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RESUMEN

El objetivo del proyecto es determinar el nivel de competencias digitales de los
estudiantes del V ciclo de primaria de una institucion educativa parroquial
politécnico del distrito de Mazamari, provincia Satipo, region Junin. La poblacién
seleccionada para este estudio pertenece a la IEPPI Aldea del Nifio "Beato
Junipero Serra" en el distrito de Mazamari, especificamente en estudiantes de
quinto y sexto grado de Educacion Primaria. La muestra de la investigacion
incluye a 60 estudiantes, compuesta por 26 mujeres y 34 varones. Se empled un
cuestionario con escala tipo Likert conformado por 19 items. Para organizar de
manera detallada los datos recopilados, se utilizé la herramienta Excel.
Finalmente se concluye que el 13,3% de estudiantes se encuentra en un nivel
alto, el 68,3% se encuentra en un nivel medio y el 18,3% obtuvieron un nivel bajo
en las competencias digitales.

Palabras clave: competencias digitales, estudiantes, educacion primaria.

ABSTRACT

The objective of the project is to determine the level of digital skills of students in
the V cycle of primary school at a polytechnic parochial educational institution in
the district of Mazamari, Satipo province, Junin region. The population selected
for this study belongs to the IEPPI Aldea del Nifio "Beato Junipero Serra" in the
district of Mazamari, specifically students in the fifth and sixth grades of Primary
Education. The research sample includes 60 students, made up of 26 women
and 34 men. A questionnaire with a Likert-type scale consisting of 19 items was
used. To organize the collected data in detail, the Excel tool was used. Finally, it
is concluded that 13.3% of students are at a high level, 68.3% are at a medium
level and 18.3% obtained a low level in digital skills.

Keywords: digital skills, students, primary education.
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INTRODUCCION

La investigacion lleva por titulo, competencias digitales en estudiantes del
v ciclo de una Institucion Educativa Parroquial en Mazamari, Satipo, Junin. El
estudio se realizé en estudiantes del quinto y sexto grado de educacion primaria
de la IEPP Al dea del Ni f o @ Be aMazamdriy oo a@no
finalidad describir los niveles de las competencias digitales en los estudiantes
del quinto ciclo de educacion basica regular. En la actualidad, las TICs son
importantes en el marco del proceso educativo en las instituciones escolares,
debido a que incrementa el desarrollo cognitivo de los alumnos de un modo
didactico. (Cruz et al., 2018).

Por ello, es fundamental evaluar y desarrollar las competencias digitales
en los estudiantes. Estas competencias digitales se caracterizan por el uso critico
y confiable de las TICs en diferentes contextos de aplicacién. Esta competencia
requiere adquirir habilidades y aptitudes adecuadas en las diversas herramientas
tecnoldgicas, lo cual va a permitir la busqueda, seleccion, evaluacion, creacion,
presentacion, interaccion e intercambio con la informacién analizada por Internet.

(Sarango, 2021).

En el plano nacional, a partir del afio 2016, el Curriculo Nacional de la
Educacion Basica Regular (CNEB) orienta una formacién que fomente y
fortalezca las competencias, teniendo como objetivo formar personas
preparadas para los desafios actuales. De manera destacada, se ha incluido en
el curriculo la competencia 28, que se enfoca en el desenvolvimiento del
estudiante en un entorno virtual vinculado a las tecnologias de la informacién y

comunicacion (TIC) (Ministerio de Educacion, 2017).
11
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La estructura de esta investigacion esta organizada en VI capitulos, los

cuales se detallan:

Capitulo I, se expone la problematica a investigacién, se proporciona la
justificacion correspondiente, se delimita el alcance de la investigacion y se

establecen los objetivos a lograr.

Capitulo 1, desarrolla el marco tedrico, explora los conceptos clave que
se emplearan en la investigacion con el propoésito de facilitar la lectura. Asimismo,
se presentan los antecedentes a nivel nacional e internacional relacionados con

la investigacion.

Capitulo Ill, examina la metodologia aplicada en el estudio, definiendo la
poblacién, la muestra y el instrumento utilizado, al tiempo que se detalla el

proceso a seguir.

Capitulo IV, se exponen los resultados alcanzados durante la ejecucion

del estudio realizado.

Capitulo V, se centra en comparar los resultados obtenidos con los antecedentes

presentados en el marco teorico.

Capitulo VI, da conocer las conclusiones y recomendaciones derivadas

del estudio realizado.

12



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Este primer capitulo aborda el problema tomando una perspectiva
internacional, nacional y local. Asi mismo da a conocer la justificacion,
delimitacion y limitaciones del estudio. Ademas, incluye los objetivos planteados
gue guiaran las etapas del presente estudio.

1.1 Planteamiento de problema

En estos afios recientes el acceso a la tecnologia de informacion y
comunicacién ha alcanzado la globalizacion en diferentes sectores tales como
economia, politica, ambiental, educacién, etc. La tecnologia permite la
conectividad entre gran parte de las personas, a través del uso de los teléfonos
inteligentes, el acceso a la informacién, redes sociales y diversas aplicaciones.
Este auge tecnoldgico, ha permitido cambios en las estrategias de las empresas
| 2deres al i mpl ement ar aplicaciones
(Comisiéon Econémica para América Latina y el Caribe, 2021).

Este desarrollo de la tecnologia digital ha sido fundamental durante la
pandemia del COVID 19, donde la pieza clave fue la conectividad que promueve
interconexidn e interactividad en la poblacién mundial, tal es el caso del sector
educativo. La conectividad permite que docentes y estudiantes puedan continuar
con las clases de manera sincronica mediante videoconferencias (Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe, 2021).

Estas tecnologias permiten el uso de estrategias didacticas y aplicaciones
interactivas en el desarrollo de las competencias digitales, a través de la

virtualidad y la presencialidad. Sin embargo, no todos los paises pueden contar

13
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con una adecuada implementacion tecnolégica en el ambito educativo
forjAndose asi las llamadas brechas digitales.

América Latina y el Caribe son las regiones donde se han ido acortando
paulatinamente las desigualdades en el acceso y uso de las TICs. Se estan
implementando medidas para fomentar la incorporacion de las tecnologias en el
ambito educativo. Cabe mencionar que la circunstancia de los diversos paises
es muy variada.

En las ultimas décadas, las tecnologias han ido integrandose en el
sistema educativo con diversos niveles de alcance y penetracion. La presencia
de tecnologias digitales en las actividades diarias, el ingreso generalizado de
ordenadores y dispositivos, y posteriormente, a los servicios de telefonia movil,
ha tenido un efecto significativo en la reconsideracion de los problemas a abordar
desde las politicas publicas, especialmente en el &mbito educativo.

Conforme a lo sefialado el equipamiento de tecnologia y el acceso a
internet en las escuelas primarias es del 62% y el 44% respectivamente
(UNESCO, 2022).

A pesar de que algunos paises exhiben notables avances en la
universalizacion del acceso a recursos digitales en las escuelas, en Pert aun
existen desigualdades en tecnologia entre las zonas rurales y urbanas (INEI,
2022).

Desde el 2006, con el proyecto una laptop (computadoras XO) para cada
nifio, se intensifico la integracion de las TIC en la educacién peruana; sin
embargo, no hubo resultados significativos de mejora, debido que el presupuesto
fue escaso y el gobierno opt6é por mejorar centros de informatica en instituciones

emblematicas (Paucar, Y, 2019).
14



Esta brecha digital se observa en los 24 departamentos del Peru siendo
solo dos regiones (Lima y Tacna) y la provincia constitucional (Callao) las cuales
gozan de la implementacion del internet en mas de la mitad de sus hogares.
Cabe resaltar que, ningun departamento cuenta con un 50% de posesion de
computadoras o laptops de escritorio (Instituto de Economia y Desarrollo
Empresarial, 2020).

En la regidon de Junin sdlo el 25,2 % de hogares cuentan con conexion de
internet. Lo cual se evidencia en el afio 2020 con la aparicion de la pandemia
COVID 19, donde gran parte de los estudiantes no accedieron al programa de
Aprendo en Casa por la falta de cobertura de la sefial abierta de television,
equipos moviles e internet. Dada esta dificil situacién, se sugirié al Gobierno
Regional de Junin implementar planes de inversion en telecomunicaciones. Esto
permitiria, mediante el equipamiento apropiado de aparatos tecnolégicos, brindar
acceso a internet satelital en aquellas localidades que actualmente carecen de
conectividad (EI Comercio, 2020).

Es importante destacar que la adhesion de las tecnologias de informacion
y comunicacion (TIC) en los centros educativos contribuye al desarrollo de
habilidades digitales, ya que la tecnologia es un recurso en la aplicacion de
estrategias didacticas innovadoras, sin embargo, es importante reconocer que el
grueso de instituciones educativas en el interior del pais no cuenta con un
laboratorio de cémputo, lo que acrecienta las brechas en el desarrollo de
habilidades digitales.

La Comision Europea delimita las competencias digitales como la mezcla
de conocimientos y a utilizar de forma critica y segura para el uso TICs en

contextos laborales, de entretenimiento y comunicacion (Chiecher, 2020).
15



Por lo cual las competencias digitales cumplen un rol importante para el
aprendizaje de los estudiantes, considerando las siguientes dimensiones
propuestas por el Marco de Competencias Digitales 2.0 de la Comision Europea
(a) Informacidn y alfabetizacion de datos; busca identificar, recuperar, localizar,
seleccionar la relevancia de lo indagado; (b) comunicacion y colaboracion;
implica ser habil en las TICs que se manejan para conectarse en linea con otros
usuarios, usando plataformas sincronicas; (c) creacion de contenidos digitales ;
favorece a la habilidad de crear y editar textos, videos, presentaciones Power
Point, Excel, Word, etc.; (d) seguridad; se orienta mas a la proteccion de datos
personales o de una institucion, asimismo poder emplear programas que las
protejan. Estas dimensiones son claves para la insercidén del estudiante en esta
nueva sociedad tecnoldgica (Comision Europea, 2020).

El Ministerio de Educacion de Pera en el 2016 reconocio la relevancia de
la competencia 28, centrada en el fomento de las habilidades digitales en los
estudiantes de educacion basica regular. En el pais, se llevaron a cabo diversos
esfuerzos con el fin de promover la adquisicion de competencias en tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC) entre los estudiantes de la educacién
basica regular. Ejemplos de estos esfuerzos incluyen iniciativas como el
"Proyecto Huascaran" (2002) y "Una laptop por nifio" (2008). Sin embargo, estos
programas no lograron alcanzar sus objetivos previstos debido a problemas de
organizacion y, sobre todo, a la deficiencia en la preparacion de los individuos
involucradas (La Republica, 2020)

Una accion tomada por el Ministerio de Educacion de Peru consiste en
incluir la competencia digital como un elemento integral dentro del curriculo

nacional de la educacion béasica regular. Permitiendo que estas habilidades en
16



tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) se apliquen en todas las
areas contempladas en el curriculo.

En cuanto al contexto local, la Institucion Educativa Parroquial Politécnico
Integrada del distrito de Mazamari, Satipo, Junin, busca mejorar las
competencias de los estudiantes en el ambito digital. Para lograr este objetivo,
cuentan con una sala de computadoras y tabletas proporcionadas por el estado,
ademas de la participacion en el Proyecto Profuturo de Telefonica, que busca
promover una educacion justa y de calidad a través de herramientas digitales;
capacitando a los docentes en el uso de plataformas e implementando equipos
tecnoldgicos como tablets que cuentan con programas digitales para emplearlos
en las diversas areas curriculares. Estos recursos tecnologicos son herramientas
valiosas para fomentar las competencias digitales entre los estudiantes.

Sin embargo, para conocer si las estrategias empleadas son eficientes y
suficientes, es importante evaluar el progreso de los estudiantes en el desarrollo
de las competencias digitales, a través de instrumentos adecuados. Esta
evaluacion permitird identificar las areas en las que los escolares necesitan
reforzar sus habilidades digitales. Debido que es necesario asegurar que estén
preparados para formar parte de una sociedad cada vez mas tecnolégica.

En consecuencia, de lo presentado, se plantea la siguiente pregunta de
investigacion ¢cual es el nivel de competencias digitales de los estudiantes del
V ciclo de educacion primaria de una Institucion Educativa Parroquial en el
distrito de Mazamatri, provincia de Satipo, departamento de Junin?

1.2 Justificacion de la investigacion
Los aportes del siguiente estudio se describiran en tres niveles: teorico,

practico y metodoldgico.
17



En cuanto al nivel tedrico la investigacion se enfocara en el andlisis,
sistematizacion y reflexion de las principales teorias que sustentan la importancia
de las competencias digitales en los estudiantes mediante la aplicacion de las
TICs.

En el nivel practico, el manejo de las nuevas tecnologias y la
implementacion de recursos digitales en los escenarios educativos del nivel
primaria han ido avanzando paulatinamente. Por tal motivo, se busca determinar
el nivel de competencias digitales que los estudiantes han alcanzado hasta esta
etapa escolar.

La contribucion metodoldgica se enfoca en la creacion de la herramienta
disefiada especificamente para esta investigacion, con el proposito de evaluar
las habilidades digitales de los estudiantes, abarcando las siguientes
dimensiones relevantes: uso de programas de computadoras, conocimiento de
computacioén, uso de internet y construccion del conocimiento en el &mbito digital.

Ademas, resulta importante porque permite que otros investigadores
puedan usar este trabajo como referencia y lo apliquen en contextos similares,
para determinar las competencias digitales de sus estudiantes.

1.3 Delimitacion y limitaciones de la investigacion
1.3.1 Delimitacion de lainvestigacion

La investigacion se desarroll6 en una institucion educativa Parroquial del
distrito de Mazamari, provincia Satipo, regién Junin durante el periodo de Mayo
a Noviembre.

El objetivo general fue determinar el nivel de competencias digitales en

estudiantes del V ciclo de una Institucion Educativa Parroquial del distrito de

18



Mazamari, para lo cual se tomé como muestra a 60 estudiantes del quinto y sexto

de primaria de | a | EPP Al dea del Ni To

El estudio corresponde a un nivel descriptivo, de tipo basico y de disefio
descriptivo simple.
1.3.2 Limitaciones de la investigacion

Los resultados obtenidos no podran generalizarse a nivel regional o
nacional, debido a que la muestra pertenece a una sola institucion educativa.

Por otro lado, la aplicacion de la prueba de investigacion se pospuso en
dos oportunidades, debido a las diversas actividades de la institucion, lo que
causo retraso en el desarrollo de la misma.
1.4 Objetivos de la investigacion

A continuacion, se presenta el objetivo general, el cual plasmara la
finalidad de la investigacion. Asimismo, se presentan los objetivos especificos,
los cuales forman parte del objetivo general.
1.4.1 Objetivo general

Determinar el nivel de competencias digitales de los estudiantes del V
ciclo de primaria de una institucién educativa parroquial del distrito de Mazamari,
provincia Satipo, region Junin.
1.4.2 Objetivos especificos

O1: Identificar el nivel de competencias digitales en la dimension de uso
de programas de computadoras en los estudiantes del V ciclo de primaria de una
Institucion Educativa Parroquial del distrito de Mazamari, provincia Satipo, region
Junin.

0O2: Identificar el nivel de competencias digitales en la dimension de

conocimientos de computacion en los estudiantes del V ciclo de primaria de una
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institucion educativa parroquial del distrito de Mazamari, provincia Satipo, region
Junin.

03: Identificar el nivel de competencias digitales en la dimension de uso
de internet en los estudiantes del V ciclo de primaria de una Institucion Educativa
Parroquial del distrito de Mazamari, provincia Satipo, region Junin.

O4: Identificar el nivel de competencias digitales en la dimension de
construccion del conocimiento en los estudiantes del V ciclo de primaria de una
Institucién Educativa Parroquial del distrito de Mazamari, provincia Satipo, region

Junin.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO

En este segmento, se detallan las contribuciones tedricas y metodoldgicas
de los antecedentes cientificos tanto a nivel nacional como internacional,
vinculados a la investigacion. También se profundiza en las bases teoricas
relacionadas al estudio.

2.1 Antecedentes de la investigacion

A continuacién, se exponen algunas investigaciones que se centran tanto

a nivel nacionales como internacional.

2.1.1 Antecedentes nacionales

En Perq, Ibarguen et al. (2022) llevaron a cabo una investigacion sobre la
instruccion a distancia y la competencia digital en estudiantes de educacion
bésica pertenecientes a una I.E publica. Desde el punto de vista metodolégico,
adoptaron un enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo y correlacional,
aplicando dos cuestionarios a 60 estudiantes. Los resultados evidenciaron que
el 58,3% de los participantes exhibe un nivel deficiente en cuanto a la ensefianza
remota, mientras que en competencias digitales se observé un porcentaje
similar, con un 67,1% mostrando un nivel deficiente. La conclusion principal
sefiala una conexion significativa entre las variables, siendo esta correlacion alta,
positiva y moderada.

Anampa, M. (2021) llevé a cabo un estudio de naturaleza correlacional
con el propoésito de examinar la interrelacion entre la competencia digital y la
alfabetizacion informativa en estudiantes de cuarto grado en una escuela situada

en el distrito de Surquillo. En su investigacion, empled un cuestionario disefiado
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por ella misma para evaluar las competencias digitales y la alfabetizacion.
Respecto a las competencias digitales, abordd diversos aspectos, como la
ejecucion de programas de computadora, el conocimiento en informatica, la
utilizaciéon de internet y la capacidad para construir conocimiento. Los resultados
indican una conexion entre el desarrollo de competencias digitales y las
habilidades informativas. Ademas, se identificé mediante datos estadisticos que
respalda esta relacion en la mayoria de los indicadores examinados. En
resumen, se concluye que los estudiantes de cuarto grado en la institucion
educativa se encuentran en un nivel medio en términos de las dimensiones

evaluadas.

Orosco et al. (2021) desarrollaron una investigaciéon en Pera con la
finalidad de examinar "El alcance de competencias digitales en la poblacién
estudiantil de educacion secundaria, considerando diferencias de género y nivel
académico”. Adoptaron una perspectiva cuantitativa con un alcance descriptivo
en su disefio de estudio. La muestra consistié en 665 estudiantes a quienes se
les asigno un cuestionario para obtener sus percepciones. La conclusion mas
destacada indica que en mas del 50% de los estudiantes se observan
competencias digitales en consonancia con los objetivos establecidos,
evidenciandose ademas una disparidad notable en relacién con las variables de
género (p= .012) y nivel académico (p= < .00). Esto subraya la necesidad

imperativa de integrar la tecnologia en la practica pedagdgica cotidiana.

Chagray, M. (2020) realizo un estudio de naturaleza correlacional con la
finalidad de examinar la conexion de la competencia digital y con el desempefiio

académico en la materia de Personal Social durante el periodo de ensefianza
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remota. Se aplicé una evaluacion que abordd tres dimensiones digitales de la
competencia digital: alfabetizacion digital (donde se identificé que el 100% de los
estudiantes lograron resultados sobresalientes), comunicacion colaborativa
(donde se observo que el 92% de los escolares raramente respondieron de
manera favorable, mientras que el 8% ocasionalmente lo hizo) y creacion de
contenidos digitales (donde se constatd que el 88% obtuvo resultados
excelentes, mientras que el 12% obtuvo un resultado bueno). La conclusion final
indica que los estudiantes presentan un nivel intermedio, sugiriendo que aun
estan en proceso de desarrollar las habilidades y capacidades para emplear
efectivamente las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en el curso

de Personal Social.

Chapilliquén, M. (2019), realiz6 un estudio que se propone evaluar el
grado de competencia digital logrados por los alumnos de los grados Ill, IVy V
de educacion basica en un centro educativo de Lima Metropolitana, mediante la
participacion en actividades llevadas a cabo en la plataforma Edmodo. Los
campos tematicos considerados junto con sus resultados respectivos son los
siguientes: conocimiento de herramientas digitales (85,4%: nivel alto), utilizacién
de herramientas digitales (79,3%: nivel medio), acceso y procesamiento de
informacion digital (79,3%: nivel medio), ética en el uso de formacion digital
(58,5%: nivel medio) y comunicacién de informacion en diversos formatos
(54,9%: nivel medio). Estos hallazgos indican que el nivel de competencia digital
desarrollado por el grupo experimental se sitia en un nivel intermedio, sugiriendo
que el empleo de herramientas tecnologicas en linea y la red social educativa

Edmodo ha sido eficaz.
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2.1.2 Antecedentes internacionales

Pauta, C. (2020) llevé a cabo una investigacion con la finalidad de evaluar el
impacto del manejo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
en el desarrollo de competencias digitales. La metodologia del estudio integra
enfoques cuantitativos y cualitativos, adoptando el método de estudio de casos,
con la interrogacion y observaciéon como técnicas de recopilacion de datos. Los
instrumentos utilizados comprendieron un cuestionario, guiones para entrevistas
y una rubrica para observacion. Como conclusion, se evidencié que el manejo
de las herramientas TIC contribuye positivamente al progreso de las
competencias digitales en estudiantes del programa del Bachillerato

Internacional.

Fonseca et al. (2020), en Colombia, llevaron a cabo una investigacion
centrada en "Fomentar habilidades en programacién de aplicaciones méviles en
estudiantes de noveno grado". Desde el punto de vista metodologico, se
implementé un enfoque mixto con un disefio cuasiexperimental. La muestra
consisti6 en 20 estudiantes a quienes se les aplicé un conjunto de tres
estrategias respaldadas por Moodle, una pagina web y App Inventor, todas
orientadas a desarrollar 7 habilidades computacionales. El hallazgo clave sefialé
que los estudiantes lograron programar aplicaciones en dispositivos moviles,
fortaleciendo sus competencias digitales, liderazgo e innovacién. Como
conclusién, se destacO la necesidad de continuar desarrollando estrategias
basadas en las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC) para

alcanzar avances mas significativos en el rendimiento estudiantil.
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Rivera-Villalta et al. (2020), en Ecuador, llevaron a cabo una investigacion
para explorar el potencial de las TIC como herramientas eficaces para la
transmision y creacion de conocimiento. La metodologia adoptada fue de
naturaleza cuantitativa con un enfoque experimental. El grupo examinado
comprendio tanto estudiantes como docentes a quienes se les administré un
cuestionario utilizando una escala de Likert. Las estrategias implementadas
revelaron que, a pesar de la eficacia y aceptacion generalizada de los
dispositivos tecnolégicos, especialmente los softwares educativos y las
plataformas vinculadas a redes sociales, la comunicacion directa entre

estudiantes y docentes no puede ser reemplazada por estos medios.

Quifionez et al. (2020), en México, llevaron a cabo una investigacion para
evaluar el nivel de las competencias digitales en estudiantes de educacion
basica, con el proposito de dar a conocer algunos consejos que aporten al
desarrollo de sus habilidades digitales. La metodologia empleada fue de
naturaleza cuantitativa con un enfoque descriptivo. La muestra incluyé a 160
nifios, a quienes se les administrd un cuestionario. El analisis de los resultados
revelé que el 78% de los nifios presentan un control limitado al momento de usar
las tecnologias de la informacion y la comunicacion. Por lo tanto, se destaca la
urgencia de crear experiencias de aprendizaje que integren una variedad de

herramientas tecnoldgicas.

Basilotta et al. (2020), en Espafia, realizaron una investigacién con el fin de
evaluar el nivel de competencia informacional adquirido por nifios y jovenes entre
11y 13 afos. La metodologia empleada fue cuantitativa y de caracter descriptivo.

La muestra se conformé por 600 individuos residentes en Salamanca, a quienes
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se le sometid a un cuestionario. El andlisis de los datos recopilados condujo a la
conclusién de que los nifilos muestran una preferencia mas marcada por los
videojuegos en comparacion con las nifias. Sin embargo, se observé que las
nifias utilizan con mayor regularidad dispositivos tecnoldgicos para actividades
académicas. En este sentido, se recomienda que los educadores fomenten entre
el estudiantado en general un uso adecuado de dispositivos y aplicaciones para

acceder a informacion valiosa en el contexto del aprendizaje.

Paredes-Labra et al. (2019), en Espafia, llevaron a cabo un estudio con la
finalidad de evaluar el nivel de adquisicion de conocimientos y habilidades en
competencia digital, utilizando el marco de referencia DigComp, en estudiantes
gue estan culminando la educacion primaria. La metodologia adoptada fue de
enfoque mixto y alcance descriptivo. La muestra incluyé a 5 docentes, 3
directivos, 8 padres y 6 estudiantes, quienes fueron abordados a través de
entrevistas en profundidad. Los resultados indicaron una competencia
tecnoldgica deficiente, especialmente en las areas de busqueda de informacion,
creacion de contenido y resolucion de problemas. Este hallazgo sugiere la
necesidad de corregir estas deficiencias para garantizar una mejor adaptacion al
nivel de educacién secundaria, donde las Tecnologias de la Informacién y

Comunicacion (TIC) sean empleados con mas frecuencia.

Martinez-Pifieiro et al. (2019) realizaron una investigacion en Espafia para
identificar, analizar la competencia digital de estudiantes de sexto grado de
primaria, y su influencia en los procesos de inclusion social. La metodologia
empleada fue de caracter mixto, y el grupo de muestra estuvo compuesto por

108 estudiantes, quienes fueron evaluados a través de un cuestionario. Los
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resultados sefialaron que los estudiantes exhiben niveles bajos en las
competencias tecnolégicas, especialmente en las dimensiones de busqueda de
informacion y creacion de contenidos. Por otro lado, se observéo un mayor
dominio en la dimension de seguridad. Esta situacion destaca la necesidad
urgente de promover experiencias pedagoégicas que fomenten el desarrollo de

habilidades tecnologicas mas sélidas entre los estudiantes.

2.2 Bases teodricas

A continuacion, se da a conocer las bases tedricas relacionadas con el trabajo

de investigacion.
2.2.1 Las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TICs)

Las TICs surgen desde el progreso cientifico en los campos de la
informatica y las telecomunicaciones. A partir de ello, la tecnologia toma una
dinamica activa de acceso e interaccion con la informacion. También se ha
convertido en una alternativa de mejora para el proceso de alfabetizacién, ya que
puede ser considerado como un instrumento que facilite la investigacion,

mediante la busqueda y seleccion de informacion.

De acuerdo con Burbules et al., (2020), mencionados por Solérzano
(2021), iLas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) no se limitan
a ser simplemente herramientas o sistemas para transmitir contenidos; mas bien,
representan situaciones u oportunidades para transformar los lugares y
momentos de aprendizaje, los procesos y las construcciones motivacionales” (p.

4),

Esta cita destaca la perspectiva evolucionada de las Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacién (TIC), yendo mas alld de ser simples
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herramientas de transmision de informacion. En lugar de considerar las TIC
como meros instrumentos, se les reconoce como catalizadores que tienen el

poder de transformar diversos aspectos del aprendizaje.

La idea de que las TIC no solo afectan la transmisién de contenidos, sino
que también influyen en los lugares y momentos de aprendizaje resalta la
versatilidad de estas tecnologias. Su integracion puede modificar la dinamica
tradicional de la educacion, permitiendo que el aprendizaje tenga lugar en

entornos mas diversos y flexibles.

Ademas, al mencionar que las TIC pueden impactar los procesos y
construcciones motivacionales, se destaca su potencial para generar interés y
participacion activa en los estudiantes. La tecnologia no solo facilita el acceso a
la informacion, sino que también puede hacer que el proceso de aprendizaje sea

mas atractivo y motivador.

En la actualidad, las TICs son importantes dentro del proceso de
ensefianza y aprendizaje en las escuelas, debido a que incrementa el desarrollo

cognitivo de los alumnos de un modo didactico (Cruz et al., 2018).

La afirmacion subraya la centralidad de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacién (TIC) en la dinamica educativa actual, enfocandose en su
capacidad para potenciar el desarrollo cognitivo de los estudiantes de manera
didactica. El desarrollo cognitivo, se enfoca en la capacidad de los estudiantes
para pensar criticamente, resolver problemas y asimilar conceptos de manera
mas profunda. Y el modo didactico implica un enfoque pedagodgico deliberado,
indicando que el uso de las TIC esta orientado a facilitar la comprension y el

aprendizaje activo.

28



2.2.2 Teorias sobre la aplicacion de las TICs en la educacion

Con el desarrollo de las nuevas estrategias a través de las TICs, también
han ido evolucionando las teorias que validan el aprendizaje de los estudiantes

al hacer uso de las tecnologias educativas.

En la actualidad tenemos dos teorias principales que defienden el uso de

las TICs en el desarrollo de las actividades escolares.

2.2.2.1 Teoria del aprendizaje constructivista:

La teoria constructivista busca fomentar la autonomia del estudiante, para que
sea un participante activo y consciente en la construccion de su propio
conocimiento. Este proceso puede ser mejorado con la orientacion del docente
(Montoya et al., 2019)

Esta teoria sustenta que el conocimiento adquirido por el estudiante se
edifica mediante la interaccion activa del estudiante con su contexto social. En
tal sentido el uso de las TICs en el sector educativo proporciona a los estudiantes
herramientas y recursos para que puedan ser protagonistas de su mismo
aprendizaje, fomentando la exploracion, la colaboracion y la construccion de
conocimiento.

En esta teoria existen dos corrientes principales:

- El constructivismo de Piaget enfatiza la importancia del juego, la
interaccion social y la exploracion activa en la construccién del conocimiento.
Segun su teoria, los nifios desarrollan estructuras cognitivas llamadas esquemas
a medida que interactian con el entorno, y estas estructuras se adaptan y se
reorganizan a través de dos procesos principales: asimilacion y acomodacion.
La asimilacion implica incorporar nueva informacion o experiencias a los
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esquemas existentes, mientras que la acomodacion implica modificar o ajustar
los esquemas existentes para acomodar nueva informacion.

Segun Vygotsky, el aprendizaje y el desarrollo cognitivo son procesos que
estan influenciados por el entorno social y cultural en el que se encuentra un
individuo. Para él, el desarrollo intelectual no es simplemente una cuestion de
madurez bioldgica, sino el logro de la interaccion entre el individuo y su entorno

(Carretero, 2021)

Teniendo en cuenta ambos enfoques de la teoria del constructivismo en
la educacion se presentan aspectos clave de como se aplica el constructivismo
en la educacion con el uso de las TIC:

a) Aprendizaje activo: Segun el constructivismo, los estudiantes
llegan a aprender mejor cuando estan vinculados en el proceso de aprendizaje.
Las TIC brindaron oportunidades para la interaccion y la participacion activa del
estudiante a través de actividades en linea, simulaciones, juegos educativos,
entre otros. Al interactuar con el contenido digital, los estudiantes pueden atribuir
significado a la informacién y relacionarla con sus conocimientos previos.

b) Colaboracion y construccion social del conocimiento: El
constructivismo resalta la relevancia de la interaccidon social en el proceso de
aprendizaje. Las TIC permiten la colaboracion en tiempo real, incluso cuando los
estudiantes estan ubicados en diferentes lugares geogréficos. Las plataformas
en linea, las redes sociales educativas y los entornos virtuales de aprendizaje
fomentan la discusion y el trabajo conjunto entre estudiantes, lo que enriquece
la construccion del conocimiento.

C) Aprendizaje personalizado: El constructivismo argumenta que el
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aprendizaje es un proceso individual y que cada estudiante construye su
conocimiento de manera Unica. Las TICs ofrecen una gran variedad de recursos
educativos en linea, lo que permite a los estudiantes acceder a contenido
adaptado a sus intereses, estilos de aprendizaje y niveles de habilidad en las
diversas areas curriculares.

2.2.2.2 Teoria del conectivismo (Stephen Downes y George Siemens):

Esta teoria establece que el proceso de aprendizaje en la era digital se

lleva a cabo en diversos entornos difusos y en constante cambio. Segun esta
teoria, el conocimiento se encuentra fuera de nosotros y puede ser accedido a
través de organizaciones o bases de datos, conectando diferentes conjuntos de
informacion especializada.

La teoria del conectivismo es una teoria del aprendizaje que se enfoca en

como las personas adquieren y desarrollan conocimiento en un entorno digital y
conectado. Esta teoria es especialmente relevante en la educacion de las TIC
debido a la naturaleza de las tecnologias digitales y su impacto en la forma en
gue adquirimos a la informacién y nos conectamos con otros. (Montoya et al.,
2019)

A continuacioén, se describen algunos aspectos clave de la teoria del

conectivismo y su aplicacion en la educacion con las TIC:

- Redes y conexiones: Segun el conectivismo, el aprendizaje ocurre a
través de la creacion y la navegacion de redes de conexiones entre
personas, ideas, fuentes de informacion y tecnologias. Las TICs nos
logran facilitar la formacion de redes y conexiones mediante
herramientas digitales como las redes sociales, los foros en linea, los

blogs y plataformas colaborativas la cual permite a los estudiantes
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tener acceso a una variedad de perspectivas, contribuir con otros
trabajos y construir conocimiento colectivamente.

- Aprendizaje distribuido: Segun el conectivismo, el conocimiento se
encuentra distribuido en diversas fuentes y personas, y el aprendizaje
conlleva la capacidad de adquirir y emplear esa informacion de manera
efectiva. Las TICs permite colaborar y participar en comunidades de
aprendizaje en linea, en la cual los estudiantes interactian con
expertos, compafieros y profesores de diversos paises. Estas
interacciones fomentan la construccién conjunta de conocimiento.

2.2.3 Usos, ventajas y desventajas de las TICs

La aplicacion de las TICs en la actualidad ha tenido un gran impacto, ya
gue hatraido consigo nuevas formas de aprender, es decir al utilizar las TIC para
el aprendizaje se crea la posibilidad de interactuar con el contenido de forma
dindmica. Esto posibilita que el aprendizaje sea mas significativo que los

estudiantes puedan indagar mas sobre temas de interés.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) presentan una
nueva perspectiva de alfabetizacion digital, lo que conlleva beneficios

significativos en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En seguida, se muestran algunas de las ventajas de la utilizacion de las

TICs.
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Figura 1

Ventajas de las TICs
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Nota: La figura muestra las ventajas de las TICs. Adaptado de Lanuza, Rizo y
Saavedra (2018). http://dx.doi.org/10.5377/farem.v0i25.5667

Es conveniente hacer mencién que también existen desventajas al utilizar

las TICs estas son las siguientes:
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Figura 2

Desventajas de las TICs

[ Distracciones. ]
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analitica. superficial.
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TICs

No es Proceso
completamente educativo poco
inclusivo. humano.

Nota: La figura muestra las desventajas de las TICs. Adaptado de Lanuza, Rizo
y Saavedra (2018). http://dx.doi.org/10.5377/farem.v0i25.5667

2.2.4 Competencias digitales de las TICs

La competencia digital se caracteriza por el uso critico y seguro de las
TICs en diferentes contextos de aplicacion. Esta competencia requiere la
adquisicion de habilidades y destrezas en las diversas herramientas
tecnoldgicas, lo cual permita la busqueda, seleccién, evaluacion, creacion,
presentacion, interaccion e intercambio con la informacion analizada por Internet.

(Sarango, 2021).

Para Orosco et al. (2021), las competencias digitales son una
combinacion de capacidades, conocimientos y actitudes que facilitan la

utilizacién responsable, critica y autbnoma de los recursos tecnoldgicos.
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Dominar las competencias digitales favorece a las personas en su desarrollo

cognitivo.

Al respecto el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion del
Profesorado (INTEF), citado de Orosco et al. (2021); sefialan cinco areas

respecto a las competencias digitales:

- Informacion y alfabetizacién informacional
- Comunicacion y colaboracion

- Creacion de contenidos digitales

- Seguridad

- Resolucion de problemas

2.2.5 Las Tics en la educacion

Las TIC han experimentado una evolucion constante en las ultimas
décadas, y esta transformacion ha tenido un profundo impacto en el sector
educativo. La interseccion de las TICs con la educacion ha dado lugar a la
necesidad de desarrollar competencias digitales en los estudiantes, las cuales
permitan no solo utilizar las tecnologias de manera efectiva, sino también

adaptarse a un entorno digital en constante cambio.
2.2.5.1 Evolucion de las Tics en la educacion

De acuerdo con la definicion de la Asociacion para la Comunicacion y
Tecnologia Educacional (AECT - 1977), las TIC educativas se refieren a una
combinacion de herramientas, dispositivos y sistemas que se emplean para

analizar problemas y proyectos, implementar, evaluar y administrar soluciones
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relacionadas con todos los aspectos del aprendizaje humano. (Ballester y Bailey,

2002)

Desde la década de los 50 se ha implementado las Tics en la educacion,
mediante programas, herramientas, equipos y medios. Por ello es necesario
resaltar el proceso que ha llevado la innovacion de las tecnologias hasta la

actualidad.

a. Década de los 50: La tecnologia educativa en esta década
estaba menos disponible y las herramientas eran menos sofisticadas. No
obstante, este progreso fu la base para futuros desarrollos tecnolégicos en la
educaciéon que se implementaron en las siguientes décadas.

A continuacion, se da a conocer las tecnologias educativas de los afios
50.

Tabla 1

Implementacién tecnolégica educativa de los afios 50.

Surgimiento de medios Se comenzaron a desarrollar programas
audiovisuales: Television y educativos en television para nifios
radio.

Cintas magnetofdnicas Grabar clases, charlas para que puedan
(grabadora de audios) ser escuchadas por los estudiantes.
Proyectores de diapositivas Las imagenes o textos pequefios se

agrandaban en la pizarra.

Programas de ensefanza Las computadoras comenzaron con los
asistida por computadora. programas lineales la cual no contaba con
una ensefianza individual, es decir, todos
los estudiantes recibian el mismo

conocimiento en la misma secuencia.
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Década de los 60: la tecnologia educativa comenzd a experimentar

avances significativos. Aunque todavia estaba en sus primeras etapas de

desarrollo, se realizaron varios esfuerzos para integrar la tecnologia en la

educacion. A continuacion, se presentan algunas tecnologias educativas usadas

en los anos 60.

Tabla 2

Tecnologias educativas de los afios 60

Sistemas de ensefanza

asistida por computadora.

Esta tecnologia avanzo durante esta
década, donde el estudiante podia
interactuar al responder preguntas de

eleccion multiple

Television educativa

Se crearon mas programas educativos que
se transmitian en las escuelas y en el
hogar, asimismo  se  experimentd

programas interactivos dentro del aula.

Uso de proyectores vy

transparencias

Los docentes utilizaban proyectores para
mostrar imégenes, graficos y

transparencias con texto.

Cintas magnetofdnicas

(grabadora de audios)

Los docentes podian grabar lecciones,
presentaciones 0  instrucciones Yy
reproducirlas para que los estudiantes

escuchen y revisen el material.

Durante esta década se indagaron las posibilidades de emplear la

tecnologia informatica para la ensefianza de los estudiantes.
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b. Década de los 70: se realizaron y adoptaron nuevas

herramientas y enfoques tecnolégicos para mejorar la ensefianza y el

aprendizaje.

A continuacion, se detalla las tecnologias educativas usadas en los afios

70.

Tabla 3

Avances tecnolégicos educativos de los afios 70.

Computadoras en

las escuelas

Se da a conocer la Ensefianza Asistida por
Ordenador, una ensefianza individualizada, en
la cual los estudiantes pueden responder
preguntas de respuestas mudltiples cuyo
experimento fue realizado por la compafia

Systems Development Corporation

Videocasetes:

Los docentes emplearon videocasetes para
reproducir ~ contenido  educativo, como
documentales, peliculas educativas y

grabaciones de conferencias.

Programas de

televisién educativa

Crearon y emitieron programas educativos que

cubrian una amplia gama de temas y disciplinas.

Impresoray escaner

Empezaron a utilizar impresoras y escaneres en
las escuelas. Las impresoras permitian a los
estudiantes imprimir sus trabajos y proyectos,
mientras que los escaneres facilitaban Ila
digitalizacién de imagenes y documentos,
brindando nuevas posibilidades en la creacion y
presentacion de trabajos.

C. Década de los 80: En esta década se dio un mejor avance en las

tecnologias de la educacion.
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A continuacién, se da a conocer las tecnologias educativas de los afios
80.

Tabla 4

Avances tecnoldgicos educativos de los afios 80.

Video-discos Videos que apoyaron al aprendizaje de los

estudiantes.

Computadoras Los estudiantes usaban para tener una
personales: ensefianza personalizada, en el cual
tenian acceso a diversos programas

educativos.

Software educativo El software educativo empleaba ejercicios
interactivos, simulaciones y actividades
gque ayudaban a los estudiantes a

aprender teniendo en cuenta su propio

ritmo.
Laboratorios de Permitia que los estudiantes ingresen a un
computacion aula equipa con computadoras para

usarlas en las actividades escolares.

A finales de los 80 la tecnologia audiovisual se mezclé con la
tecnologia informatica: esta fusion permitié que los ordenadores puedan generar
gréaficos digitalizados, aunque en el momento no eran todavia lo suficientemente
potentes como para acoplar videos, se dio un gran avance.

d. Década de los 90: En estos afios se dio un gran avance en las
tecnologias educativas informaticas tanto para el aula y hogar.
A continuacién, se da a conocer las tecnologias educativas de los afios

90.
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Tabla 5

Tecnologias educativas de los afios 90.

Internet Se empleo en las escuelas y hogares,
convirtiéendose en una  herramienta
importante  para la indagacion de
informacion 'y el intercambio de

conocimientos.

Computadoras portatiles Los  alumnos  podian llevar  sus
computadoras a clase y utilizarlas para
tomar notas, realizar investigaciones, crear
proyectos y colaborar con sus comparfieros
de clase.

CD-ROM Permitié reproducir videos y audios en las

aulas con ayuda de los ordenadores.

e. Década del 2000 a la actualidad: Durante esta época, se
produjeron variaciones importantes en la forma como se utilizaba la tecnologia
en las aulas.

A continuacion, se presentan algunos detalles destacados de la tecnologia

educativa en la década del 2000:

- Computadoras personales y portatiles: se dio una mayor
demanda al adquirir estos aparatos para el uso personal. Algunos paises como
Argentina, México y Per implementaron una laptop para cada nifio en las aulas
(UNICEF, 2017).

- Aprendizaje en linea y educacion a distancia: Se crearon

plataformas y sistemas de gestion del aprendizaje que permitio a los estudiantes
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acceder a cursos en linea, participar en discusiones, realizar tareas y recibir
retroalimentacion de sus profesores de manera remota.

- Tecnologia movil: Los estudiantes comenzaron a utilizar estos
dispositivos con mayor frecuencia para acceder a recursos educativos en linea,
realizar investigaciones, tomar notas y participar en actividades interactivas.

- Recursos digitales y multimedia: Los estudiantes acceden a
bibliotecas digitales, bases de datos en linea, simulaciones interactivas y
contenido multimedia.

- Pizarras interactivas y tecnologia de presentacion: Permiten
a los docentes presentar contenidos de manera interactiva, escribir notas y
realizar anotaciones en tiempo real. También se utilizan proyectores multimedia
para mostrar presentaciones, videos y otros materiales educativos de manera
mas dinamica.

- Redes sociales y colaboracién en linea: Los estudiantes
emplean estas herramientas para conectarse con compafieros, compartir ideas,
colaborar en proyectos y participar en discusiones académicas.

2.2.5.2 Impacto de las Tics en la educacién

La acelerada demanda del uso de las tecnologias en los ultimos afios ha
permitido que se pueda ver como una herramienta pedagdgica dentro de las
aulas. Asimismo, recalcar que hoy en dia los estudiantes nacen en una era
tecnologica, donde el acceso a internet, programas y herramientas virtuales son

accesibles.

Con la llegada del siglo XXI comienza el frecuente acceso e interaccion

del internet, comenzando el fendmeno de Web 2.0, en la cual los usuarios son
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participes en la produccién, el consumo y difusion de diversos contenidos. Es por
ello que los estudiantes nacidos por esta década poseen capacidades cognitivas
para acceder a la informacion digital mediante diversos dispositivos electrénicos
como laptops, computadora, television, celulares, tabletas, etc. Del mismo modo
segun los afios van aumentando el tiempo de exposicion y las habilidades
digitales de los estudiantes, algunas veces aprendidas por ellos mismos

(Baleani, et al.; s.f).

Teniendo en cuenta ello se toma como una oportunidad la incorporacion
de las Tics en el sistema escolar de manera activa durante el desarrollo de

ensefianza i aprendizaje.

Aungue esta nueva era tecnoldgica ha aportado a la calidad de vida y
mejoras en el sector educativo, el uso inadecuado de estos expone a los
estudiantes a diversos peligros. Por ello es necesario educarlos en usarlos

correctamente (Pérez, 2010).

La introduccion de las nuevas tecnologias también modifica la postura del
estudiante en relacién con su aprendizaje, fomentando una actitud mas critica y
autonoma. Ya sea de manera individual o en grupo, el estudiante debe aprender

a buscar informacion por si mismo.

Asimismo, genera un cambio en los contenidos didacticos debido que los
materiales se vuelven mas interactivos y variados, generando asi una
metodologia mas activa y no expositiva. Para que todo esto pueda dar frutos es
necesario que los estudiantes desarrollen adecuadamente las competencias

digitales (Villegas, Garcia y Del Hierro; 2017).
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Del mismo modo se debe tener en cuenta el aumento de un 6.8 % en el
acceso a internet en los nifios entre 6 a 11 afos, pasando de un 42,8% (2019 i
prepandemia) a 80,1% (2021) considerando que el 87,4% tuvieron acceso desde
un celular y el 29,5% a través de una conexion del hogar (Instituto Nacional de

Estadistica e Informatica [INEI], 2022).

Asimismo, el manejo de internet constante en los nifios y nifias aumenta
la vulnerabilidad a los riesgos y peligros que se encuentra en ellos, la informacién
privada ya no es segura, el acceso a contenidos inadecuados para su edad y el
acoso cibernético, en algunos casos el usar estos dispositivos es menos
supervisado haciéndolo méas peligroso (The United Nations Children's Fund,

[UNICEF], 2022).
2.2.5.3 Importancia de las TICs en la educacion:

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) tienen un rol

importante en la educacion. Han transformado la forma de ensefiar y aprender.

Las Tics en la educacion presentan beneficios destacadas por Aedo y

Romero (2006) citado por Cantillo (2019)
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Figura 3

Beneficios de las TICs en educacion

Interes y
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Comunicacion
entre
profesores y
estudiantes

Nota: Elaboracion propia. Adaptacion de Aedo y Romero (2006) citado por
Cantillo (2019). https://acortar.link/tZtqdc

2.2.5.4 Herramientas educativas de las TICs:

Las TIC han implementado el campo educativo al proporcionar diversas
herramientas que facilitan el aprendizaje y promueven la interaccion en el

entorno educativo.

Segun Jordi Adell (2013), un Entorno Personal de Aprendizaje (EPA) o
PLE es la oportunidad que nos brinda Internet para utilizar una variedad de

herramientas gratuitas, recursos, fuentes de informacion y establecer contacto
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con un grupo de individuos con el fin de aprender y avanzar en nuestra

trayectoria profesional (Barcenas y Velasco, 2020).

A continuacion, se clasifica las herramientas segun Rojas, Moreno y Rosero
(2016), en el enfoque de aprendizaje de las tecnologias EPA (Entorno Personal

de Aprendizaje).

a. Fuente de informacién: Estas herramientas se centra en la
busqueda de informacién de acuerdo con el tema solicitado, podemos usar
buscador de google, flickr, youtube, pinterest, o yahoo, paginas web especificas,
etc.

b. Organizar-seleccionar: Debido a la cantidad de informacion
encontrada se debe filtrar para que estas sean correctas. Puede usar
herrramientas como Scoop it, Pinterest, dropbox, Google drive, delicious, zotero,
evernote, entre otras.

C. Crear: Estas herramientas nos ayudan a la creaciéon de
contenidos el cual permite usar imagenes, videos, audios, editar textos, etc.
Tenemos plataformas como Filmora, Microsoft Office, (power point, Excel, Word)
Canva, entre otros.

d. Comunicar T compartir: Estas herramientas nos permiten
publicar nuestros contenidos creados. Podemos usar Blog, site, Moodle, google
+, dropbox o google drive, youtube, redes sociales twitter o facebook, whatsApp,
correos electrénicos, entre otros pueden usarse.

Estas son solo algunas de las herramientas educativas que las TICs ponen

a disposicion de los educadores y estudiantes. La eleccion de las herramientas
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adecuadas dependera de los objetivos educativos, la situacion y las necesidades

especificas de cada aula.
2.2.6 Las TICs en la educacion peruana

Las tecnologias de la informacioén y comunicacion han tenido un logro
significativo a medida que el uso del internet y la disponibilidad de dispositivos
han aumentado en los ultimos afios en la educacion peruana, las Tics son una

herramienta clave para usarlo en la mejora de los procesos educativos.

En este contexto, segun la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO)
correspondiente al afio 2021, se evidencia que el 95,0% de los hogares en el
pais cuenta con acceso, al menos, a una de las siguientes tecnologias: telefonia
fija, telefonia movil, Internet o television por cable. En el entorno urbano, este
porcentaje se eleva al 97,5%, mientras que en las zonas rurales se sitGa en el
85,7%. Esto genera una brecha de 11,8 puntos porcentuales a favor de los
hogares localizados en areas urbanas (INEI, 2022b).

Figura 4

Hogares con acceso a las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC),
segun el area de residencia, 2010 1 2021.
HOGARES CON ACCESO A LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC), SEGUN AREA DE

RESIDENCIA, 2010-2021
(Porcentaje)
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Mota: Considera los hogares gue tienen al menos alguna de las siguientes TIC: Telefonia Fija, Telefonia Méwil, Television por Cabde o Intemet.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - Encuesta Nacional de Hogares.

Nota: Fuente INEI (2022b, p.8). https://acortar.link/4JdBC4
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Las Tecnologias han permitido que los estudiantes peruanos puedan
acceder a diversos recursos educativos, como libros electronicos, articulos
académicos, videos educativos que fortalecen lo aprendido en clases. Asimismo,
dentro de las aulas han permitido la implementacion de herramientas digitales
tales como pizarras interactivas, proyectores y software educativo, las cuales

han promovido la participacion interactiva de los estudiantes.

Durante el afio 2021, el acceso a Internet en los hogares se situé en el
48,7%, lo que significa un aumento de 10,0 puntos porcentuales en comparacion
al afio 2020. En relacion con el afio 2019, se amplié un crecimiento de 12,8

puntos porcentuales en el acceso a Internet. (INEI, 2022b)

Sin embargo, se debe tener en cuenta ambito geografico del acceso a

internet, debido que existe una brecha digital notable entre la zona rural y urbana.

Se estima que el 57,2% de los hogares ubicados en areas urbanas tienen acceso
a Internet en su hogar, mientras que solo el 17,6% de los hogares en areas
rurales cuentan con dicho acceso. La diferencia entre el area urbana y rural fue
de 39,6 puntos porcentuales. Una situacion similar se observa en cuanto a los
hogares que disponen de al menos una computadora, siendo el porcentaje de
posesion de computadoras en hogares urbanos de 41,1% y en hogares rurales
de 8,2%, lo que representa una brecha de 32 ,9 puntos porcentuales. (INEI,

2022b)
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Figura5

Hogares con acceso a internet y hogares con computadora segun ambito
geografico, 2019 y 2021.

HOGARES CON ACCESO AINTERNET Y HOGARES CON COMPUTADORA, SEGUN AMBITO GEOGRAFICO, 2019 Y 2021
(Parcentaje)
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Nota: Fuente INEI (2022b, p. 11). https://acortar.link/4JdBC4

Durante la pandemia COVID i 19 en el 2020 las TICs han contribuido en
la educacion virtual para mantener la continuidad del proceso educativo, se
implementaron plataformas de aprendizaje en linea, videoconferencias a través

de plataformas como Zoom, meet, teams, etc.

Debido a ello una gran cantidad de estudiantes a nivel nacional
empezaron a tener acceso al internet para seguir con sus estudios, segun fuente
INEI del 2019 al 2021 hubo un incremento de 7,3% puntos porcentuales en los

nifios de 6 y mas edad.
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Figura 6

Poblacion de 6 y mas afios que hace uso de internet entre el 20107 2021.

POBLACION DE 6 Y MAS ANOS DE EDAD QUE HACE USO DE INTERNET, 2010-2021
(Porcentaje)

Var % 2021/2020:7,3 pp
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - E ta Nacional de H

Nota: Fuente INEI (2022b, p. 13). https://acortar.link/4JdBC4

No obstante, es necesario mencionar que la brecha digital sigue siendo un
desafio en la educacion peruana. Aunque se han realizado esfuerzos para
expandir la conectividad y dotar de dispositivos tecnoldgicos a las instituciones
educativas, aun se puede ver las diferencias de acceso al internet y recursos

tecnoldgicos en los diferentes paises del pais.
2.2.6.1. Evolucion de las TICs en la educacién peruana.

La implementacién de las Tics en la educaciéon peruana ha avanzado
gradualmente a lo largo de los ultimos afios. El Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF), junio de 2013, en su informe Las politicas TIC en los
sistemas educativos de América Latina: CASO PERU, realizado por Marin
Balarin nos da a conocer trayectorias importantes en la evolucion de las Tics en

la educacion peruana.
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TIC en la década de 1996 (Gobierno de Alberto Fujimori Fujimori): En esta

década se implementan tres programas:

Tabla 6

Programas de las TICs implementados en la década de 1996

PROYECTOS OBJETIVO POBLACION RESULTADOS
Unidad de EI objetivo principal 200 colegios Se fomenté el
es establecer una conectados a aprendizaje en
Redes infraestructura virtual unareddial’ up. forma interactiva,
de informacibn a se promovié el
Educativas. nivel nacional con trabajo en equipo
fines educativos vy y se logro
(EDURED) culturales. Esta desarrollar la
infraestructura capacidad de
facilitara la busqueda de
transformacién de las informacion e
escuelas y colegios investigacion.
de cada distrito y
provincia en centros
de cultura, ademas
de establecer
canales de
comunicacién entre
ellos.
INFOESCUELA Insercién de recursos 400 colegios en
proyecto de didéctig:o_s 17, ciudades del
robética tecnoldgicos para pais.
escolar gue desarr_ollar
integraba el .capaclldades
Programa  de investigas, destrezas
Mejoramiento motoras y desa_rrollo
de del pensamiento
propuestas en DCN.
la Calidad de la
Educacién
Primaria
(MECEP)
Programa Ampliar la oferta de Varias El proyecto se
Piloto de educaciér_1 comunidades llevd6 a cabo
Educacién  a secundaria en las conuna cantidad cpmounaprueb_a
Distancia zonas rurales y d_e entre. 15 y 30 npiloto, sin
(EDIST), frontera bajo estudiantes. embargo, es

dificil resaltar los
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modalidad a resultados

distancia; debido a diversas
irregularidades
relacionadas con
la falta de
claridad en los

objetivos
educativos y una
planificacion,
evaluacién e

implementacion
inadecuadas del
proyecto.

Periodo 20017 2006 (Gobierno de Alejandro Toledo) Proyecto Huascarén.

Durante la gestiéon de Alejandro Toledo se implementd el proyecto
Huascaran cuya finalidad fue mejorar la calidad y cobertura de la educacién a
través del manejo de las TICs, el cual se realizé a los tres niveles de educacion

bésica regular.

Al comenzar el proyecto este fue tomado a cargo del ex ministro Nicolas
Lynch y como director del proyecto Sandro Marcone quienes buscaron que los
estudiantes usen y se apropien de las TIC y fomentar una sostenibilidad del
programa en el tiempo, sin embargo con la llegada de un nuevo ministro de
educacion Gerardo Ayzanoa, el proyecto tuvo un quiebre debido que se basé
mas en el sentido de la politica realizando entrega de ordenadores personales y
restar importancia a fomentar la aplicacion, apropiacion y sostenibilidad de las
TICs en las instituciones educativas, para finalmente ser absorbido por la

DIGETE en el 2007.
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Periodo 2006-2011 (Segundo Gobierno de Alan Garcia).

a. La Direccion General de Tecnologias Educativas: fue creado
para mejorar la gestion de politicas de las TICs, fortaleciendo mayor
institucionalidad y durabilidad, buscando apoyar en la creacion de estrategias
tecnoldgicas educativas.

b. Programa Una Laptop por Nifio: El proyecto se basé en la
adquisicion y distribucion de computadoras "XO". uno para cada nifio, este
proyecto fue inspirado en One Laptop per-Child.

Se compraron 250 mil laptops XO para ser entregado uno a uno a los
estudiantes, sin embargo, durante la segunda etapa del proyecto fue
abandonando la idea principal debido al bajo presupuesto que se tenia. Frente a
esto se unieron otras dificultades como la falta de capacitacion de docentes para
el uso de estas laptops, falta de conexién de internet en algunos lugares, falta de
monitoreo y evaluacion durante el proyecto.

Con el paso del tiempo se fue cambiando de una laptop por estudiante a
una de laboratorio.

Las politicas TIC en la actualidad: tiene como objetivo fortalecer la

aplicacion, apropiacion y sostenibilidad en la educacion.

Las Tics se insertan en el curriculo nacional mediante la competencia
transversal 28 fise desenvuelve en en

responsabilidad y ®ticao

La integracion de las TICs en la educacion peruana se ha realizado de
manera gradual implementando diversas iniciativas y programas en diferentes
momentos los cuales han fortalecido de manera continua la calidad de
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ensefianza y el aprendizaje, del mismo modo proporcionar una equidad en el

acceso de la tecnologia y cobertura de internet en el territorio nacional.
2.2.6.2 Brechas digitales en el Peru

Las brechas digitales existen en el pais desde la llegada de las TICs en la
educacion, debido que no hubo politicas que puedan acortar estas distancias,

siendo cada vez mas notoria. Estas pueden manifestarse en diversas formas:

a. Acceso a internet: El acceso a internet ha ido incrementado en estos
altimos afos debido a la Pandemia COVID i 19, sin embargo, adn existe
esta diferencia notoria entre las regiones del pais. Esto afecta en la
adquisicion de materiales virtuales, videos, acceder a plataformas
educativas y la dificultad para una educacion virtual.

En el afio 2021, se evidencia que la poblacion del area urbana

(77,9%) muestra un nivel mas alto de uso y acceso a Internet en

comparacion con aquellos que residen en el area rural (46,8%). En cuanto

al aflo 2020, se registré un incremento del 6,2% en el uso de Internet en

el area urbana y del 10,9% en el area rural. Respecto al afio 2019, los

habitantes del area urbana tenian casi tres veces mas acceso a Internet

gue los residentes del area rural. Aunque la brecha se ha reducido, aun
persiste (INEI, 2022b).

La figura 7 destaca las disparidades significativas en el acceso a Internet

entre las diversas regiones de Perd. Se observa que regiones urbanas y

econOmicamente desarrolladas, como La Provincia Constitucional del Callao,

Lima Metropolitana, Ica, Arequipa entre otros exhiben porcentajes notables por

encima del promedio nacional. Contrariamente, areas como Cusco y Loreto
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muestran tasas mas bajas, evidenciando brechas digitales significativas. Es
crucial reconocer como estas diferencias pueden influir en el acceso a la
informacion y las oportunidades educativas. La comparacién con los datos del
afio 2020 revela un aumento significativo en el acceso a Internet en varios
departamentos, siendo Ayacucho, Apurimac, San Martin, Cusco, Puno y Madre

de Dios los que experimentaron los mayores incrementos.

En el siguiente grafico de barras se da a detalle el acceso a internet en

las regiones del pais.

Figura 7

Grafico de barras: Acceso a internet por regiones (departamentos) de Peru.

POBLACION DE 6 Y MAS ANOS DE EDAD QUE HACE USO DE INTERNET,
SEGUN DEPARTAMENTO Y VARIACION, 2021
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Nacional de Hogares.

Nota: Fuente (INEI, p. 14., 2022b). https://acortar.link/4JdBC4

b. Disponibilidad de infraestructura tecnolégica: De acuerdo con un informe
publicado por Diario Gestion en el afio 2021, Peru present6 un déficit en
términos de infraestructura tecnoldgica, obteniendo solo 0.31 puntos, lo

cual se encuentra con deterioro por debajo del promedio global de 0.67.
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En el contexto de América Latina, Peru ocupa el puesto numero 13 en
este aspecto.

Segun la Sociedad de Comercio exterior, en el 2021 Per( se encuentra
por debajo del 61% de ranking en infraestructura digital y de

telecomunicaciones.

Figura 8

Gréfico de barras de los indices internacionales que miden la infraestructura

digital.

Posicion del Peri como porcentaje del ranking de los indices de competitivdad

de infraestructura digital

100% 100% 100% 100% 100%
100%
2%

80% 68% o 639, 67% T0%71%

60% 50%

40% 35% g0,

20% I

0% - = s =
Indice Global Indice Global de Indice de Internet Indice de Pilar de Adopcion de
Speedtest Conectividad Inclusivo Conectividad Maowil TIC (ICG)

u Frente al mundo Frente a América Latina Frente a la OECD

Fuente: Banco Mundial. Huawei, Ookla, GSMA. Elaboracion: ComexPeri.

Nota: Fuente Diario Gestibn (2021) de Comex Pera.

https://acortar.link/Vnp7u4

Segun el andlisis de cinco indices internacionales que evaltan la
cobertura y calidad de los servicios de infraestructura digital, Per( se encuentra
en el tercio inferior a nivel mundial. Especificamente, los resultados comparativos
con otros paises revelan que un promedio del 61% de las naciones supera a
Peru en términos de competitividad en infraestructura digital. En el contexto de

Ameérica Latina, un 55% de los paises también superan a Peru en este aspecto.
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Ademas, al comparar a Peru con los paises miembros de la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econédmicos (OCDE), nuestro pais se encuentra

en una posicion inferior al 100% de los demas paises del grupo.

Con respecto a las competencias digitales, existe una variabilidad en las
habilidades digitales de los estudiantes, esto debido a que algunas regiones no
tienen acceso al internet, no poseen dispositivos electronicos, asimismo no

cuenta con una infraestructura tecnolégica adecuada.

c. Desigualdades socioecon6micas: Los nifios de la zona rural debido a su
bajo nivel socioecondémico no pueden adquirir con mayor facilidad celular,
Tablet, laptop o computadora.

En tal sentido, la ENAHO 2021 presenta que el 95.0% familias peruanas,
cuentan con alguna tecnologia, sin embargo, se evidencia una brecha de
11.88 puntos porcentuales entre el area urbana (97,5%) y el area rural

(85,7%) (INEI, 2022b)
2.2.6.3 Las TICs en el Curriculo Nacional

El sector educativo debe fortalecer a nuestros alumnos para esta nueva
era digital en el que las habilidades como el trabajo en equipo y el aprendizaje
auténomo son mas importantes que la mera memorizacion de fechas historicas.
Por esta razén, a partir del afio 2016, dentro del Curriculo Nacional de la
Educacion Bésica (CNEB) se ha establecido ensefianzas que promuevan el
desarrollo de competencias, con el objetivo de formar personas preparadas para
los desafios actuales. Las cuales son abordadas en la competencia 28, que se

enfoca en el desenvolvimiento de los estudiantes en los entornos virtuales
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creados por las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC). (Ministerio

de Educacion, 2017)

En este contexto el Curriculo Nacional reconoce que las TICs ayuda en la
adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para la
actualidad. Es por ello que las TICs se relaciona de manera transversal en las

diversas areas curriculares.

Competencia 28: Se desenvuelve en los entornos virtuales generados por

las TIC.

Este enfoque implica que el estudiante, a lo largo de las actividades de
aprendizaje y en situaciones de interaccion social, analice, modifique y optimice

entornos virtuales. (Ministerio de Educacion, 2017)

Para fortalecer estas competencias el estudiante realiza las siguientes
capacidades segun el Curriculo Nacional de educacion basica regular:
Personaliza entornos virtuales: implica la organizacion de entornos virtuales a
través de la seleccién, modificacion y optimizacion de los mismos, de manera

gue se ajusten a los intereses, actividades, valores y cultura del estudiante.

a. Gestiona informacion del entorno virtual: analiza, organiza y sistematiza
diversas informaciones que encuentra en las paginas web, libros virtuales,
etc.,

b. Interactia en entornos virtuales: Implica involucrarse en espacios
virtuales colaborativos con el fin de comunicarse, construir y mantener

vinculos, adaptados a la edad e intereses del individuo
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c. Crea objetos virtuales en diversos formatos: Consiste en crear recursos
digitales con diferentes objetivos, considerando su funcionalidad,

propésito y utilidad tanto en el entorno escolar como en la vida cotidiana.

2.3. Definicion de términos

En este apartado, nos adentraremos en la importancia de aclarar y
delimitar cuidadosamente los conceptos y vocabularios especifico que seran
esenciales en el desarrollo del estudio

2.3.1 Brechas digitales

Las brechas digitales pueden definirse como desigualdad de condiciones,
es lo que separa o aparta al grupo que cuenta con el acceso a las tecnologias.

(Beltran, 2023)
2.3.2 Competencia digital

Competencia digital es el dominio responsable y ético de las tecnologias

de informacién. (Diaz y Loyola, 2021)
2.3.3 Competencia transversal

Esta competencia se caracteriza de las demas porque proporciona un valor
agregado al trabajo de los estudiantes. Se considera la autonomia y el manejo

responsable de las tecnologias. (Ministerio de Educacion, 2017)

2.3.4 Curriculo Nacional
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Es un documento que contiene las bases de las politicas de la educacion
basica, en esta se establecen los aprendizajes previstos de los estudiantes

(Ministerio de Educacion, 2017)
2.3.5 Evolucion tecnologia

Son los diversos cambios que ha atravesado la tecnologia, a través de los

afos hasta llegar a la innovacion (Lanuza, Rizo y Saavedra; 2018).
2.3.6 Herramientas digitales

Son programas que facilitan la organizacion, creacién y presentacion de

datos por internet (Paucar, 2019).
2.3.7 Tecnologia educativa

Consiste el manejo de diversas aplicaciones y dispositivos tecnolégicos que

posibilitan un significativo aprendizaje en las escuelas (Rincon, 2018).
2.3.8 TICs

Las TIC son tecnologias que implican la identificacion, seleccién, gestion y
transformacién de informacién mediante la utilizacion de computadoras y
programas que facilitan la interaccion con los diversos contenidos del internet

(Azafieda, 2022).
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CAPITULO lll: METODO

En el capitulo Il se expone el marco metodoldgico de la investigacion,
detallando y justificando el nivel, tipo y disefio del trabajo. Asimismo, se precisa
la poblacién objeto de estudio, se elabora la definicion tedrica y operativa de la
variable de investigacion, y se proporciona la ficha técnica del instrumento que

se empleara para la recoleccion y analisis de datos.

3.1 Nivel, tipo y disefio de la investigacion

La investigacion es de tipo basico; segun las palabras de J. Muntané Relat
(2010), este tipo de investigacion es conocida como investigacion pura, tedrica
o dogmatica. Se distingue por su origen en un contexto tedérico y su continuacién
dentro de ese mismo contexto. Su propdsito radica en ampliar el entendimiento
cientifico sin someterlo a ninguna prueba practica. De manera similar, segin
diversos autores como Zorilla (1993), Herndndez (2018), Cazau (1996) y Ander
(1972), la investigacion basica representa un proceso que tiene como objetivo
avanzar en el ambito cientifico mediante la expansion del conocimiento tedrico,
otorgando menos énfasis a las aplicaciones practicas y centrdndose en

profundizar en la comprension del saber y la realidad.

Contrariamente, otros investigadores como Dalen (1984), Le6n (1998) y
Sommer (2001) sostienen que la investigacion basica se origina a partir de la
informacion recopilada a través de los sentidos (vista, oido, tacto, etc.),
generando un conocimiento intrinsecamente natural que contribuye a

comprender el entorno y la propia naturaleza del conocimiento.
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En consecuencia, el estudio es de tipo basico porque busca determinar el
nivel de competencias tecnologicas de los estudiantes. Por otra parte, es de
enfoque cuantitativo porque emerge de la indagacion hacia el conocimiento
cientifico, mostrando su distincion en la aprehension de la realidad de varios
fendbmenos sociales que pueden ser comprendidos a través del discernimiento
humano. Los datos derivan de mediciones aplicadas a las variables observadas
del objeto de estudio y su finalidad se centra en la explicacion y prediccion de

situaciones (Hernandez y Mendoza 2020)

3.2 Participantes

La poblacion esta conformada por 60 estudiantes de entre 11 a 12 afios
de una Institucién Educativa Parroquial del quinto ciclo del distrito de Mazamari,
provincia de Satipo, departamento de Junin. Segun Naupas, Mejia, Novoa y
Villagbmez (2013) dentro del dmbito de las ciencias sociales, la poblacién se
refiere al conjunto de individuos, personas o instituciones que se convierten en

objeto de estudio e investigacion.

Para el presente estudio se ha trabajado con una muestra censal. Segun
Ramirez (1997) una muestra censal se define como aquella en la que todas las
unidades de investigacion son tratadas como la muestra completa. Por lo tanto,
en este tipo de muestra, la poblacién objeto de estudio se describe como censal
porque constituye simultAineamente el universo total, la poblacién completa y la
muestra en si misma. En este caso, se toma como muestra a 60 estudiantes de

una Institucion Educativa Parroquial de Mazamari, Satipo, Junin.
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Tabla 7

Participantes de la investigacion

h= 60
Sexo
fi %
Femenino 26 43 3%
Masculino 34 56.6%

3.3 Variables de la investigacion

Competencias digitales: La Comisién Europea define las competencias
digitales ftomo la capacidad de usar y comprender tecnologias digitales de
manera critica, creativa y reflexiva para alcanzar objetivos relacionados con el
trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el uso cotidiano y la participacion activa

en | a s (Rodrigudza201®, p.37).

La definicion operativa de la misma se presenta a través de la matriz de

operacionalizacion.

Tabla 8

Variable de investigacion

Variables Dimensiones Indicadores
Competencias Dimension 1: 1 UWilizo Word para
digitales elaborar cartas,

Uso de programas de

computadoras. solicitudes ¥

agradecimientos.
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2 Utilizo Word o power
point para realizar las

tareas.

3 UWilizo power point
para realizar las
exposiciones 0

presentaciones finales.

4 Utilizo Excel para
resolver sumas, restas y

multiplicacion.

Dimension 2:

Conocimientos

computacion.

de

5 Prende y apago la
computadora sin

inconvenientes.

6 Conozco un programa,
una carpeta o un

archivo.

7 Borro archivos o
carpetas de mi
ordenador que  no

necesito.

6 Conozco los antivirus y
se que eliminan los virus

del ardenador.
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9 Conozco como Sse

instala la impresora.

10 Guardo =
informacion de las

tareas realizadas.

Dimension 3:

Uso de internet.

11 Uso internet para

obtener informacian.

12 Uso huscadores

como Google o Yahoo.

13 Reconozco la
direccion de internet de

una frase o lectura.

14 Envio y recibo
mensajes de texto por

teléfono.

15 Envio y recibo
mensajes de  cormeos

electronicos (email).

Dimension 4:

Construccion

conocimiento.

del

& Uso el buscador
Google académico para

buscar libros y articulos.

17  Elabora  mapas

conceptuales con apoyo
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de la computadora.

18 Utilizo Word para
hacer resumen de la

informacion encontrada.

19 Incluyo los autores de
la informacion
encontrada que utilizo

en las tareas que realizo.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo con Ramos, Cabrera, Urgiles y Jara (2018), citado de Arias,
"las estrategias utilizadas para adquirir informacion se conocen como técnicas
de recopilacion de datos" (p. 210). Algunas instancias de estas técnicas
comprenden la observacién en vivo, la indagacion a través de encuestas y
entrevistas, asi como el analisis minucioso de documentos y contenido, entre
otras. En referencia a los recursos utilizados, el autor mencionado previamente
sostiene que "estos son recursos materiales que se emplean para recolectar y
guardar informacion” (p. 209), como ejemplos de ello, se pueden mencionar los

formatos de cuestionarios y las guias de entrevistas.

El instrumento empleado en la investigacion es adaptado por Anampa

(2021), teniendo como base las dimensiones de la Comisién Europea.
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Tabla 9

Ficha Técnica del Instrumento.

Nombre: Cuestionario de competencia digital

Determinar el nivel competencia digital de

Objeto:

estudiantes V ciclo de primaria
Autora: Anampa Pillacca, Maribel
Ano: 2021

Ambito optimo de
Estudiantes de V ciclo de educacion primaria.
utilizacion

Validez y confiabilidad: Adaptada y validada para la investigacion

3.5 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

En un primer momento, se expuso el proposito de la investigacion a la
directora de la institucion y se pidié su autorizacion para llevar a cabo la

implementacion del instrumento seleccionado.

En segundo lugar, se elaboré un cronograma detallado para llevar a cabo

la administracién de las escalas a los participantes.

Posteriormente, se procedi6 a efectuar la encuesta utilizando la escala de
Likert. Esta encuesta se aplicé de manera aleatoria a 34 varones y 26 mujeres

pertenecientes al quinto ciclo de educacion primaria.

Una vez concluida la recoleccion de datos, se aplicaron las formulas

estipuladas en el Manual de la Escala de Likert con el fin de calcular
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puntuaciones que evaluaran el grado de competencia digital de cada uno de los

participantes.

Luego, se llevo a cabo el procesamiento estadistico de los datos a través
del programa Excel. Esta etapa permitié obtener informacién esencial para la
interpretacion de los resultados, incluyendo frecuencias y porcentajes de los

datos recopilados.

Acto seguido, se generaron tablas cruzadas utilizando los datos
estadisticos obtenidos. Estas tablas permitieron identificar el nivel de
competencia digital en los cuatro aspectos evaluados. De esta manera, la
interpretacion de los resultados se aline6 con los objetivos planteados

previamente.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Para el analisis de los resultados, se partio del hallazgo de la confiabilidad,
en adelante se continud con el desarrollo de las tablas y figuras a partir de la

informacion vertida por los participantes del estudio.

La confiabilidad del instrumento se evalué tomando en cuenta la
consistencia interna entre los items. Es por ello que se aplico el coeficiente Alfa.
A su vez, para realizar su interpretacion se considero lo sefialado por George y

Mallery (2003).

Tabla 10.

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N de elementos

0,811 19

Tal como se aprecia en la tabla hubo un Alfa de 0,811. Lo cual significa

gue los 19 items sobre competencias digitales presentaron buena confiabilidad.

En cuanto a los niveles alcanzados por la variable competencias digitales
en los estudiantes y sus respectivas dimensiones, se encontrd variabilidad de

resultados, los cuales se presentan seguidamente.

Tabla 11.
Nivel de competencias digitales de los estudiantes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 11 18,3%
Medio 41 68,3%
Alto 8 13,3%
Total 60 100,0%
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Figura 9.

Nivel de competencias digitales de los estudiantes
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De acuerdo a la tabla se observa que, de forma mayoritaria, el 68,3% de

los estudiantes del V ciclo de primaria de una institucion del distrito de Mazamari

presentd nivel medio de competencias digitales. Le contintda el 18,3% de los

estudiantes que tuvo nivel bajo de competencias digitales. Mientras que el

restante 13,3% tuvo nivel alto de competencias digitales.

Tabla 12.

Nivel de competencias digitales en la dimensién de uso de programas de

computadoras en los estudiantes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 37 61,7%
Medio 20 33,3%
Alto 3 5,0%
Total 60 100,0%
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Figura 10.
Nivel de competencias digitales en la dimensién de uso de programas de

computadoras en los estudiantes
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Conforme se aprecia en la tabla y figura, principalmente, el 61,7% de los
estudiantes del V ciclo de primaria de una institucion del distrito de Mazamari
tuvo nivel bajo de competencias en cuanto al uso de programas de computadora.
Por otro lado, el 33,3% presento nivel medio de competencias al respecto de uso
de programas de computadora. Mientras que el restante 5,0% tuvo nivel alto de
competencias sobre uso de programas de computadora.

Tabla 13.

Nivel de competencias digitales en la dimension de conocimientos de

computacion en los estudiantes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 15 25,0%
Medio 30 50,0%
Alto 15 25,0%
Total 60 100,0%

70



Figura 11.

Nivel de competencias digitales en la dimensién de conocimientos de

computacion en los estudiantes
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De acuerdo a la tabla y figura, de manera mayoritaria, el 50,0% de los

estudiantes del V ciclo de primaria de una institucion del distrito de Mazamari

presentd nivel medio de conocimientos de computacion. Le sigue el 25,0% que

tuvo nivel bajo de conocimientos de computacion; y el restante 25,0% present6

nivel alto de conocimientos de computacion.

Tabla 14.

Nivel de competencias digitales en la dimensién de uso de Internet en los

estudiantes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 12 20,0%
Medio 24 40,0%
Alto 24 40,0%
Total 60 100,0%
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Figura 12.
Nivel de competencias digitales en la dimensién de uso de Internet en los

estudiantes
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Tal como se observa en la tabla y figura, principalmente, el 40,0% % de
los estudiantes del V ciclo de primaria de una institucion del distrito de Mazamari
tuvo nivel alto de competencias en cuanto a uso de Internet. Asimismo, el otro
40,0% presento nivel medio de competencias al respecto de uso de Internet.
Mientras que el restante 20,0% tuvo nivel bajo de competencias en relacién a
uso de Internet.
Tabla 15.

Nivel de competencias digitales en la dimensién de construccion del

conocimiento en los estudiantes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 28 46 7%
Medio 25 41,7%
Alto 7 11,7%
Total 60 100,0%
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Figura 13.
Nivel de competencias digitales en la dimensién de construccion del

conocimiento en los estudiantes
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Segun se observa en la tabla y figura, de manera mayoritaria, el 46,7% %
de los estudiantes del V ciclo de primaria de una institucion del distrito de
Mazamari present6 nivel bajo de competencias en cuanto a la construccién del
conocimiento digital. Le sigue el 41,7% que tuvo nivel medio de competencias al
respecto de construccién del conocimiento digital. Mientras que el restante

11,75% presento nivel alto sobre las mencionadas competencias.

73



CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Discusion de los resultados

La presente investigacion estuvo encaminada a determinar el nivel de
competencias tecnologicas de los estudiantes del V ciclo de primaria de una
institucion del distrito de Mazamari, provincia Satipo, region Junin, por lo cual se
levantd informacion de campo y se procediéo a su analisis e interpretacion. A

continuacion, se presenta la discusion de sus principales hallazgos.

En torno al objetivo general, se determind que el 68,3 %, de los
estudiantes alcanzaron un nivel medio en competencia digital y sus respectivas
dimensiones. Este resultado coincide con Anampa (2021) y Chapilliquén (2019),
quienes igualmente encontraron un nivel medio de desarrollo en la mencionada
competencia, atribuido a limitaciones en cuanto a la disponibilidad de
herramientas digitales. Se acota que este hallazgo puede deberse a varios
factores como, por ejemplo, la falta de estimulacién por parte de los docentes, la
carencia de una formacion adicional (Universia & MetaRed Peru, 2021), o
inclusive, como reportan Orosco et al. (2021), por el manejo indebido de
dispositivos y aplicaciones tecnoldgicas, lo cual puede llegar a entorpecer la
captacion de contenidos verdaderamente Utiles para el aprendizaje.

Asimismo, el 18,3 %, de los consultados manifestd un n|ivel bajo en las
competencias tecnoldgicas, revelando debilidades en las destrezas interactivas
y comunicativas expresadas en medios digitales. Este hallazgo es similar al
encontrado por Ibarguen et al. (2022), quienes hallaron niveles deficientes de los

alumnos en cuanto a las competencias digitales, lo cual se manifiesta, porque
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los estudiantes en su mayoria se han adaptado a entornos digitales sobre la
marcha, dependiendo a la vez de los escasos conocimientos que los docentes
poseen y les han brindado en esta area, siendo los menores una poblacion muy
sensibles a este hecho, debido a su corta edad y a la inexperiencia que suelen
manifestar en cuanto al ejercicio de aprendizaje en el entorno digital.

Asimismo, en los resultados del estudio emprendido, ningun estudiante se
ubicé en un nivel alto en lo inherente a competencias tecnoldgicas, algo que
contrasta con los resultados establecidos por Chagray (2020) y Pauta (2020)
quienes atribuyeron este resultado al hecho de que un nivel alto es posible de
alcanzar cuando los estudiantes cuentan con el apoyo de docentes
tecnolégicamente capacitados y con disposicion de herramientas tecnoldgicas,
gue constituyen un canal o medio que propicia el desarrollo de estas destrezas.

En relacion con el primer objetivo especifico, uso de programas de
computadoras, los hallazgos evidenciaron que los estudiantes encuestados
poseen en su mayoria un nivel bajo en cuanto a la utilizacion de programas de
computadoras, cuestion que concuerda con los resultados plasmados por
Ibarguen et al. (2022), que no hall6 buen desarrollo en esta dimension. Al
respecto, Suarez-Guerrero et al. (2020) sefialan que cuando los estudiantes
presentan deficiencias, generalmente, atribuidas a capacidades restringidas
para explorar y aprender en forma autodidacta, siendo este, el mejor modo de
obtener conocimientos sélidos y significativos en areas técnicas referidas al
contexto tecnologico.

También, un porcentaje regular de los estudiantes, obtuvo un nivel medio
y un pequefio porcentaje logro un nivel alto. Si se valoran estos resultados, se

halla coincidencia con los estudios de Anampa (2021) y Chagray (2020), quienes
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evidenciaron que cuando los estudiantes disponen de una guia docente
adecuada que propicie situaciones en las que se explore la curiosidad, la
autonomia y la aplicaciéon de conceptos tedricos en el contexto practico, se
consolidaran en ellos las habilidades exigidas como parte de su alfabetizacion

digital.

En relacion con el segundo objetivo especifico, conocimientos de
computacion, los hallazgos revelaron nivel medio en la mitad del grupo evaluado.
Entonces, hay una variedad de saberes que se requieren manejar para encauzar
el manejo de competencias tecnologicas, por lo cual es meritorio el conocimiento
de los aspectos que se relacionan. De igual modo Quispe & Huaman (2021), lo
destacaron en su estudio, siendo la muestra seleccionada un grupo de docentes.
El significado de este nivel medio, segun lo descrito por los autores sefialados,
corresponde a una habilidad limitada en cuanto a la totalidad de los términos y
usos de las distintas herramientas derivadas del escenario computacional, bien
sea por la inexistencia de capacitaciones formales en este ambito o por
resistencia a profundizar en conceptos mas complejos que pueden enriquecer
los conocimientos, pero solo por medio de la inversion de tiempo y estudio.

Con respecto a los dos cuartos restantes de la muestra, se ubicaron
equilibradamente en el nivel alto y bajo, en conocimientos de computacién. La
primera afirmacion coincidié con Orosco et al. (2021) y Chapilliquén (2019). Ellos
plantean que cuando los estudiantes muestran un logro previsto en
competencias digitales, intervienen aspectos como los recursos de aprendizaje
adecuados, la apropiacion tecnologica del docente y la claridad en los objetivos

de la planificacion pedagdgica. No obstante, cuando estos logros no son
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alcanzados, se requiere la constante integracion de la tecnologia en las labores
pedagdgicas, lo que obligara al conocimiento y manejo de aquella destreza, tanto
por parte del docente como del estudiante. Ademas, Chapilliquén (2019) se
orienté en campos tematicos de las competencias digitales, hallando para el
conocimiento de herramientas digital un nivel alto, aseverando que uso de la
plataforma Edmodo como recurso de aprendizaje resultd ser de gran aporte para

el estudiantado.

En relacidn con el tercer objetivo especifico, uso de internet, los hallazgos
revelaron la importancia del uso de este entorno para las diferentes actividades
escolares y cotidianas que tiene a su cargo, siendo cuantitativamente el
resultado similar entre nivel alto y medio relacionado al uso de internet. Lo
hallado se corrobora con Chapilliquén (2019), quien encontrd un nivel medio en
el uso de herramientas digitales siendo una de ellas el internet. En la visién de
Rodriguez (2021), el uso de internet resulta algo basico dentro de las
competencias digitales y pese a ser sencillo, la poblacién continuamente lo
emplea. Entonces, no se trata unicamente de acceder al navegador, sino de
direccionar busquedas con propdésitos de aprendizaje, acceder a sitios web que
proporcionan conocimientos y conducir busquedas altamente productivas,
cuando esto no se ha logrado, pudiera decirse que la competencia en si, no se
ha fortalecido del todo.

Una cuarta parte de la muestra, se ubicé en un nivel bajo, al no cumplir
con los parametros enunciados por Rodriguez (2021) en ningun sentido. Al
respecto, Pauta (2020) establece que todo estudiante debe poseer un manejo

adecuado de herramientas tecnologicas como es el caso del internet, pues esto
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garantizara en gran medida, el desarrollo de la competencia digital. De ahi la

relevancia de integrarlo en las diferentes labores pedagdgicas.

En relacion con el cuarto objetivo especifico, construccion del
conocimiento, los hallazgos revelaron que la mayoria de estudiantes se
encuentran entre los niveles bajo y medio, lo cual se ve afectado por diversos
factores, como la labor del docente, quien deberia apoyarse en los elementos
digitales para mejorar su practica pedagogica y a su vez contribuir en su
desarrollo conceptual. Estos resultados se contrastan con lo hallado por
Paredes-Labra et al. (2019), que encuentran bajo nivel de dominio de las
competencias tecnologicas, lo cual incide en los aprendizajes y en el manejo
mismo de las herramientas asociadas al uso de la tecnologia, que tiene fuerte
lazo con el potenciamiento de la competencia digital. En la perspectiva de
Montalvo et al. (2022), el manejo de las competencias digitales, es un proceso
complejo que amerita entre otras cosas una conciencia digital, la cual se
estructura con la construccién efectiva de conocimientos tecnolégicos desde el
guehacer educativo y autodidacta.

Por consiguiente, se explica entonces el hecho de que los estudiantes
analizados en este estudio, presenten mayores debilidades que fortalezas en la
dimension construccion del conocimiento, y es que el entorno educativo no esta
siendo efectivo del todo en esta tarea, presumiblemente por inconsistencias de
los docentes, falta de condiciones y medios necesarios para el pleno desarrollo
tecnoldgico y una falta de motivacion para la obtencion de un conocimiento que

se extrapole desde el hecho manejar un computador para obtener informacion y
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se cristalice en el logro de habilidades para desempefarse de una manera
integralmente efectiva en el mundo tecnolégico del presente.

Las implicancias que deja el estudio recaen a nivel tedrico, practico y
metodoldgico. En cuanto a lo tedrico, el aporte de los hallazgos supone la
necesidad de apoyarse con herramientas TIC que contribuyan en el mejor
proceso de ensefianza i aprendizaje para que surja efectos en los estudiantes,
y les permita desarrollar sus competencias digitales. Respecto a lo practico, la
investigacion ha advertido un nuevo panorama en la enseflanza, ya que
combinando en el entorno pedagogico el uso de herramientas digitales se
potencian y/o fortalecen las competencias digitales, necesarias para el
estudiante a nivel escolar tanto en nivel primaria como en secundaria. Por altimo,
en lo metodolégico, este estudio descriptivo fue fundamental para conocer el
desarrollo de las competencias digitales y como su fortalecimiento e integracion
en las actividades pedagogicas podria elevar los niveles de logro de los

aprendizajes en la diferente area curricular de los estudiantes de nivel primaria.

Existen limitaciones relacionadas con el acceso a estudios previos, por
cuanto la mayoria ha venido trabajando la variable de analisis competencias
digitales en relacion a otras variables, por ello los estudios concordantes que se
han considerado han partido de la revision de sus resultados descriptivos, en el
cual se pudo apreciar los resultados alcanzados en cada nivel que le
corresponde a la competencia analizada. Ademas de ello, se encontré que no
siempre presentan las mismas dimensiones de andlisis, en algunos casos se
parecen, en otro simplemente no se identifican con ninguna, por lo cual varios

estudios fueron descartados previo al analisis contrastivo requerido.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

En atencion al objetivo general, se concluye que el 68,3% de los
estudiantes encuestados alcanz6 el nivel medio, seguido de 18,3% en nivel bajo
y en nivel alto, el 13,3%. Se advierte que hay necesidad de fortalecer el
desarrollo de las competencias digitales en la mayoria de los nifios del V ciclo de
una institucion educativa del distrito de Mazamari, sobre todo en los nifios que

se encuentran en nivel bajo.

En atencion al objetivo especifico 1, se concluye que en cuanto al uso de
programas de computadoras los estudiantes evidencian nivel bajo de
competencias (61,7%), nivel medio en 33,3% y en nivel alto tan solo el 5%. De
ello, se advierte que es un problema de gran relevancia y que merece atencion
del docente, ya que los nifios muestran que no tienen dominio 0 manejo de

programas que hay en las computadoras de la escuela.

En atencién al objetivo especifico 2, se concluye que la mitad de la
poblaciébn de nifios evaluada mostré nivel medio en conocimientos de
computacion (50%), mientras que en valores alto y bajo se encuentran
porcentajes de 25% cada uno. Este resultado evidencié que en el 75% de los
estudiantes hay falencias en cuanto manejo de la computadora, los atajos, los
comandos, el manejo de software, entre otros, siendo una mayoria significativa

gue debe atenderse a la brevedad.
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En atencion al objetivo especifico 3, se concluye que los estudiantes en
cuanto al uso de internet, revelaron que es constante por lo cual el 40% de ellos
se encuentra en un nivel alto, y en porcentaje similar estan en nivel medio.
Asimismo, un 20% de ellos se ubicdé en el nivel bajo. Lo cual evidencia la
continuidad en el uso; no obstante, hay resultados de niveles bajo y medio, que

advierten la falta de uso del internet.

En atencion al objetivo especifico 4, se concluye que, en cuanto a la
construccion de conocimiento digital, los estudiantes alcanzaron
mayoritariamente nivel bajo (46,7%), seguido de nivel medio con 42,7% y nivel
alto con 11,75%. Se evidencia una falta de dominio y desarrollo de habilidades
tecnoldgicas, aunado a una metodologia docente que no enfatiza en el uso de
recursos digitales que favorezcan la construccion de saberes asociados a las

competencias digitales.
6.2. Recomendaciones

Se recomienda a la directora de la Institucion Educativa Parroquial,
desarrollar capacitaciones a los docentes, orientadas a fortalecimiento de las
competencias digitales de los estudiantes de primaria, a fin de que estos puedan
desarrollar sus destrezas y habilidades que contribuyan a la mejora de sus

aprendizajes.

Se recomienda a los docentes de la Institucion Educativa Parroquial
promover actividades de aprendizaje ludicas para fomentar la practica, dominio
y manejo de los diferentes programas educativos por ser un elemento clave para

el desarrollo de la competencia digital en el estudiantado de nivel primaria.
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Se recomienda a los docentes de la asignatura de Computacion cultivar
los saberes sobre aspectos relacionados al manejo de la computadora, atajos,
comandos, manejo de software, entre otros aspectos que ha enriquecer los

saberes conceptuales, por el vinculo que existe con las competencias digitales.

Se recomienda a los docentes de nivel primaria fomentar el uso del
internet a través de las actividades de aprendizaje basadas en la indagacion, tal
gue se obligue al estudiante a investigar, por cuanto es favorable para el
desarrollo de la competencia digital, asi como equipo utilizado se debera hallar
protegido de cualquier elemento nocivo que afecte el curso de normal de sus

actividades ludicas y/o académicas

Se recomienda a los docentes de Computacion disefiar estrategias de
aprendizaje tomando como base ejercicios que refuercen los conocimientos
previos que traen los estudiantes a fin de encaminar la mejora de la construccién
del conocimiento digital con actividades ludicas que sean de alto beneficio para

el estudiante.
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APENDICE A: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: COMPETENCIAS DIGITALES EN ESTUDIANTES DEL V CICLO DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PARROQUIAL
EN MAZAMARI, SATIPO, JUNIN.

Pregunta de Objetivo general Variable de Dimensiones Indicadores Metodolog
investigacio investigacion ica

n
¢Cuél es el | Determinar el nivel de | Competencias | DIMENSION 1. 1. Utlizo Word para elaborar cartas, | Nivel:
nivel de | competencias digitales de | digitales. Uso de programas. | solicitudes y agradecimientos. Descriptivo
competencia | los estudiantes del V ciclo 2. Utilizo Word o power point para realizar las | Tipo:
digital de los | de primaria de una tarbas. BAsico
estudiantes Institucion Educativa
del V ciclo de | Parroquial del distrito de 3. Utilizo power point para realizar las | Disefios:
educacion Mazamari, provincia exposiciones o presentaciones finales. Descriptivo
primaria  de | Satipo, region Junin. 4. Utilizo Excel para resolver sumas, restas simple
una y multiplicacion.
Institucién
Educativa
Parroquial en
el distrito de

94



Mazamari,
provincia de
Satipo,

region Junin?

Objetivos especificos

Definicion
tedrica de la
variable
(segln autor

base)

de

competencias digitales en

Identificar el nivel

la dimension de uso de
de

los

programas
computadoras en
estudiantes del V ciclo de
de

Educativa

primaria una
Institucion
Parroquial del distrito de
Mazamari, provincia

Satipo, regién Junin.

La definicion
de
competencia
digital fue
propuesta por
la  European
Parliament

and the

Council en el
2006,

una

ano
como

competencia

DIMENSION 2.
Conocimientos de

computacion.

5. Prendo y apago la computadora sin

inconvenientes.

6. Conozco un programa, una carpeta o un

archivo.

7. Borro archivos o carpetas de mi ordenador

que no necesito.

8. Conozco los antivirus y sé que eliminan

los virus del ordenador.
9. Conozco como se instala la impresora.

10. Guardo la informacion de las tareas

realizadas.

Muestra:

60
estudiantes
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Identificar el nivel de
competencias digitales en
la dimensién
conocimiento de
computacion en  los
estudiantes del V ciclo de
primaria de una
Institucion Educativa
Parroquial del distrito de
Mazamari, provincia

Satipo, regién Junin.

basica
fundamental,

as?2 il a

Competencia
digital implica
el uso critico y
seguro de las
Tecnologias

de la Sociedad
de la
Informacion

para el trabajo,
el tiempo libre
y la
comunicacion,
apoyandose

en

habilidades
TIC  Dbaésicas
como el uso
de

DIMENSION

Uso de internet.

DIMENSION
Construccioén

conocimiento.

3.

4,
del

11. Uso internet para obtener informacion.
12. Uso buscadores como Google o Yahoo.

13. Reconozco la direccion de internet de

una frase o lectura.

14. Envio y recibo mensajes de texto por

teléfono.

15. Envio y recibo mensajes de correos

electrénicos (email)

16. Uso el buscador Google académico para

buscar libros y articulos.

17.Elaboro mapas conceptuales con apoyo

de la computadora

18. Utilizo Word para hacer resumen de la

informacion encontrada.

19. Incluyo los autores de la informacién

encontrada que utilizo en las tareas que
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Identificar el nivel de
competencias digitales en
la dimension del uso de
internet en los
estudiantes del V ciclo de
primaria de una
Institucion Educativa
Parroquial del distrito de
Mazamatri, provincia

Satipo, regién Junin.

Identificar el nivel de
competencias digitales en
la dimensién de
construccion del
conocimiento en los
estudiantes del V ciclo de
primaria de una
Institucion Educativa

Parroquial del distrito de

ordenadores
para
recuperar,
evaluar,

almacenar,

producir,
presentar e
intercambiar
informacion, y
para
comunicar 'y

participar en

redes

de
colaboracién a
través de
Il nterne
(Caceres,
2022).

Realizo
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Mazamari, provincia

Satipo, regién Junin.

98



Matriz de operacionalizacion de la variable

APENDICE B: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

computacion.

inconvenientes.

6. COnoZco un programa, una

OPERACIONALIZACION
VARIAELE DIMENSIONES
INDICADORES ITEMS ESCALA NIVELES
VALORATIVA RANGOS
1. Utilizo Word para elaborar
cartas, solicitudes v
agradecimientos.
i ; MNivel Bajo: 4-9
2. Utilizo Word o -
. \ DWER baint Puntaje minimo 4
DIMENSION 1. Uso | para realizar las tareas. Nivel medio: 10-14
1,234 Puntaje maximo 20
de programas. 3. Utilizo power. peint para Nivel alto: 15-20
realizar las exposiciones o
Competencias resentaciones finales
digitales. P :
4. Utilizo Excel para resolver
sumas, restas y multiplicacion.
. Nivel Bajo: 6- 13
DIMENSION 215 Prendo vy apage Ia Puntaje minimo: 6
Conocimientes  de | computadora sin Nivel medio: 14-21
5,6,7,8,9,10 Puntaje maximo: 30

Mivel alto: 22-30




carpeta o un archivo.

7. Borro archivos o carpetas de
mi ordenador que no necesito.

8. Conozco los antivirus y sé
que eliminan los virus del
ordenador.

9. Conozco como se instala 1a
imprasora.

10. Guardo la informacién de
las tareas realizadas.

DIMENSION 3. Uso
de internet.

11. Uso internet para obtener
informacion.

12, Uso buscadores como
Google o Yahao

13. Reconozco |a direccidén de
internet de una frase o lectura.

14. Envio y recibo mensajes de
texto por teléfono.

15. Envio y recibo mensajes de

11,12,13,14,15

Puntaje minimo: 5

Puntaje maximo: 25

Nivel Bajo. 5- 11
Nivel medio: 12-17

Nivel alto: 18-23
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correos electrénicos (email)

DIMENSION
Construccion
conocimiento.

4.
del

17. Elaboro mapas
conceptuales con apoyo de la
computadora

18. Utilizo Word para hacer
resumen de Ila informacion
encontrada.

19 Incluyo los autores de la
informacion encontrada que
utilizo en las tareas que realizo.

16,17,18,19

Puntaje minimo: 4

Puntaje maximo: 20

Mivel Bajo: 4- 9
Mivel medio: 10-14

Nivel alto: 15-20
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APENDICE C: INSTRUMENTO
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