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RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo determinar el nivel de conocimiento de
docentes de Educacion Basica Especial, acerca de los sistemas alternativos y
aumentativos de comunicacion (SAAC) empleados para el desarrollo del
lenguaje y la comunicacion en nifios que presentan trastorno del espectro autista,
con ese fin se realiza un recojo de informacion de los conocimientos
conceptuales, procedimentales y actitudinales de 60 docentes que laboran en un
centro de educacion basica especial mediante un cuestionario y una escala de
Likert. Se recoge en primer lugar antecedentes en el tema del presente proyecto
de investigacion, a continuacion, se define brevemente el trastorno del espectro
autista para ingresar al tema del lenguaje y sus caracteristicas en la poblacion
con trastorno del espectro autista - TEA, se revisaran las alteraciones de cada
aspecto en este trastorno y los sistemas aumentativos y alternativos de
comunicaciéon empleados para la intervencion y desarrollo del lenguaje y
comunicacién. Concluyendo que un gran porcentaje de docentes evaluados
maneja los conocimientos conceptuales referente a SAAC, la mayoria de los
docentes maneja conocimientos procedimentales referente a la aplicacion de
SAAC, siendo un porcentaje minimo los que aun no consolidan conocimientos
en este aspecto. Por otro lado, un porcentaje alto de docentes demuestra una
buena percepcidn e interés en continuar formandose en SAAC.

Palabras clave: autismo, lenguaje, intervencion, saac

ABSTRACT

The aim of this paper is to determine the level of knowledge of special basic
education teachers about the alternative and augmentative communication
systems (SAAC) used for the development of language and communication in
children with autism spectrum disorder. To this end, information is collected on
the conceptual, procedural and attitudinal knowledge of teachers working in a
special basic education centre by means of a questionnaire and a Likert scale.
First of all, background information on the topic of this research project is
collected, then the autism spectrum disorder is briefly defined to enter the topic
of language and its characteristics in the population with autism spectrum
disorder - ASD, the alterations of each aspect in this disorder and the
augmentative and alternative communication systems used for the intervention
and development of language and communication will be reviewed. We conclude
that a large percentage of the teachers evaluated have conceptual knowledge
about SAAC, most of the teachers have procedural knowledge about the
application of SAAC, and only a small percentage have not yet consolidated their
knowledge in this area. On the other hand, a high percentage of teachers show
a good perception and interest in continuing their training in SAAC.

Keywords: autism, language, intervention, saacs
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

El capitulo | describe el planteamiento del problema desde el marco
global, nacional y local. Asimismo, se explica la justificacion, delimitacion y
limitaciones del estudio. Finalmente, se formulan los objetivos que orientan el
proceso de investigacion.

1.1 Planteamiento del problema

Segun el Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales
(DSM V) (2014) de la Asociacibn Americana de Psiquiatria, el Trastorno del
Espectro Autista (TEA) es de origen neurobiolégico con dificultades persistentes
en areas correspondientes a la interaccién social, conductual y comunicacion.

André et. al (2020) mencionan que la tasa de prevalencia de autismo
incrementd significativamente a nivel mundial con el paso del tiempo. En el afio
de 1962 se presentaron significativos cambios, siendo de 0,7 nifios
diagnosticados con autismo por cada 10 000, aumentando la cifra de
diagnésticos en el afio 2012, contando con 200 nifios diagnosticados con
autismo por cada 10000”, evidenciandose en las aulas casos de diagnéstico de
TEA o presuncién diagnéstica con necesidades educativas referidas a la
comunicacién. Para el afio 2020, datos de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) estiman que la prevalencia a nivel mundial del trastorno del espectro
autista es de 62 casos diagnosticados por cada 10 000 habitantes o 1 por cada
160 nifios, lo que resulta minimo en comparacion con los datos certificados por
el Ministerio de Salud (MINSA) (2020) refiriendo en total, 5328 individuos

diagnosticados con TEA, considerando datos de ambas entidades se estima que
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alrededor de 204,818 personas en el Per( presentan esta condicion, segun la
prevalencia. En este sentido, solo se habria confirmado el diagndstico del 2,6 %
de las personas con TEA en el pais, lo que implica que mas del 97 % de las
personas autistas no han recibido un diagnéstico.

En el afio 2018, Chavesta menciona que en ese mismo afio las personas
diagnosticadas con TEA registradas en el Consejo Nacional para la Integracion
de la Persona con Discapacidad (CONADIS), el 0.5% refieren vivir en la selva,
el 6,3% en la sierra y el 23,1% en la costa, estas cifras toman en cuenta a
aguellos registrados, concluyendo que hay un porcentaje del 70,1% de la
poblacién diagnosticada, que no se encuentra debidamente registrada. Es
importante tener en cuenta que este porcentaje representa un gran estrato en
comparacion con la poblacion que se encuentra registrada.

La triada establecida por Lorna Wing en el afio 1979, indica que las
personas que presentan la condicion de TEA van a presentar dificultades en tres
areas especificas: interaccion social, conducta y comunicacion. En relacién con
lo anterior, el DSM V hace referencia que, en el area de interaccidén social se
manifiestan a través de dificultades en el intercambio socioemocional, desinterés
social, asi como en las emociones y los afectos compartidos, poco interés en
iniciar o responder ante interacciones sociales, limitaciones para desarrollar,
mantener y comprender relaciones sociales, asi como ajustar su comportamiento
a un contexto determinado.

Por otro lado, a nivel conductual las caracteristicas limitantes se
manifiestan mediante movimientos repetitivos motores (estereotipias), utilizacion
de objetos de manera repetitiva o lineal, habla estereotipada o repetitiva

(ecolalias), intereses restrictivos y fijos, las personas que presentan TEA son
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constantes en la insistencia de mantener actividades rutinarias, por lo que
evidencian excesiva inflexibilidad o patrones estructurados de comportamiento
verbal o no verbal, asi como respuestas conductuales ante estimulos
sensoriales debido a la hiper o hiposensibilidad asociada. Respecto a nivel de la
comunicacion, Yafiez (2019) sefiala que se pueden presentar pacientes verbales
y no verbales, en algunos de estos las habilidades linguisticas son suficientes,
pero presentan limitaciones en la bidireccional de la comunicacion o entornos
sociales que lo requieren, es decir, que el proceso habitual de la comunicacién
donde interacttan el emisor y el receptor de manera simultanea e
intercambiando roles, se encuentra comprometido ya que no existe una
retroinformacién inmediata del mensaje, dificultando un intercambiando fluido
comunicativo . En otros casos no se hace uso del lenguaje verbal es aqui donde
es necesaria la incorporacion de un Sistema Alternativo y Aumentativo de
Comunicacion (SAAC) para facilitar la comunicacion. Teniendo en cuenta que
este es uno de los aspectos mas importantes porque de manera indirecta
beneficia a los otros aspectos.

Diversos estudios evidencian que el desarrollo visual es una caracteristica
especifica del TEA ya que el sentido de la visiobn es el que se tiene mas
desarrollado en nifios con esta condicion. Inclusive en algunos casos donde no
se emplean imagenes visuales, en el cerebro autista se activan areas que
pueden estar relacionadas con el procesamiento visual que se encuentra en la
capa occipital y parietal (Kana et al., 2006, Gaffrey et al, 2007, citado por Herrera,
Casas, Sevilla, Rosa y otros 2012, p. 41)). En ese sentido, el uso de imagenes,
signos, objetos, simbolos que se apoyan en sistemas o algun aparato que

produzca el sonido son empleados como sistemas de comunicacion no verbales
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para incrementar, suplementar o complementar el lenguaje.

Las personas autistas tienen una excelente memoria visual, los gréficos,
pictogramas y fotografias son importantes para complementar la intervencion y
programas educativos, asi mismo esta notable caracteristica es aprovechada por
los profesionales docentes 0 no docentes que se encuentran a cargo de esta
poblacidén, con el objetivo de desarrollar o potenciar su comunicacion.

En relacion con ello, Tamarit (1989, citado en Acosta, 2017) sefiala que,
los SAAC han demostrado ser eficaces en la intervencion de trastornos de la
comunicacién oral, pero si se hace uso excesivo de ellos sus consecuencias
serian perjudiciales en lugar de beneficiosas, por lo que la reflexién critica y
analisis de su empleo sera util. Ademas, es necesario tener en cuenta la
planificacion del tratamiento para que este se pueda dar en dos funciones: la
ensefianza del cdédigo a eleccion y el uso en el contexto social, respetando el
modelo normal de desarrollo comunicativo desde la perspectiva como patron
temprano de interaccion social.

Acosta (2017) haciendo referencia a la eficacia de los SAAC en la
intervencidn de estudiantes con autismo como en otras condiciones, refiere que
a su aplicaciéon aporta de manera eficaz en la intervenciéon conductual, como es
el caso de los PECS, un tipo de SAAC ampliamente utilizado en el campo del
TEA, que se convierte en un sistema comunicativo basado en el intercambio de
imagenes.

Existen estrategias de intervencion en el aspecto comunicativo, las cuales
se emplean como recursos para mejorar el lenguaje y la estructuracion sintactica,
promover intencion comunicativa y modificar conductas de acuerdo con las

necesidades e intereses de nifios con TEA. Razon por la cual, el logro de los
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objetivos estara influenciados por las decisiones de quién los dirige para
redireccionar segun las necesidades del usuario, pues existen diversas
opciones. Frente a esto Angermeier, et al. (2008) expresan que son los
profesionales a su criterio que seleccionan cuales son los recursos mas
adaptados para el nifio, pero, no es cuestion de los pictogramas y la adecuacion
para su uso, sino también en cOmo se emplean, segun las caracteristicas de
quien lo requiera como sistema de comunicacion, ya sea alternativo o
aumentativo y del nivel de conocimiento que se maneje sobre estos sistemas y
su aplicacion, para asi alcanzar los objetivos propuestos.

El conocimiento es un pilar muy importante en el desarrollo humano, ya
que permite obtener amplia informacidbn en base a experiencias, ideas y
comprension adquirida a lo largo de nuestras vidas. Es un proceso continuo de
adquisicion, interpretacion y aplicacion de informacion, que capacita para
resolver problemas, desarrollar habilidades y expandir los horizontes. Nufiez
(2017) propone que el conocimiento es el conjunto de saberes o expresiones
culturales cuya asimilacion y apropiacion por parte de los estudiantes se
considera fundamental para su crecimiento y socializacion. Asi mismo, este se
clasifica en tres tipos: conceptuales, procedimentales y actitudinales. Los
conceptuales, corresponden al area del saber, es decir, los hechos, fenébmenos
y conceptos que los estudiantes pueden “aprender”. Por otro lado, los
procedimentales constituyen un conjunto de acciones que facilitan el logro de un
fin propuesto, es decir, el estudiante sera el actor principal en la realizacion de
los procedimientos que demandan los contenidos, es decir, desarrollara la
habilidad para “saber hacer”. Por ultimo, los aspectos actitudinales se pueden

describir como la inclinacion emocional hacia ciertas cosas, personas, ideas o
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fendmenos. Adicionalmente, se observa en individuos una inclinacion hacia la
consistencia y la persistencia en su conducta frente a circunstancias especificas,
situaciones, elementos o relaciones interpersonales, debido a la evaluacion
personal que efectian de los fenomenos que inciden en ellos.

Por todo lo expuesto, se hace necesario conocer el nivel de conocimiento
qgue evidencian los docentes con respecto al empleo de los SAAC en personas
con TEA, por lo tanto, el problema de la presente investigacion se manifiesta a
través de la interrogante plantea a continuacion:

¢, Cual es el nivel de conocimiento que tienen los docentes sobre los SAAC
en el desarrollo del lenguaje y la comunicacién de nifios con TEA en un Centro
de Educacion Basica Especial?

1.2 Justificacién de la investigacion

El aporte tedrico responde a las diversas fuentes bibliograficas que se
encuentran relacionadas a la literatura referida a TEA y el empleo de SAAC. La
informacion referida al presente objeto de estudio se presentara de manera
clara y objetiva lo que permitird evidenciar qué tan informados estan los
docentes sobre esta condicion. Los resultados discutidos con otras
investigaciones podran servir a futuras investigaciones como punto de partida
para nuevos estudios orientados a mejorar el proceso educativo de los
estudiantes.

En la practica docente, el estudio busca establecer el nivel de

conocimiento de los docentes de Educacion Basica Especial sobre el uso de
los SAAC en niflos con TEA en centros de EBE a fin de contribuir a un mejor
entendimiento sobre el tema desde la experiencia de los diversos autores que

han escrito e investigado al respecto y con ello tomar decisiones que mejoren
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las condiciones de aprendizaje de nifios con esta condicion.

El aporte social se evidencia en el aporte a la sociedad de un analisis
sintetizado de la experiencia de docentes que han empleado los SAAC en nifios
con este trastorno para asi favorecer su inclusion en la sociedad.

Metodolégicamente, la investigacion hara uso de la técnica de
recoleccion de datos denominada cuestionario, el cual estara constituido por
preguntas orientadas a evaluar el nivel de conocimiento que presentan los
docentes de EBE sobre el uso de los SAAC en estudiantes con TEA.

1.3 Delimitacién y limitaciones de la investigacion

La presente investigacion corresponde a la linea de investigacion de
atencion a la diversidad, interculturalidad e inclusion educativa propuesta por la
Facultad de Educacioén, la cual respondera a los problemas del contexto social
educativo.

La variable de estudio sera el nivel de conocimiento de los docentes de
Educacion Béasica Especial sobre el uso de los SAAC en nifios con TEA en
centros de EBE.

Metodolégicamente pertenece al enfoque cuantitativo, de tipo basica,
nivel descriptivo y disefio no experimental.

La presente investigacion se desarrollara en un CEBE de Lima
Metropolitana. Se considerard como poblacién 60 docentes de Educacion Basica
Especial de un CEBE estatal ubicado en el distrito de San Martin de Porres.

Las limitaciones evidenciadas en el proceso de investigacion hacen
referencia a la escasez de investigacion nacional en los ultimos afios referente a

la temética de estudio.
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1.4 Objetivos de lainvestigacion

A continuacion, se presenta el objetivo general y los objetivos especificos
de la investigacion:
1.4.1 Objetivo general.

Determinar el nivel de conocimiento que tienen los docentes sobre los
SAAC en el desarrollo del lenguaje y la comunicacion de nifios con TEA en un
centro de Educacion Béasica Especial.

1.4.2 Objetivos especificos.

- ldentificar el nivel de conocimiento conceptual que tienen los docentes
sobre el uso de los SAAC en el desarrollo del lenguaje y la comunicacion
de nifios con TEA en un centro de Educacion Basica Especial.

- Identificar el nivel de conocimiento procedimental que tienen los docentes
sobre el uso de los SAAC en el desarrollo del lenguaje y la comunicacion
de nifios con TEA en un centro de Educacion Basica Especial.

- ldentificar el nivel de conocimiento actitudinal que tienen los docentes
sobre el uso de los SAAC en el desarrollo del lenguaje y comunicacion en

nifios con TEA en un centro de Educacién Basica Especial.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

En el siguiente apartado se detallaran investigaciones antecedentes
respecto al conocimiento de docentes en el empleo de SAAC en nifios con
trastorno del espectro autista. Las cinco primeras corresponden a antecedentes
nacionales y las consiguientes a antecedentes internacionales.

2.1.1 Antecedentes nacionales.

Vird (2023) ejecuta una investigacion sobre las estrategias aplicadas por
docentes de una institucion educativa publica para incluir a un estudiante con
TEA en el nivel primario, con el propdsito de analizar y describir las técnicas
empleadas por los docentes para incluir a un estudiante con TEA, y su rol en el
proceso de inclusién. La investigacion es de enfoque cualitativo y tipo descriptivo.
Se recolect6 la informaciéon mediante una entrevista de tipo semiestructurada y
una ficha de observacion a la docente del sexto grado de primaria. El resultado
del estudio demostré la importancia del rol docente respecto a los estudiantes
con condicion TEA segun el diagnéstico brindado para establecer los
procedimientos docentes adecuados. Ademas, el requerimiento de un trabajo
constante con los padres de familiay el SAANEE para un proceso de aprendizaje
efectivo. Asimismo, se concluye que la metodologia de trabajo debe ser
constante y fijjada a través de metas a cumplir. Se reafirma la eficacia de las

estrategias docentes analizadas en el marco tedrico y se conocen nuevas

estrategias empleadas durante la clase.

Rivas (2022) lleva a cabo una investigacion acerca del conocimiento docente respecto

a los métodos pedagogicos empleados para nifios con TEA, con el propésito de
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determinar el nivel de conocimiento que tienen los docentes sobre estas técnicas de
ensefianza a nifos con TEA en escuelas privadas de Puente Piedra. Este estudio
presenta un enfoque cuantitativo, con un nivel descriptivo y disefio no experimental de

corte transversal. La poblacion de esta investigacion estuvo constituida por instituciones
privadas del distrito de Puente Piedra (Lima-Pera). La muestra seleccionada fue un total
de 44 docentes del nivel primario. Respecto a la recoleccion de informacion se
elabord un cuestionario de tipo escala Likert, el cual se aplico mediante la técnica
de encuesta virtual. Concluyendo que, el nivel de conocimiento sobre las
estrategias para la ensefianza a nifios con TEA, que presentan la mayoria de los
docentes parte de lo regular, bueno y muy bueno, Asimismo, se concluye de
manera especifica la estrategia de ensefianza empleando imagenes que el
43.18% de los profesores tienen un nivel de conocimiento regular, el 34.09%
presentan un conocimiento bueno y el 22.73% mantiene un nivel de
conocimiento muy bueno, lo que significa que los docentes conocen del uso de
las imagenes como una estrategia en la ensefianza de los nifios con TEA.
Sandoval y Quispe (2021) presentan su investigacion acerca de las
estrategias implementadas por los educadores con el propésito de fomentar la
inclusion de nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en el ambito escolar.

Esta indagacién se enfoca en el andlisis de préacticas inclusivas y en la descripcion

detallada de las estrategias empleadas por los docentes para promover la inclusion y
la educacion de nifios con TEA en una Institucion Educativa Publica de nivel inicial.
Este estudio se enmarca en una perspectiva cualitativa y se vale de un
enfoque metodoldgico basado en el estudio de caso. La poblacion objeto de
estudio incluyé a la directora de la institucion educativa y a siete docentes
pertenecientes al ciclo 2 de educacion inicial. Las entrevistas se llevaron a cabo

de forma remota, en consonancia con el contexto social y sanitario vigente, y se
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empled una guia de entrevista estructurada como instrumento de recoleccion de
datos.
Los hallazgos de la investigacion revelaron que una de las estrategias utilizadas por los
docentes consistié en el empleo de "apoyos visuales", tales como pictogramas, con el
fin de facilitar la comunicacién. Cabe destacar que, aunque los docentes hacian uso de
diversos formatos como figuras, imagenes, tarjetas o fotografias, no siempre eran
conscientes de que estaban implementando apoyos visuales. Ademas, se evidenci6
que estos apoyos visuales no se encontraban integrados en un Sistema
Aumentativo Alternativo de la Comunicacion (SAAC) y que su uso se limitaba al
ambito escolar, sin una coordinacién con las familias y terapeutas, lo que
resultaba en una desconexion respecto a su aplicacién en otros contextos.

Solari (2019) llevé a cabo una investigacion destinada a analizar el nivel
de conocimiento, las actitudes y las practicas de los docentes de educacién
especial con respecto a las areas de trabajo de un terapeuta de lenguaje. El
objetivo principal consistio en identificar el grado de conocimiento, actitud y
practica que exhiben los docentes de establecimientos educativos
especializados en el distrito de San Borja en relacion al perfil profesional de un
Tecnologo Médico en el ambito de la Terapia de Lenguaje. Ademas, se busco
conocer las actitudes de los docentes hacia las probleméticas del habla y la
comunicacion, asi como describir las practicas que adoptan ante dichos problemas.

El enfoque de la investigacion fue descriptivo, de caracter transversal y

con un disefio no experimental. La poblacion objeto de estudio estuvo
compuesta por docentes de educacion especial que desempefian su labor en
escuelas de educacion basica especial en el distrito de San Borja. Se seleccioné

una muestra de 32 docentes, a quienes se les administré un instrumento basado
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en una tabla de conversion cualitativa, que hacia uso de los niveles de la escala
de Likert.

Los resultados revelaron que el 12,5% de los docentes tenia un
conocimiento deficiente en relacion a los problemas de lenguaje, habla y
comunicacion. Asimismo, el 50% demostré un nivel medio de conocimiento,
mientras que el 37,5% exhibio un nivel alto de conocimiento, actitudes y practicas
en lo que respecta a estas areas de trabajo vinculadas al terapeuta de lenguaje.

Huarcaya, M. (2018) Efectia wuna investigacion referente a
implementacion de tacticas pedagdgicas a través de ayudas visuales y el uso de
Lengua de Sefias con el propdsito de potenciar las habilidades comunicativas en
estudiantes de 4° y 5° grado de primaria en el Centro de Educacion Basica
Especial “Paucarpata”, ubicado en el Distrito José Luis Bustamante Y Rivero,
bajo la jurisdicciéon de la UGEL Arequipa Sur, Region Arequipa. Buscando
potenciar la practica pedagogica a través del empleo de estrategias de
ensefianza de apoyos visuales, tales como pictogramas, y lengua de sefias, para
potenciar las habilidades comunicativas en los estudiantes del cuarto y quinto
grado de primaria del centro educativo, este estudio se enmarca en el tipo de
investigacion accion pedagodgica porque busca “la reconstruccion de la realidad”
y se logra a través de la recopilacion de datos que no se expresan en términos
numeéricos, la investigacién-accion permite reflexionar y actuar en cada proceso
pedagogico adoptando una metodologia innovadora y orientada al cambio social.
Concluyeron que, el uso de los apoyos visuales en el desarrollo de las sesiones
de aprendizaje es fundamental para mejorar las habilidades comunicativas de
los estudiantes incorporandolos al mundo con mayores posibilidades de

comunicacion.
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2.1.2 Antecedentes internacionales.

Benitez y Belda (2022) ejecutaron una investigacion acerca de la relacion
del Trastorno del Espectro Autista y los Sistemas Aumentativos y Alternativos de
la Comunicacion, con el propdsito de conocer como la aplicacion de los SAAC
favorece el desarrollo de la comunicacion y el lenguaje. Ademas, identifica las
dificultades que evidencian los nifios que presentan TEA en los aspectos antes
mencionados. La investigacion responde a un enfoque cualitativo. La muestra
fue compuesta por siete participantes empleados en diferentes centros de
atencién temprana de la Comunidad Auténoma de Andalucia y asociaciones de
autismo. El instrumento aplicado fue un cuestionario via online de preguntas
abiertas. El procesamiento de la informacion fue mediante un analisis
comparativo de los resultados, y se llego a la conclusién de que los profesionales
involucrados han sido capacitados en algun Sistema Aumentativo y Alternativo
de Comunicacion (SAAC) y reconocen la importancia de recibir esta formacion.

Mardones, et al (2021) ejecutaron una investigacion sobre métodos de
intervencién utilizados por maestros de aulas regulares para la integracion de
nifios con trastorno del espectro autista en la Escuela Municipal Forjadores de
Chile en la comuna de Penco. El propdsito de esta investigacion es analizar las
estrategias metodolégicas implementadas por los docentes en el aula regular
para lograr aprendizajes y la participacion de los estudiantes con TEA. La
investigacion es de tipo descriptivo y esta basada en el método fenomenoldgico.
La muestra fue compuesta por 6 docentes de los cuales cinco son mujeres y uno
hombre. El instrumento aplicado fue una entrevista semiestructurada, debido a
gue las preguntas planteadas se ajustan a la realidad y labor de los

entrevistados. La informacion se recopil6 para su verificacion, analisis exhaustivo
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y transcripcion textual mediante audios y videos. Asimismo, esta se desarrolld
mediante la plataforma Zoom. Se concluy6 que para la mayoria de los docentes
ha sido un desafio el tener un alumno TEA en el aula, ya que, no tienen las
herramientas necesarias para trabajar con ellos y se han ido adaptando a las
necesidades de cada estudiante, logrando cambiar el paradigma de que los
estudiantes con NEE deben estar fuera del aula.

Ortega y Ortiz (2021) ejecutan una investigacion sobre el desarrollo de
métodos aumentativos y alternativos de comunicacion para nifios de 3 a 5 afios
con Trastorno del Espectro Autista de un centro especializado de rehabilitacion
integral, con el objetivo de que estos métodos sean funcionales y accesibles,
mejorando la interaccién social y la comunicacion de los nifios que son atendidos
en el Centro Especializado de Rehabilitacion Integral (CERI).Esta investigacion
es de tipo descriptiva, con un enfoque mixto y basada en estudio de casos. La
muestra fue compuesta por profesionales y nifios que presentan TEA, y que son
atendidos en este centro. El instrumento aplicado fue una Guia de Evaluacién de
nombre “Neri de Troconis”, ademas de, una entrevista a los profesionales, la
revision documental de historias clinicas y bitacoras. Concluyen que los PECS
Tecnologicos propuestos tanto en la seccion metodoldgica como tecnolégica
responden a las necesidades e intereses de los nifios con TEA mejorando la
comunicacion e interaccion social.

Vazquez et al (2020) en su investigacion sobre estrategias didacticas para trabajar con
nifios con TEA, buscan motivar a la comunidad educativa a afrontar y aceptar las
estrategias que los docentes puedan emplear en el proceso de ensefianza aprendizaje

de nifios que presentan TEA consiguiendo incluirlos en un aula regular. Esta

investigacion es de tipo descriptiva correlacional, no experimental. Participaron del
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estudio 34 profesores de una |.E del Cantdn Azogues de la provincia del Cafar, que
trabajan o han trabajado en aula regular con alumnos diagnosticados con TEA. Se llevo
a cabo a través de encuestas validadas y se analizé a través de pruebas estadisticas
descriptivas, donde se evidencian que trabajar con el método ABA permite desarrollar
el lenguaje y la comprensién del desarrollo de habilidades sociales y de interaccion,
mientras que el método TEACCH ayuda a desarrOllar caracteristicas esenciales
visoespaciales en los nifios con TEA. Se concluy6 que los docentes en relacion
con el TEA y la importancia del trabajo colaborativo entre el triangulo educativo
desconocen sobre técnicas y estrategias para trabajar con nifios con TEA
durante la ensefianza y hay falta de implementacion de programas que
contribuyan a potenciar sus conocimientos relacionados con el TEA.

Segura y Escorcia (2019) en su investigacion sobre la implementacion y
generalizacion de SAAC en contextos de educacion especial, buscan conocer el
proceso que se desarrolla en la implementacién de los SAAC a estudiantes de
centros de educacion especial que requieran de su uso mediante la descripcién
del proceso de intervencién y coordinacion del docente de audicién y lenguaje,
asimismo, conocer la formacion de los docentes de Audicidn y Lenguaje respecto
a SAAC y averiguar como se realiza la coordinacion entre el docente, otros
profesionales y familias. Esta investigacion esta situada en la categoria de andlisis

cualitativo de tipo descriptivo. Participaron del estudio una muestra de 13 docentes de
Audicién y Lenguaje en actividad de un CEBE publico de la provincia de Valencia. Se
llevé a cabo mediante una encuesta online con un total de 22 preguntas, abarcando
tanto opciones de respuesta cerrada como preguntas abiertas, distribuidas en cinco

secciones. Se obtuvieron dos conclusiones, en el ambito de formacion especifica de
SAAC se obtuvieron como resultados que casi la totalidad de docentes encuestados

cuentan con formacion especifica en el ambito de la comunicacion alternativa y/ o
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aumentativa y que un 92,31% de los patrticipantes en el estudio decidieron formarse en
estos sistemas de comunicacion, dando a conocer la gran necesidad que tiene el
profesional de aprender métodos y formas de comunicacion que ofrecer a sus alumnos.

En el ambito de coordinacion, se concluye que, el uso de los SAAC presenta dificultades
gue derivan de la escasez de coordinacion y trabajo conjunto por parte de padres y los
profesionales en los diferentes entornos donde el alumno usuario de SAAC desarrolla
su dia a dia.

2.2 Bases Tedricas
2.2.1 El conocimiento.

Al nacer, los sentidos nos permiten percibir el entorno en que nos
encontramos, ya que son los encargados de captar sonidos, las imagenes,
sabores, olores y las sensaciones tactiles que desarrollaran conocimientos
previos para el futuro. Asi mismo, al entablar la relacion entre las personas,
objetos y situaciones cotidianas que nos rodean desarrollamos el lenguaje y la
comunicacién, que da sentido al conocimiento. A través del conocimiento, los
seres humanos pueden tomar decisiones, resolver problemas, adaptarse a
nuevas situaciones y generar ideas innovadoras. Entonces, es el conocimiento
un recurso invaluable que impulsa el progreso y el desarrollo individual y
colectivo de la humanidad.

En el siguiente apartado se describe el concepto del conocimiento y se
indican los tipos de conocimiento.
2.2.1.1 Definicion.

La RAE define el conocimiento como “Accion y efecto de conocer.”
asimismo menciona que es un “entendimiento, inteligencia y razén natural”

propia del ser humanao.
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De la misma forma Ramirez (2009) define el conocimiento, como “el
proceso progresivo y gradual desarrollado por el hombre para aprender su
mundo y realizarse como individuo, y especie.” (p. 218), al igual que, Alan y
Cortez (2017) quienes definen al conocimiento como una destreza crucial para
los seres humanos, ya que facilita la comprensién de la naturaleza de su entorno,
las relaciones y propiedades de las cosas que los rodean mediante el proceso
de razonamiento.

Frente a ello, es relevante tener en cuenta la acepcién del conocimiento y
su relacién con las habilidades que presenta el docente frente a su rol, sabiendo
que, el conocimiento de un docente se define como la capacidad de adquirir
saberes para el proceso de ensefianza y aprendizaje. Estos conocimientos
pueden ser de caracter tedrico o practico, y de caracter doctrinario dirigidos a
grupos especificos de destinatarios. (Giroux, 1990), es asi como, Kolb, citado
por Vaillant y Marcelo (2001) plantearia que el conocimiento se crea
transformando la experiencia: el aprendizaje seria un proceso experiencial
continuo que incluye la resolucion de conflictos e involucra interacciones entre
las personas y el medio ambiente; esta transaccién seria la llamada
“experiencia”.

2.2.2 Tipos de conocimiento

A continuacion, se presenta una clasificacion de los contenidos
entendidos como conocimiento.
2.2.2.1 Conocimiento Conceptual.

Corresponden al area del saber, es decir, los hechos, fenbmenos y
conceptos que los estudiantes pueden “aprender”. Dichos contenidos pueden

transformarse en aprendizaje si se parte de los conocimientos previos que el
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estudiante posee, que a su vez se interrelacionan con los otros tipos de

contenidos. (Nufiez, 2017 pér. 6)

Asi mismo Alan y Cortez (2017) Indican que el nivel de conocimiento conceptual se
refiere a la habilidad del individuo para formular conceptos en lenguaje, comunicarlos a
través de simbolos abstractos y llevar a cabo una amalgama de conceptos mediante
procesos cognitivos que se fundamentan en concepciones invisibles, inmateriales,
universales y esenciales. Pareja (2013) citado por Alan y Cortez, Afirma que, en este
estrato cognitivo, una vez que el individuo recibe los estimulos sensoriales, procede a
etiquetar, clasificar, enumerar, interpretar o categorizar los mismos mediante el uso de
una palabra o expresion descriptiva que, de manera precisa, refleja una realidad
previamente identificada.

Es asi como, Alan y Cortez este tipo de conocimiento persigue la
universalidad en la comprensién de conceptos y objetos, facilitando asi la
resolucién de problemas al permitir que todos los individuos los interpreten de
manera homogénea. Cabe destacar que la cantidad, organizacién y accesibilidad del
conocimiento conceptual son los elementos que distinguen a los expertos de los
principiantes en este a&mbito. En este nivel, los objetos difieren de aquellos perceptibles
por los sentidos, a pesar de que los conceptos se originan en la experiencia sensorial.
Ademas, en este plano cognitivo, la persona se desvincula de la temporalidad presente,
al trasladar su conciencia al pasado, aclarar el presente y anticipar el futuro. Esta
condicién surge gracias a la interaccién de factores como la imaginacién, la memoria
imaginativa y la memoria cognitiva, los cuales colaboran en la creaciéon de conceptos
abstractos con atributos diferenciados.

Para Vilchez (2004) se trata de hechos, datos y conceptos que los
estudiantes necesitan aprender y pueden transformarse en aprendizaje si se

basan en conocimientos previos que tiene el individuo, por lo tanto, estan
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relacionados con diferentes tipos de contenido. Algunos conceptos se presentan
de manera diferente en diferentes campos, pero cada uno tiene su propio
conjunto de conceptos, bases de datos y hechos.

2.2.2.2 Conocimientos Procedimentales.

Segun Nufiez (2017) este tipo de conocimiento engloba una serie de
actividades que facilitan la consecucion de un objetivo preestablecido. En este
contexto, el estudiante asume un rol protagonista al llevar a cabo los
procedimientos requeridos por los contenidos, lo que implica desarrollar su
capacidad para "aprender a hacer". En términos mas precisos, se refiere al
conocimiento de cdmo llevar a cabo acciones internalizadas. Estos contenidos
comprenden habilidades intelectuales, destrezas motoras, estrategias y
procesos que involucran una secuencia de acciones. (par. 9), de igual modo
Santillana (1998) citado por Vilchez (2004) menciona que hace referencia a las
acciones, formas de hacer y resolver problemas que los estudiantes tienen que
construir, es decir, implican “saber hacer” y “saber cdmo hacer”. Y que a su vez
funcionan con otros contenidos que pueden aparecen en la programacion del
docente. Pero solo pueden incluirse en el contenido del curriculo cuando los
docentes tienen una clara intencion de realizar actividades que permitan a los
estudiantes aprender sobre ellos, independientemente de sus creencias o
actitudes. Ya que mejoran la capacidad de aprendizaje autbnomo de los
estudiantes.
2.2.2.3 Conocimientos Actitudinales.

De acuerdo con Nufez (2017) estos tipos de conocimiento hacen
referencia a los valores, normas, creencias y actitudes que contribuyen al

equilibrio personal y a la interaccion social. Como se ha evidenciado, la actitud
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se percibe como una caracteristica individual que configura la conducta humana
y guarda una conexion directa con la identidad misma del individuo. Estas
actitudes estdn vinculadas a la adquisicibn de conocimientos y a las
experiencias que ofrecen modelos a partir de los cuales los estudiantes pueden
reflexionar. (par. 13)

En esta misma linea, el Ministerio de Educacion de Tarragona (1998)
citado por Vilchez (2004) sostiene que los conocimientos actitudinales hacen
referencia a los valores, normas, creencias y actitudes que conducen al
equilibrio personal y la convivencia social. Se ocupan de la adquisicion de
conocimientos y experiencias, que son patrones que los estudiantes pueden
idear, por lo que no son un campo separado sino parte de todas las areas de
aprendizaje.

2.2.3 Trastorno del espectro autistay la comunicacion.

En el siguiente apartado se describen las diferentes acepciones acerca
del trastorno del espectro autista a lo largo del tiempo y se especifican las
caracteristicas de la comunicacion y el lenguaje en nifios con esta condicién.
2.2.3.1 Definicion del trastorno del espectro autista.

El Trastorno del Espectro Autista (TEA), en muchos casos llamado
autismo es un trastorno con origen biolégico y neuronal que incide
directamente en las areas de comunicacion, interaccion social y la conducta.
Segun Yarfez en el 2019 las dificultades de comunicacion se pueden manifestar
de caracter oral o no oral, en algunos casos las habilidades linguisticas son

adecuadas, pero presentan deficiencias en la bidireccionalidad de la

comunicacién en entornos sociales.
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El concepto de "espectro”, tal como fue definido por el Instituto Nacional
de la Sordera y Otros Trastornos de la Comunicacién (NIDCD) en 2018, se
refiere a una amplia gama de sintomas, capacidades y niveles de discapacidad
gue pueden manifestarse en individuos que padecen estos trastornos. Ademas,

se describe este trastorno como una discapacidad en el proceso de desarrollo
qgue ejerce un impacto significativo en los aspectos comunicativos, sociales y
conductuales de la persona que lo experimenta.

Respecto a este asunto, se han llevado a cabo numerosas
investigaciones y revisiones desde diversas perspectivas, lo que ha dado lugar
a una variedad de definiciones. A pesar del transcurso del tiempo, estas
definiciones han experimentado cambios menores Yy requieren ser
contextualizadas adecuadamente.

El término autismo, propuesto por Bleuler en 1911, segun el NIDCD
presenta una raiz etimoldgica griega en la que "autos" significa "si mismo", en
contraposicion a "otro" que se utiliza para describir el estado mental distante de
la realidad y el aislamiento en su mundo interior que caracterizaba a las personas
adultas diagnosticadas con esquizofrenia (2018). Ademas, en relacién con esta

caracteristica del autismo se distingue que:

Por el repliegue de la vida mental del sujeto sobre si mismo, llegadndose
a la constitucion de un mundo cerrado separado de la realidad exterior
y a la dificultad extrema o la imposibilidad de comunicarse con los
demas que de alli resulta [...] una lesion particular y completamente
caracteristica es la que concierne a la relacion de la vida interior con el
mundo exterior. La vida interior adquiere una predominancia morbosa
haciendo referencia al autismo (De Lara, 2012, p. 257)
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Kanner 1943, psiquiatra austriaco, en su investigacion llamada “Autistic
disturbances of affective contact” (Trastornos Autistas del Contacto Afectivo)
utiliza por primera vez este término para describir el autismo infantil como la
“"incapacidad de los nifios para establecer relaciones de manera normal desde

el comienzo de sus vidas en diversas situaciones.” (citado por Pierre, 2015, p.
15) y fue el pionero en distinguirlo de la esquizofrenia mediante una
investigacion inicial que llevd a cabo con once nifios.

Uno de los pioneros y distinguidos investigadores en el campo del autismo
es Hans Asperger, un médico originario de Viena. En el afio 1944, llevé a cabo
un estudio que involucré a cuatro nifios pertenecientes al Departamento de
Pedagogia Terapéutica de la Clinica Pediatrica Universitaria de Viena,
investigacion que guarda relacién con el trabajo realizado por Kanner en este
ambito.

En la actualidad, el Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos
Mentales (DSM V) de la Asociacion Americana de Psiquiatria, define que el
Trastorno del Espectro Autista (TEA) es un trastorno caracterizado por ser de
origen neurobioldgico con dificultades persistentes en areas correspondientes a
la interaccion social, conductual y comunicacion.
2.2.3.2 Niveles o grados del TEA.

Debido a que el Trastorno del Espectro Autista puede presentarse de
multiples maneras en cada individuo, es que se precisa una division de 3 niveles,
los cuales demostraran el nivel de severidad de acuerdo con las caracteristicas
presentadas, asi como en funcion de los niveles de apoyo que necesita la

persona. De acuerdo con el DSM V, los niveles y grados de autismo precisados

son los siguientes:
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Tabla 1

Niveles o grados del Trastorno del Espectro Autista (TEA)

COMPORTAMIENTOS

GI\IJQIX\EIEDDAED COMUNICACION SOCIAL RESTRINGIDOS Y
REPETITIVOS
Grado 3 Las severas deficiencias en las La rigidez en el
“‘Necesita habilidades de comunicacion, tanto comportamiento, la extrema
ayuda muy verbales como no verbales, conllevan dificultad para adaptarse a
notable” a trastornos significativos en el cambios y otros patrones de
funcionamiento social. Se manifiesta comportamiento
una iniciacibn muy limitada en las restrictivos/repetitivos
interacciones sociales y unarespuesta afectan significativamente el
minima ante los intentos sociales de desempefio en todas las
otros individuos. Por ejemplo, una areas. También se
persona con un vocabulario reducidoy experimenta ansiedad
dificultades para entablar intensa y dificultad para
conversaciones, que solo se involucra cambiar el enfoque de
en interacciones sociales de manera accion.
poco convencional para satisfacer sus
necesidades y Unicamente reacciona
ante aproximaciones sociales
extremadamente directas.
Grado 2 Las deficiencias notables en las La inflexibilidad de
“Necesita habilidades de comunicacion social, comportamiento, la dificultad
ayuda tanto verbales como no verbales, se de hacer frente a los cambios
notable” traducen en problemas sociales  otros comportamientos
evidente.s, incluso cuando §e_ t.)rir?(?a restringidos/ repetitivos
a5|§tenC|a gn el entqrno. La |n.|C|.aC|on aparecen con frecuencia
de interacciones sociales es limitada,
. claramente al observador
y las respuestas a los intentos de , ,
apertura social de otros son limitadas casu.al € -|nterf|eren Fon el
0 poco convencionales. Por ejemplo, funcionamiento en diversos
una persona que utiliza frases simples contextos.  Ansiedad y/o
se enfoca en intereses muy dificultad para cambiar el
especificos y muestra foco de accion
comportamientos no verbales poco
habituales.
Grado 1 Cuando no se proporciona ayudaenel La inflexibilidad de
“Necesita entorno, las deficiencias en la comportamiento causa una
ayuda” comunicacion social ocasionan nterferencia significativa con

dificultades sustanciales. Se observa
una dificultad significativa para iniciar
interacciones sociales y respuestas
notoriamente atipicas o]
insatisfactorias a los intentos de
apertura social de terceros. Es posible

el funcionamiento en uno o
méas contextos. Dificultad
para alternar actividades. Los
problemas de organizacion y
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gue parezca tener un interés limitado de planificacion dificultan la
en las interacciones sociales. Por autonomia.
ejemplo, una persona capaz de utilizar
frases completas vy entablar
comunicacion, pero que enfrenta
desafios en la conversacion amplia
con otros y cuyos esfuerzos por
establecer amistades son poco
convencionales 'y  generalmente
infructuosos.
Nota: Tomado de DSM V
Detalla los niveles y grados de autismo, con caracteristicas especificas en cada uno
de los aspectos.

2.2.3.3 Comunicacion / lenguaje en el Trastorno del espectro autista.

Es importante subrayar que la comunicacién es un fenbmeno sumamente
abarcador, que engloba tanto la comunicacién linglistica como una variedad de
sistemas desarrollados por los seres humanos para utilizar sus capacidades
innatas. A menudo, se tiende a relacionar el lenguaje con la comunicacion,
considerandolos como componentes que comparten un significado equivalente.
Sin embargo, en términos generales, la comunicacién comprende todo proceso
en el cual un emisor y un receptor intercambian informacion utilizando un mismo
cadigo o lengua. (Sanchez, 2007 citado en Ballesteros, 2018).

Segun Sanchez, el lenguaje verbal es una habilidad exclusiva de la
especie humana, la cual nos habilita para comunicar a través de la voz nuestras
vivencias, recuerdos, reflexiones, saberes, aspiraciones y otros aspectos
similares.

En virtud de lo expuesto previamente, resulta fundamental enfatizar que
la consecucion del proposito primordial de la comunicacion, que consiste en
alcanzar la comprension y un entendimiento mutuo, exige la utilizacion de un

conjunto de signos, en los cuales diversos elementos desempefian un papel al
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participar en la ejecucion de este acto comunicativo a través del empleo del
lenguaje.
2.2.3.4 Caracteristicas de la comunicacion / lenguaje en nifios con TEA.

Es importante tener en cuenta que una de las areas que representa
mayores desafios para los estudiantes con autismo es el ambito del lenguaje y
la comunicacion. (Ballesteros, 2018) Asi mismo, Lorna Wing fue el investigador
que tradujo el estudio de Asperger e introdujo el trastorno de Asperger, del cual
identifica caracteristicas especificas en el afio 1979, empleando el término
Trastorno de Espectro Autista, presentando la famosa “Triada de Wing”
dividiéndola en tres aspectos: “Trastorno en la reciprocidad social, alteracion en
la comunicacion verbal y no verbal, y falta de habilidades simbdlicas e
imaginativas en el comportamiento” (citado por Belloch, 2003, p. 3)

En referencia al trastorno de comunicacion verbal relacionado con
desarrollo comunicativo y del lenguaje oral para el blog el diario Autismo en el
2016, las dificultades comunicativas en estos nifios, son evidentes, ademas de
ser un elemento asociado a los problemas conductuales que puedan presentar,
debido a que puede producir frustracion familiar y personal, ya que no solo incide
de manera negativa en la situacién animica del nifio, sino también de quienes
componen su nucleo familiar mas cercano.

En lo que respecta a la comunicacién y el lenguaje, los nifios que
presentan Trastorno del Espectro Autista (TEA) Arrebillaga (2009) sostiene que
exhiben deficiencias y perturbaciones en esta area. Estas dificultades se
manifiestan mediante la presencia de ecolalia, una tendencia a interpretar las
estructuras linguisticas de manera literal, la inversion de pronombres

personales, una disminucion de la atencién al lenguaje, episodios de aparente
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sordera en algun periodo del desarrollo, y la falta de relevancia en sus
expresiones verbales.

El Instituto Nacional de la Sordera y Otros Trastornos de la
Comunicacion (2018), especifican a continuacion, modelos conductuales del
lenguaje que caracterizan a los nifios autistas:

Comenzando por las comunmente llamada “ecolalias”, la cual hace
referencia al lenguaje repetitivo o rigido presentado generalmente en estos nifios
autistas, por ejemplo: es comun notar que ante una tematica conversacional
suelen mencionar algo que no mantiene el hilo de conversacion, es decir, el nifio
llega a contar de manera repetitiva durante un dialogo indiferente a los niameros,
0 a reiterar palabras anteriormente escuchadas. Se conocen dos formas de
“ecolalia”, la primera llamada “ecolalia inmediata”, donde, el menor reproduce
palabras recientemente dichas por alguien mas, es decir, la respuesta frente a
una pregunta sera con la misma pregunta que se acaba de realizar. La segunda,
sera la “ecolalia tardia”, aqui, el menor reproduce lo anteriormente escuchado y

de manera frecuente, ejemplo, puede mencionar “;Quieres tomar algo?” al
manifestar que quiere algo de beber pues es la pregunta que suele escuchar
cuando se refiere a tomar agua, a pesar de ello, se muestra intencién
comunicativa, que si bien es cierto no responde a los estandares busca una
respuesta.

Ademas, se detalla casos de nifios autistas que dialogan con una
tonalidad elevada o con cierta musicalidad o una entonacion mecanizada, similar
a la de un juguete robdtico. En otros casos inician conversaciones con

enunciados muy estructurados, por ejemplo, el nifio puede decir "Me llamo

Fernando", a pesar de que se encuentre compartiendo dialogo con familiares
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y/lo amigos, existen quienes reproducen frases escuchadas en anuncios
televisivos o programas.

Otra de las caracteristicas de sus conversaciones es sobre intereses
especificos y habilidades excepcionales, que hacen referencia a la habilidad de
iniciar un mondlogo, pues solo es él/ella quien hable, de manera extendida sobre
un asunto de su interés, sin embargo, no pueden entablar un didlogo sobre un
mismo asunto, otras habilidades pueden ser musicales, habilidades avanzadas
para contar y hacer célculos matematicos. De acuerdo con el Instituto Nacional
de la Sordera y Otros Trastornos de la Comunicacion, el 10% de los nifios
autistas se caracterizan por evidenciar capacidades del "sabio", es decir, suelen
ser extraordinariamente habiles en determinados aspectos como la musica,
habilidades matematicas, la memoria o fechas del calendario, los que formaban
parte, hasta el DSM- lll, del Sindrome de Asperger, con esa caracteristica
predominante de altas funciones cognitivas.

Otra caracteristica notable a nivel del lenguaje en nifios autistas es el
desarrollo variable de este, debido a que desarrollan capacidades linguisticas y
orales diferenciadas del nivel promedio, de su edad y su progreso, los cuales son
generalmente diversos. A modo de ejemplo, desarrollan un vocabulario
elaborado y amplio con gran habilidad, siempre y cuando sea de un area de
interés propio, algunos poseen una notable memoria fotogréafica y auditiva, hay
quienes pueden leer palabras, sin poseer comprension lectora; por otro lado,
existen nifios autistas que no responden al llamado de su nombre, originando
dudas en los padres sobre dificultades auditivas.

Es frecuente que en niflos autistas se presenten mayores dificultades en

la interpretacion y/o demostracion manifestaciones gestuales, debido al poco
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desarrollo en la capacidad para la comunicacion no verbal. Generalmente, no
mantienen el contacto visual, por lo que son interpretados como mal educados
o desinteresados. Esto puede causar frustracién en los nifios.

Afnadido a ello, el desarrollo social e intelectual de nifios autistas es un
factor importante para el uso de su lenguaje y la diversa capacidad para
comunicarse. En algunos casos, los nifios con este trastorno pueden llegar a
tener capacidades limitadas en relacion al adecuado empleo del lenguaje y el
habla como proceso comunicativo, sin embargo, existen casos en los que
pueden dialogar a detalle sobre determinados temas, debido a que cuentan con
un amplio vocabulario, aunque existen en mayoria de casos, grandes dificultades
en la ritmica sonora de las palabras y frases, ademas del conocimiento de su
significado, por otro lado, pueden llegar a presentar dificultades para comprender
gue cada tono de voz tiene un significado diferente, asi como la interpretacion
del lenguaje corporal. Todas estas dificultades en conjunto repercuten sobre las
habilidades de interaccién con su entorno, especialmente con aquellos de su
grupo etéreo, de estos nifios autistas.

Segun Pierre en el 2015 sefiala que los nifios con TEA cuando poseen un
lenguaje, este es muy especial y bastante caracteristico, de los 11 nifios que
estudié Kanner, 8 tenia retraso del lenguaje, pero, su comprension suele no estar
involucrada, no obstante, “la expresion elocuente frecuentemente es solo un
deébil valor comunicativo.” (p. 17) en el primer capitulo de su libro detalla algunas
alteraciones a nivel de lenguaje presente en los nifios con autismo:

- Se presenta la circunstancia en la que el nifio emplea la tercera persona

al referirse a si mismo, careciendo de la capacidad de utilizar la primera
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persona, lo que a menudo resulta en un retraso en la adquisicion de esta

habilidad, un fenbmeno que se denomina inversion pronominal.

- La repeticion ecolalia: se refiere a la accion de repetir de manera exacta
e inmediata ciertas frases que han sido escuchadas previamente.

- La accesibilidad asi mismo como pronombre personal puede ser
complicada, a menudo debido a la reincidencia de preguntas.

- Memoria verbal sin un fin comunicativo se refiere a la habilidad de los
nifos con autismo para repetir de memoria frases largas o composiciones
musicales, incluso antes de que desarrollen completamente la destreza
de utilizar el lenguaje para comunicarse. En referencia a esto Hermeliny
O’connor (1970) “han demostrado que los nifios autistas se acordaban
preferentemente de las secuencias de palabras o de frases desprovistas
de coherencia y de significacion” (citado por Pierre, 2015, p. 40)

- El uso de un “neolenguaje, uniendo palabras siguiendo sus asonancias o
por condensacion de palabras”.

2.2.4 Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion.

Una de las grandes dudas que surge en la mente de los padres que
saben que sus hijos tienen una limitaciéon o un trastorno en el desarrollo, es el
saber a qué edad o en qué momento su hijo llegard a hablar, esta es una
pregunta recurrente ya que suele marcar un momento importante en la vida de
estos padres y sus hijos. Sin embargo, en la actualidad existen diversos
recursos que permiten la facilidad de comunicacion de estos nifios con distintos
trastornos y uno de estos recursos son los Sistemas Aumentativos y

Alternativos de Comunicacién o mayormente conocidos por sus siglas SAAC.
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La mejor manera en que este proceso se realice de forma correcta, es
gue tanto la comunicacién como el lenguaje oral se encuentren presentes en la
personas, pero al existir una alteraciéon en uno de estos elementos podria no
resultar tan fluido este proceso, por ejemplo, si la alteracién se encontrara a nivel
de la comunicacion habria grandes efectos en el lenguaje oral, ya que el hombre
sin la intencion de comunicarse, se impediria el desarrollo del lenguaje como
instrumento para la comunicacion, este seria como un recurso mas o una
herramienta sin fin y sin uso alguno, en el caso contrario que la alteracién se
evidenciara a nivel de lenguaje oral, los efectos serian menos preocupantes ya
gue al existir intencion comunicativa, el lenguaje podria desarrollarse a través de
distintas estrategias, ya que esta buscaria las vias necesarias para manifestarse.
como lo expresa Martinez (2014) que los sistemas alternativos de comunicacion
se encuentran estructurados por un grupo de parametros y unidades, los cuales
son diferentes a los de la palabra, que al ser usados en conjunto permiten la
realizacion exitosa del acto de comunicacion y su representacion, es aqui donde
surge la incégnita, ¢ qué sucederia en el caso en el que los dos elementos, tanto
la comunicacién como el lenguaje se encuentren alterados? no existiria intencion
comunicativa por parte de la persona y tampoco el instrumento que ayude a
desarrollarla de una manera eficaz y esto debido a un trastorno del desarrollo o
una deficiencia, es aqui donde los SAAC cumplen un papel importante.
2.2.4.1 Definicion de Sistemas Aumentativos Yy Alternativos de

Comunicacion.

Una de las grandes dudas que surge en la mente de los padres que
saben que sus hijos presentan una limitacién o un trastorno en el desarrollo, es

el saber a qué edad o en qué momento su hijo llegara a hablar, esta es una
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pregunta recurrente ya que suele marcar un momento significativo en la vida de
estos padres y sus hijos. Sin embargo, en la actualidad existen diversos
recursos que permiten la facilidad de comunicacion de estos nifios con distintos
trastornos y uno de estos recursos son los Sistemas Aumentativos y
Alternativos de Comunicaciéon o mayormente conocidos por sus siglas SAAC.

Los sistemas alternativos de comunicacion se encuentran estructurados
por un grupo de parametros y unidades, los cuales son diferentes a los de la
palabra, que al ser usados en conjunto permiten la realizacién exitosa del acto
de comunicacion y su representacion, es aqui donde surge la incognita, ¢qué
sucederia en el caso en el que los dos elementos, tanto la comunicacién como
el lenguaje se encuentren alterados? no existiria intencion comunicativa por
parte de la persona y tampoco el instrumento que ayude a desarrollarla de una
manera eficaz y esto debido a un trastorno del desarrollo o una deficiencia, es
aqui donde los SAAC cumplen un papel importante.

Asi mismo Vega (2020) define a los SAC como “Formas de comunicacion
distintas de la lengua oral que se utilizan para sustituir (de ahi el concepto
<<alternativas>>) y/o complementar o mejorar (de ahi el concepto
<<aumentativa>>) el habla natural” (p.10).

De la misma forma, el informe del centro de referencia estatal de
autonomia personal y ayudas técnicas (CEAPAT,2019) ofrece una definicion
mas extensa:

Se refiere al método utilizado por un individuo que enfrenta obstaculos

en la comunicacion oral, con el proposito de expresarse y mantener

interacciones eficaces en cualquier contexto. Este método se basa en el
empleo de los apoyos que se requieran y que se ajusten a las

capacidades del individuo. Su utilizacion es compartida con las personas
con las que se comunica, y permite que el individuo ejerza sus derechos
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y participe plenamente en la sociedad, en condiciones de igualdad de
oportunidades (p.42).

2.2.4.2 Tipos de Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion
Tabla de clasificacion de los SAAC.
Al hablar sobre Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion
se han elaborado diversas clasificaciones por distintos autores, Lloyd y Karlan

(1984) distinguen a dos tipos, los cuales mostraremos en la siguiente tabla:

44


https://docs.google.com/document/d/1-zLVKUQda4rsC6QXc8XhXIypNLrLR4h3/edit#heading=h.1y810tw
https://docs.google.com/document/d/1-zLVKUQda4rsC6QXc8XhXIypNLrLR4h3/edit#heading=h.4i7ojhp

Tabla 2

Tabla de clasificacion de los SAAC

Clasificacion de Definicion Caracteristicas Conformados por
los SAAC
Sistema de Sistemas Uso accesible - .Gestos
Comunicacion que no Economico - Sistemas de signos
sinayudaono  requieren de Facil manejo - Makaton
asistida un material - Auténomo - Habla signada
externo al Dinamicos - Paget Gorman  Sign
usuario para System (PGSS)
su utilizacion - SEE
para alcanzar - Glosario de
el proceso de Comunicacién Bimodal
comunicacion - Lengua de signos
- - BSL
Ej: El habla - Ameslan
- LME
- Deletreo signado
- Cued-Spech
Sistema de Para realizar Mayor costo - Objetos reales en
Comunicacion el acto de de adquisicion miniatura
con ayuda o comunicacion Dificultad de - Fotos
asistida requieren del espacioy - Dibujos
uso de un mantenimiento . gpc
material fisico No requiere - PIC
y externo al habilidades - Sig Symbols
usuario. motrices
Ej: La Reduce el i} Eggfiip
escritura esfuerzo - Deich & Hodges
cognitivo _ Bliss
Facil uso y

comprension

- Escritura morse

Escritura

Fuente: Lloyd y Karlan (1984) citado por Martinez, O. (2014)

Por otro lado, Gonzalez (2015) clasifica los SAAC en dos tipos: los

sistemas aumentativos de comunicacion, los cuales van a servir para

complementar el lenguaje oral cuando este no es idéneo para lograr un proceso

comunicativo eficaz por si mismo y los sistemas alternativos de comunicacion

los cuales sirven como sustituto al lenguaje oral en el momento que el emisor

no lo posee desarrollado o no es comprensible.

Asi mismo, Cardoso (2018) menciona a Monreal y Colab, (2001), citado

por Esteban (2015) para clasificar a los SAAC en sistemas alternativos y

aumentativos, los cuales se diferencian entre si debido a su uso y funcionalidad.
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Es decir, menciona que los sistemas alternativos, sirven de soporte total mas
en el lenguaje que en el habla de la persona, y estan dirigidos a aquellos que
no poseen la capacidad de lenguaje 0 es muy escasa, ya sea porque poseen
dificultades o no es muy comprensible, en este punto este recurso servira como
complemento; mientras que los sistemas aumentativos, son definidos como
recursos que sirven de apoyo medio mas al habla del sujeto que para el
lenguaje y estan dirigidos a aquellos con problemas de habla que requieran un
soporte, ya sea por un periodo de tiempo o de manera constante ya que
siempre se encontrara complementando a otra forma de comunicacion con la
finalidad de reforzarlo.

En esta misma perspectiva Carrascosa (2022) Se puede categorizar los
Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacién (SAAC) en dos
grupos, dependiendo de si requieren o no de apoyo fisico.

En primer lugar, los sistemas sin ayuda son aquellos que no dependen
de ningun dispositivo, material o asistencia externa. En otras palabras, los
codigos utilizados en estos sistemas no involucran ningun elemento fisico
externo al usuario. Ejemplos de estos sistemas son la Dactilologia, la Lengua
de Signos, el Bimodal y la Palabra Complementada.

En contraste, los sistemas de comunicacion con asistencia son aquellos
en los que los cédigos empleados requieren algun tipo de respaldo fisico o
material que es independiente de la persona que los utiliza. Estos codigos
pueden estar compuestos por simbolos graficos, iconos, signos o lenguaje
escrito. Ejemplos de estos sistemas abarcan el uso de lapiz y papel para la
escritura, tarjetas con simbolos graficos en sistemas pictograficos como el

Sistema de Comunicacion por Intercambio de Imagenes (PECS), objetos en
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miniatura, fotografias, representaciones simbdlicas, dispositivos generadores

de voz (SGD) y aplicaciones digitales.

2.2.4.3 Objetivos de los Sistemas Aumentativos y Alternativos de
comunicacion.

Ordofiez y Sarmiento (2019) indican que los sistemas de comunicacion
cumplen un rol importante para mejorar la calidad de vida del usuario, apoyarlo
en su desenvolvimiento en la sociedad y la interaccion con otros, agregando
gue estos sistemas indirectamente comparten objetivos relevantes mas alla de
solo elevar o reemplazar el lenguaje y la comunicacién. Ante esto Larraz (2006)
citado por Ordofiez y Sarmiento, considera que estas herramientas buscan
alcanzar los siguientes objetivos:

- Dotar al usuario de un medio de comunicaciébn que cumpla un rol
alternativo hasta que este desarrolle la comunicacién oral de forma
oportuna.

- Brindar un medio de comunicacion de caracter alternativo para toda la
vida, en el momento que el usuario no logra la comunicacion oral de
manera funcional.

- Cumplir el rol de apoyo al desarrollo o restablecimiento de la
comunicacién oral en funcion aumentativa para facilitar al usuario la
interaccion con su entorno.

2.2.4.4Ventajas e inconvenientes de los Sistemas Aumentativos vy
Alternativos de Comunicacion.

Segun lo mencionado anteriormente los sistemas de comunicacion van

a ser un medio de apoyo importante para las personas que presentan

dificultades o alteraciones en el lenguaje/comunicacion, incidiendo en muchos
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aspectos de su vida, por otro lado, Ordofiez y Sarmiento (2019) mencionan que
los inconvenientes en el uso de estas herramientas se presentan cuando los
usuarios y los profesionales en incorporarlos no poseen los conocimientos
pertinentes para su uso 0 no se encuentran capacitados en su aplicacion.

En esta misma linea Albuerne y Pino (2013) citado por Bustamante y
Guzman (2018) recogen las siguientes ventajas e inconvenientes respecto a

los sistemas de comunicacion:

Tabla 3

Ventajas e inconvenientes de los SAAC

- Influyen en la mejora del lenguaje oral y contribuyen en el
desarrollo de estrategias para la comunicacion.

- Inciden de manera positiva en la interaccion comunicativa y las
relaciones interpersonales facilitando la socializacion del
usuario con su entorno.

Ventajas - Permiten la adaptabilidad con las nuevas tecnologias

- Facilitan la formacién de conceptos claros y comprensibles.

- Facilitan la comprension de ideas importantes mediante
formatos funcionales y manejables.

- Son herramientas de facil aprendizaje y funcionales en su

empleo en la vida cotidiana.

- Esindispensable que los interlocutores del usuario conozcan
sobre el uso de los sistemas de comunicacion para lograr un
proceso comunicativo efectivo.

- Lainteraccion comunicativa se llega a limitar a un emisor y

Inconvenientes un receptor.

- Lacomodidad en su uso puede ser perjudicial para el
desarrollo de la capacidad del lenguaje oral.

- El proceso de aprendizaje puede llegar a ser lento y requerir

de contar con una adecuada capacidad de memoria.

Fuente: Albuerne y Pino (2013) citado por Bustamante y Guzman (2018)
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2.2.4.5 Valoracion de los SAAC.

La valoracion de los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion (SAAC) se refiere al proceso de evaluar y determinar el nivel de
habilidades comunicativas y las necesidades individuales de una persona que
requiere el uso de SAAC. La valoracion de los SAAC es llevada a cabo por
profesionales especializados, como terapeutas del habla y del lenguaje,
psicologos, especialistas en educacion especial, entre otros. El objetivo principal
de la valoracion es identificar el tipo de SAAC mas adecuado para cada persona,
teniendo en cuenta sus habilidades, necesidades, preferencias y entorno
comunicativo. Durante el proceso de valoracion, se pueden utilizar diversas
herramientas y métodos, como entrevistas, observaciones, pruebas
estandarizadas, evaluaciones de habilidades comunicativas y evaluaciones de
acceso y capacidad de uso de los diferentes sistemas de comunicacién. También
se pueden involucrar a familiares y cuidadores para obtener una perspectiva mas
completa de las habilidades y necesidades comunicativas del individuo.

Una vez completada la valoracion, se realiza una recomendacion sobre el
tipo de SAAC mas apropiado para la persona, ya sea un sistema basado en
imagenes, sefales, dispositivos electrénicos, aplicaciones de comunicacion,
entre otros. Asi mismo al aplicar el SAAC, este se realizara de forma
individualizada, se adaptara a las necesidades y caracteristicas del estudiante y
se brindara recomendaciones sobre estrategias de implementacion vy
entrenamiento para asegurar que el alumno pueda utilizarlo de manera efectiva
y mejorar sus habilidades comunicativas.

Segun Gasteiz (2022) Se menciona que la aplicacién de los Sistemas

Aumentativos y Alternativos de Comunicacion (SAAC) puede resultar
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beneficioso para cualquier individuo que se vea imposibilitado de satisfacer sus

requerimientos de comunicaciéon mediante el uso del lenguaje hablado.

Para Albuerne y Pino (2013, p. 21) son cinco fases en el proceso de

valoracion de los sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.

Tabla 4

Fases del proceso de valoracion de los SAAC

FASE 1

Valoracién de capacidades de la persona usuaria y de su entorno

a. Su desarrollo cognitivo. (memoria, razonamiento, atencion,
imitacion, etc.)

b. Su destreza de comunicacion en el nivel comprensivo y expresivo.

c. Es necesario conocer el desarrollo de su motricidad y manejo:
coordinacion, lateralidad, motricidad fina y gruesa, tono postural,
etc.

d. Saber como esta en cuanto a la percepcién visual, tactil y auditiva.

e. Conocer en que entornos se utilizara el sistemay sus posibilidades
de desplazamiento para saber qué tipo de soporte se empleard y

su necesidad.

FASE 2

Andlisis de los SAAC disponibles

Resulta esencial analizar las diversas modalidades de sistemas de
comunicacion, adquirir un conocimiento profundo de sus atributos
particulares y evaluar las capacidades y limitaciones que cada uno
presenta en relacion con los requisitos especificos de cada ambito en

el que las personas se desenvuelven.

FASE 3

Andlisis para la seleccién de uno o varios productos de apoyo

Individuos que emplean un Sistema Aumentativo y Alternativo de
Comunicacién (SAAC) con asistencia requieren de herramientas que les
permitan sefialar o indicar sus intenciones comunicativas. En
consecuencia, es fundamental realizar una seleccién y un analisis
exhaustivo de los dispositivos de apoyo disponibles para determinar cual

se adapta de manera Optima a sus requerimientos.
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FASE 4 Evaluacion del sistema y los tipos de apoyo para un usuario
El usuario del dispositivo de comunicacion procedera a llevar a cabo las
instrucciones proporcionadas, adquirird un conocimiento mas profundo
del mismo y, en base a los resultados obtenidos, evaluara si utilizara o
no el sistema, asi como qué dispositivos de apoyo seran pertinentes en

esa situacion.

FASE 5 Luego de realizar una evaluacion exhaustiva de las necesidades,
preferencias, capacidades y particularidades de la persona o personas
con discapacidad, se procedera a tomar la decision definitiva acerca de
gué sistema o sistemas se implementaran y si se requerira el uso de
dispositivos de apoyo.

Fuente: Albuerne y Pino (2013, p. 21)

2.2.4.6 Intervencion y aplicacién de SAAC.
Segun Gasteiz (2022) Al iniciar la utilizacién de un Sistema Aumentativo
y Alternativo de Comunicaciéon (SAAC) con un estudiante, es esencial llevar a
cabo un analisis que abarque diversos aspectos: las habilidades y capacidades
del estudiante, el entorno y las personas con quienes se comunica. Para llevar
a cabo la evaluacion del estudiante, es necesario tener en consideracion:
- Directrices fundamentales para el proceso de ensefianza del sistema
(que incluyen la atencién y la imitacién).
- El nivel de comunicacién y el nivel de lenguaje de comprension y
expresion.
- Nivel de desarrollo cognitivo.
- Limitaciones de movimiento y/o manipulacion (coordinacion espacial,
coordinacion dinamica), de control neuromuscular (tono postural,
control del babeo...)

- Areas perceptivas (visuales, auditivas y tactiles)

51



- El grado de integracién y las relaciones que establece con los demas y
con su entorno. Contextos: localizacién del alumno o de la alumna
durante el dia (aulas, comedor, patio, etcétera). Hay que tener en cuenta
las necesidades comunicativas que va a tener en los diferentes
espacios.

- Interlocutores: ¢con quién estd el alumno o la alumna?, ¢con quién
debe comunicarse?, comparieros de clase, profesores y familia.

Segun ARASAAC, los SAAC se despliegan siguiendo una secuencia que
comprende el uso de objetos reales, fotografias y pictogramas. Asimismo, en
consonancia con las necesidades educativas individuales del estudiante, es
factible utilizar estas modalidades de manera simultdnea. Es importante tener
en cuenta que la comunicacién puede llevarse a cabo mediante objetos reales,
fotografias, dibujos o pictogramas. En relacién con estos ultimos, se debe
realizar una eleccion basada en las capacidades cognitivas y perceptivo-

visuales del estudiante:

- Con, ilustrado en la imagen

- Sin color o transparentes, en los que s6lo aparece la silueta del
pictograma.

- Esquematicos, con color una representacion mas abstracta del

referente al que representan.

- Contraste blanco sobre negro, con imdgenes mas lineales y dirigido

generalmente a personas de baja vision.
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Durante el proceso de instruccion, el educador especializado debe
asociar los simbolos pictograficos de manera simultanea con una continua
estimulacién del lenguaje oral, proporcionando asi un incremento en la
informacion que facilita la comprension del significado de los simbolos. La
eleccion de los simbolos graficos siempre se vincula con un modelo verbal con
el proposito de demostrar al nifio que el simbolo que esta presente puede
emplearse en diversas y novedosas formas para el intercambio de informacion.
Ademas, es fundamental mantener un ritmo de habla pausado.
2.2.4.7 Desarrollo de la comunicaciéon con apoyo de SAAC.

Refiere Gonzalez (2015) En la intervencion de nifios autistas tanto en el
plano expresivo y receptivo de la comunicacion los SAAC son muy empleados,
segun afirma la Sociedad Espafiola para el desarrollo de los Sistemas
Alternativos y Aumentativos de comunicacion(ESAAC), ademas, Gonzales
refiere al Picture Exchange Communication System (PECS) como un programa
extendido o una extension del SPC, también usado en nifios autistas que
presentan dificultades en la expresion del lenguaje durante su intervencion, el
cual ayuda a desarrollar la comunicacién espontanea en estos nifios haciendo
uso de simbolos de objetos o actividades deseadas, potenciando de esta
manera el aspecto pragmatico del lenguaje.

Segun lo sefialado por Gonzéles, estos sistemas de comunicacién
inician su proceso a partir del desarrollo de la intencion comunicativa, y
progresan hacia modalidades de comunicacion de creciente complejidad,
utilizando como base los pictogramas, pero incorporando también expresiones
verbales. Para dar comienzo al acto comunicativo, la persona solamente debe

seleccionar el simbolo que representa el objeto y la accidbn deseada, y
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entregarlo al interlocutor, facilitando asi el intercambio comunicativo. (pp.
21,22).

Asi mismo Martinez sefiala que, el desarrollo linguistico y oral de una
persona puede beneficiarse de manera considerable al hacer uso del SPC en
una intervencion logopédica, ya que con este el usuario incrementa sus
interacciones sociales debido a que con el tiempo el sujeto va ampliando su
vocabulario para luego formular nociones y llegar a organizar enunciados que
poseen sentido, lo cual de manera indirecta beneficia el aspecto pragmatico.
2.3 Definicion de términos
2.3.1 Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion

Son Sistemas estructurados que se diferencian entre si por su uso y
funcionalidad y que al ser empleados por el usuario permiten alcanzar un
proceso comunicativo. En relacion con lo que menciona Martinez (2014) refiere
gue los sistemas alternativos de comunicacién se encuentran estructurados por
un grupo de parametros y unidades, los cuales son diferentes a los de la palabra,
que al ser usados en conjunto permiten la realizacidbn exitosa del acto de
comunicacién y su representacion.

2.3.2 Trastorno del Espectro Autista

Es un Trastorno de origen biolégico y neuronal con grados y
manifestaciones variadas que afecta en la persona que lo presenta en las areas
de la comunicacion, comprension y en la interaccion social, a su vez comprende
patrones de conductas repetitivas. En relacion con lo que menciona el Manual
Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales (DSM V) de la Asociacion
Americana de Psiquiatria, define que el Trastorno del Espectro Autista (TEA) es

un trastorno caracterizado por ser de origen neurobiologico con dificultades
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persistentes en areas correspondientes a la interaccion social, conductual y
comunicacion.

-Conocimiento

Capacidad progresiva y desarrollada por el ser humano, que permite la adquisicion de
saberes con el fin de que este se pueda desarrollar y entender el origen y la naturaleza

de las cosas que le rodean. En relacion a lo que mencionan Alan y Cortez (2017)
quienes definen al conocimiento como una destreza fundamental propia de los
seres humanos, que les permite comprender la esencia de su entorno, las
conexiones y caracteristicas de las cosas que los rodean mediante el
razonamiento.

-Comunicacion

Es un acto eficaz realizado entre dos o varios individuos, que se puede realizar
de manera verbal o no verbal, con el fin de establecer un contacto y transmitir
una informacién. Con relacién a lo que mencionan Sanchez (2007) citado en
Ballesteros (2018) la comunicacion abarca una amplia gama e incluye tanto la
comunicacion linguistica como otros sistemas desarrollados por el hombre para
aprovechar sus capacidades naturales. Aunque a menudo se asocia el lenguaje
con la comunicacion, considerandolos dos componentes con significados
similares, en términos generales, la comunicacién es un proceso en el que un
emisor y un receptor intercambian informacion utilizando un codigo o lengua

comun.
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CAPITULO lll: METODO

El presente capitulo hace referencia a la metodologia de investigacion
en donde se explica el método seleccionado para llevar a cabo el estudio, asi
como las técnicas e instrumentos empleadas en la toma de datos, mismas que
dependen del tipo, nivel y disefio de investigacion.

3.1 Nivel, tipo y disefio de la investigacion

La investigacion es de enfoque cuantitativo en vista de que se hara uso
de datos numéricos y programas estadisticos para analizar los resultados y
cumplir con los objetivos propuestos. De acuerdo con Hernandez — Sampieri y
Mendoza (2018) las investigaciones con este enfoque se orientan a explicar los
acontecimientos mediante la busqueda de repeticiones y asociaciones entre las
variables haciendo uso de la l6gica y el razonamiento tedrico.

Es de tipo bésica, ya que no tiene una aplicacion inmediata, mas bien,
busca contribuir al conocimiento cientifico mediante el estudio de la realidad tal
y como se presenta, en el caso particular del estudio, seria revelar el nivel de
conocimiento de docentes de educacion béasica especial sobre los SAAC para
el desarrollo del lenguaje y la comunicacion de nifios que presentan TEA. Al
respecto, Hernandez — Sampieri y Mendoza (2018) sefialaron que este tipo de
estudios tienen la intencion de generar conocimiento y contribuir a las teorias
existentes.

Esta investigacion es descriptiva, debido a que se orienta a caracterizar
la problematica asociada al conocimiento de docentes de educacion basica
especial acerca de los SAAC estableciendo el nivel de en su empleo para el

desarrollo del lenguaje y la comunicacion de nifios que presentan TEA. Segun
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Hernandez — Sampieri y Mendoza (2018) este nivel busca establecer las
caracteristicas de las situaciones o fenomenos por medio de su definicién y
medicion lo que le permite dimensionar con exactitud.

El disefio es no experimental, puesto que no se manipula ninguna de las
variables del estudio, sblo se observan y analizan como se presentan, en este
caso, se evaluaran los conocimientos de los docentes de educacion basica
especial, los cuales seran recolectados una sola vez, por lo tanto, es de corte
transversal.

Hernandez — Sampieri y Mendoza (2018) sefialaron que el disefio no
experimental se utiliza cuando no habra manipulacion de variables, hechos, o
situaciones en vista de gue estos ya han acontecido. Por otro lado, explicaron
que el corte es transversal cuando la toma de datos se realiza en un solo
momento.

3.2 Participantes

Los participantes responden a las caracteristicas del estudio, se han
seleccionado criterios de inclusion y exclusién. A continuacion, se detalla la
poblacién y muestra considerada para el estudio.

3.2.1 Poblacion.

De acuerdo con Hernandez — Sampieri y Mendoza (2018) la poblacién es
el grupo total de casos que poseen las mismas cualidades a evaluar. En tal
sentido, la unidad de andlisis esta constituida por docentes de educacion
especial que trabajan en un centro de educacion de basica especial estatal de
la UGEL 02 distrito Rimac, en el cual, atienden a nifios con TEA, ubicado en la

ciudad de Lima.
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3.2.2 Muestra.

Segun Hernandez — Sampieri y Mendoza (2018) la muestra es una
pequefia parte de la poblacién de interés de la cual se tomaran los datos
necesarios para el analisis. Debido a las caracteristicas de la poblacion, para
seleccionar a las participantes se utiliz6 un muestreo no probabilistico de tipo
intencional (Sanchez y Reyes, 2015) Teniendo en cuenta ello, la muestra estaria
conformada por 60 docentes de educacion especial que laboran en un centro de
educacion de basica especial estatal de la ugel 02 distrito Rimac, en el cual,

atienden a nifios con TEA, ubicado en la ciudad de Lima.
3.3 Variables de la investigacion
3.3.1 Variable.
La variable de la investigacion es: “Nivel de conocimiento sobre los SAAC
de los docentes de educacion béasica especial.
3.3.2 Dimensiones.
Conocimiento conceptual que poseen los docentes de educacién basica
especial sobre uso de los SAAC en el desarrollo del lenguaje y comunicacion.
Conocimiento procedimental que tienen los docentes de educacion basica
especial sobre uso de los SAAC en el desarrollo del lenguaje y comunicacion.
Conocimiento actitudinal que tienen los docentes de educacion basica

especial sobre uso de los SAAC en el desarrollo del lenguaje y comunicacion.
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Tabla b

Tabla de las Dimensiones

Variable Dimensiones
Conceptual Procedimental Actitudinal
Conocimiento
Conocimiento Conocimiento actitudinal que
conceptual que procedimental gue tienen los docentes
manejan los tienenlos docentesde de educacién
docentes de educacién basica bésica especial
educacién bésica especial sobre el uso sobre el uso de los
especial sobre el uso de los SAAC en el SAAC en el
de los SAAC en el desarrollo del desarrollo del
desarrollo del lenguaje y lenguaje y
lenguaje y comunicacion. comunicacion.
comunicacion.
Nivel de ] _ Segun : Santillana  Segun Nufiez
conocimiento  oc9un Pareja (2013) - (1998)  citado  por  (2017) el
sobre 10s citado por Alan vy V|Iche_z (2004) conoqrmento
SAAC de los Cortez, sostlene_que, menciona  que el actltugllnal se
docentes de ~ ©" el conocimiento conocimiento constituye de Los
Educacion conceptual,_ una vez procedlmental hace principios, reglas
Basica que recibe los refe_renma a las acep_tad_as,
Especial estlr_nulos de los acciones, formas de convicciones y
sentidos, la persona hacer 'y resolver disposiciones que
los designa, clasifica, problemas que los favorecen la

enumera, asigna a
una palabra o frase
descriptiva la tarea
de interpretar o
categorizar,

utilizando dicha
expresion para
representar de

manera precisa una
realidad previamente
conocida.

estudiantes tienen
gue construir, es
decir, implican “saber
hacer” y “saber cémo
hacer”.

armonia individual
y la convivencia en
sociedad.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1 Técnica.

Como técnicas de recojo de informacion se utilizo la encuesta y escala de

Likert, la cual presenta un proceso que permite recolectar datos de un grupo

amplio de sujetos.
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3.4.2 Instrumento.

Un cuestionario se compone de una serie de preguntas relacionadas con
una o varias variables que se pretenden evaluar. (Herndndez — Sampieri y
Mendoza, 2018)

La escala Likert es un dispositivo psicométrico en el cual el individuo
encuestado debe expresar su nivel de acuerdo o desacuerdo con respecto a
una afirmacién o item especifico. Esta evaluacion se realiza mediante una escala
gue se encuentra organizada de manera secuencial y unidimensional. (Bertram,
2008)

3.5. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Como primer paso se enviaran los cuestionarios a través de canales

digitales (correo electrénico y WhatsApp) a los docentes de educacion basica

especial que conforman la muestra, una vez obtenidas todas las respuestas
estas seran pasadas a una base de datos creada en Excel con la finalidad de

poder organizar los resultados en base a las dimensiones e indicadores a los
gue correspondan, y poder realizar un analisis descriptivo de datos de manera

ordenada.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

En el presente capitulo se detallan los resultados obtenidos de la
aplicacion de un cuestionario para valorar el nivel de conocimiento de los
sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion (SAAC) en docentes de
educacion especial y una escala de Likert.

4.1. Resultados generales

En relacion con el objetivo general de determinar el nivel de conocimiento
que tienen los docentes sobre los SAAC en el desarrollo del lenguaje y la
comunicaciéon de nifios con TEA en un centro de Educacién Basica Especial,

encontramos los siguientes resultados.

Tabla 6
Conocimiento de los docentes sobre los SAAC en el desarrollo del lenguaje y la

comunicacion de nifios con TEA en un centro de Educacion Basica Especial.

Aciertos No aciertos Total

Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Conceptual 38 63% 22 37% 60 100%
Procedimental 37 62% 23 38% 60 100%
Actitudinal 41 68% 19 32% 60 100%
Promedio 39 64% 21 36%

El 63% de los docentes de educacion especial presentan conocimientos
a nivel conceptual sobre la concepcién de los SAAC, su clasificacion, objetivos,
ventajas y beneficios de su aplicaciéon, asi como de la funcionalidad y definicion
de pictogramas y PECS como parte de un sistema alternativo y aumentativo de

comunicacién, siendo un 37% de la poblacion evaluada que carece de estos
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conocimientos. Por otro lado, el 62% de los docentes aplican SAAC con sus
estudiantes, ademas de conocer el procedimiento, la graduacién y las mejorias
en sus estudiantes al aplicar un SAAC lo que corresponde a los conocimientos
del nivel procedimental, teniendo a un 38% de docentes que evidencia
desconocimiento en esta dimension. Por altimo, se evidencio que un 68% de los
docentes encuestados tienen la disposicion de continuar formandose y que
reconocen la importancia de manejar estos contenidos para su trabajo con la
poblacién que atienden diferenciandose del 32% de docentes evaluados.

Por lo antes mencionado, se presenta que en promedio el 64% de los
docentes encuestados respondieron de manera acertada demostrando que
poseen conocimientos en las dimensiones conceptuales, actitudinales y
procedimentales sobre los SAAC en el desarrollo del lenguaje y la comunicacion
de nifios con TEA, siendo solo un 36% de docentes que requieren afianzar estos
conocimientos.

4.2 Resultados del objetivo especifico N° 1

En relacion con el objetivo especifico de identificar el nivel de
conocimiento conceptual que tienen los docentes sobre el uso de los SAAC en
el desarrollo del lenguaje y la comunicacion de nifios con TEA en un centro de
Educacion Basica Especial, los resultados indican que un 63% de los docentes
evidencian conocimientos conceptuales, frente al 37% que no los tienen. A
continuacion, se presentan los resultados de los 10 primeros items que

responden a este objetivo.
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P1- Definicion sobre la Comunicacion Alternativay Aumentativa (CAA).

Tabla 7
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre la definicion de la

comunicacion alternativa y aumentativa (CAA).

Frecuencia Porcentaje

a) El conjunto de formas, estrategias y métodos de
comunicacion utilizado por personas que presentan
una discapacidad que no les permite una 47 78.3
comunicacion funcional a través del habla y/o
lenguaje.
b) EIl conjunto de signos que permiten un proceso de

transmision de informacién entre un emisor y un

receptor que decodifica e interpreta un determinado 8 133
mensaje.

c) El conjunto de signos y normas semanticas que
permiten intercambiar informaciéon entre dos o mas
participantes con el fin de transmitir o recibir 3 83
significados.

Total 60 100.0

El 78.3% de los docentes de educaciéon basica especial consideran que la
comunicaciéon alternativa y aumentativa (CAA) es un conjunto de formas,
estrategias y métodos de comunicacion utilizado por personas que presentan
una discapacidad que no les permite una comunicacién funcional a través del
habla y/o lenguaje. Por otro lado, 13.3% de los docentes consideraron que la
comunicacién alternativa y aumentativa (CAA) es un conjunto de signos que
permiten un proceso de transmision, de informacién entre un emisor y un
receptor que decodifica e interpreta un determinado mensaje. En contraste, el
8.3% de los docentes consideraron que la comunicacion alternativa y
aumentativa (CAA) es el conjunto de signos y normas semanticas que permiten

intercambiar informacion entre dos o mas participantes con el fin de transmitir o
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recibir significados.

Al respecto, opcidn que esta representada por la letra a) es la acertada,
ya que la comunicacion alternativa y aumentativa (CAA), es un término atribuido
al grupo de estrategias y métodos que favorecen la comunicacion verbal y no
verbal en personas que presenten algun diagnostico que dificulte la capacidad
de comunicarse y expresarse.

P2- Definicion de los Sistemas Aumentativos y Alternativos de
Comunicacion.

Tabla 8
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre los Sistemas

aumentativos y alternativos de comunicacion.

Frecuencia Porcentaje

a. Son instrumentos de intervencién destinados a
personas con  alteraciones diversas de
comunicacion y /o lenguaje y sirven para llevar a 25 41.7
cabo actos de comunicacién y transmitir
informacion.
b. Son instrumentos de intervencion estructurados
gue se diferencian entre si por su uso Yy
34 56.7
funcionalidad y que al ser empleados por el usuario
permiten alcanzar un proceso comunicativo.
c. Son instrumentos de intervencién que transmiten
informacion desde un lugar a otro con el fin de 1 1.7
modificar la conducta del usuario.

Total 60 100.0

El 41.7% de los docentes de educacion basica especial consideran que
los sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion son instrumentos de
intervencion destinados a personas con alteraciones diversas de comunicacion
y /o lenguaje y sirven para llevar a cabo actos de comunicacion y transmitir
informacion. Por otro lado, 56.7% de los docentes consideraron que los sistemas
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aumentativos y alternativos de comunicacion son instrumentos de intervencion
estructurados que se diferencian entre si por su uso y funcionalidad y que al ser
empleados por el usuario permiten alcanzar un proceso comunicativo. En
contraste, el 1.7% de los docentes consideraron que son instrumentos de
intervencién que transmiten informacion desde un lugar a otro con el fin de
modificar la conducta del usuario.

Al respecto, la opcidén que esta representada por la letra a) es la acertada,
ya que los sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion son recursos
que brindan y permiten que nifios con la condicion TEA entre otros trastornos
puedan comunicarse y transmitir informacion.

P3- Clasificacion de los sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion

Tabla 9
Conocimiento de los docentes de educaciéon basica especial sobre la clasificacion de

los sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion.

Frecuencia Porcentaje

a) Dos grupos, sistemas sin ayuda y sistemas con ayuda. 32 53.3

b) Cuatro grupos, sistemas de alta tecnologia, sistemas 17 28.3
con ayuda, sistemas sin ayuda y pictogramas.

c) Dos grupos, sistemas de alta tecnologia y sistemas de 11 18.3
baja tecnologia.

Total 60 100.0

El 53.3% de los docentes de educacion basica especial consideran que la
clasificacion de los sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion son
dos grupos, sistemas sin ayuda y sistemas con ayuda. Por otro lado 28.3% de
los docentes consideran que la clasificacion de los sistemas Alternativos y
Aumentativos de Comunicacion son cuatro grupos, sistemas de alta tecnologia,
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sistemas con ayuda, sistemas sin ayuda y pictogramas. En contraste,18.3% de
los docentes consideran que la clasificacion de los sistemas Alternativos y
Aumentativos de Comunicacion son dos grupos que estan compuesto por los
sistemas de alta tecnologia y baja tecnologia.

Al respecto, la opcidn que esta representada por la letra a) es la acertada,
ya que en torno a la investigacion realizada hemos podido observar que se
considera que los Sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion se
dividen en dos grupos ,compuesto por los sistemas de comunicacién sin ayuda
0 no asistida , que refiere a un sistema que no requiere de un material externo al
usuario en su empleo para poder alcanzar el proceso de comunicacion y los
sistemas con ayuda o asistida que refiere al acto de comunicacién empleando el
uso de un material fisico y externo al usuario.

P4- Objetivo de los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion.

Tabla 10
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre el objetivo de los

Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion.

Frecuencia Porcentaje

a) Dotar al usuario de un medio de comunicacion que
cumpla un rol alternativo hasta que este desarrolle la 25 41.7
comunicacion no verbal de forma funcional.

b) Dotar al usuario de un medio de comunicacion que le

permita sistematizar la informacién de un lugar a otro. 2 367
c) Dotar al usuario de un medio de comunicacion que

cumpla un rol alternativo hasta que este desarrolle la 13 21.7
comunicacion oral de forma funcional.

Total 60 100.0

El 41.7% de los docentes de educacion especial consideran que el
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objetivo de los Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion es dotar
al usuario de un medio de comunicacion que cumpla un rol alternativo hasta que
este desarrolle la comunicacion no verbal de forma funcional. Por otro lado
36.7% de los docentes consideran que el objetivo de los Sistemas Alternativos y
Aumentativos de Comunicacion es dotar al usuario de un medio de comunicacion
gue le permita sistematizar la informacion de un lugar a otro. En contraste, 21.7%
de los docentes considera que el objetivo de los Sistemas Alternativos y
Aumentativos de Comunicacion es dotar al usuario de un medio de comunicacion
gue cumpla un rol alternativo hasta que este desarrolle la comunicacion oral de
forma funcional.

Al respecto, opcién que esta representada por la letra b) es la acertada,
ya que el objetivo principal de los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion es apoyar a la persona que lo requiera en su desenvolvimiento en
la sociedad y al comunicarse o dar a conocer su intencion comunicativa a las
personas de su entorno.

P5- Beneficios que aportan los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion en el aprendizaje de los nifios con TEA.

Tabla 11
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre los beneficios que
aportan los Sistemas Alternativos y Aumentativos de comunicacién en el aprendizaje

de nifios con TEA.

Frecuencia Porcentaje

a) Mejorar la capacidad comunicativa, favorecer su 55 91.7
independencia y facilitar su participacion social.

b) Mejorar la capacidad para la lectoescritura, favorecer 2 3.3
la inclusién educativa y facilitar el lenguaje oral.

c) Mejorar la capacidad cognitiva, favorecer su 3 5.0
desenvolvimiento psicomotor y facilitar su atencion.

Total 60 100.0
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El 91.7% de los docentes de educacion especial consideran que los
beneficios que aportan los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
comunicacion en el aprendizaje de niflos con TEA son, mejorar la capacidad
comunicativa, favorecer su independencia y facilitar su participacion social. Por
otro lado 3.3 de los docentes consideraron que los beneficios que aportan los
Sistemas Alternativos y Aumentativos de comunicacion en el aprendizaje de
nifios con TEA es mejorar la capacidad de la lectoescritura, favorecer la inclusion
educativa y facilitar el lenguaje oral. En contraste, 5.0% de los docentes
consideraron que los beneficios que aportan los Sistemas Alternativos y
Aumentativos de comunicacion en el aprendizaje de nifios con TEA es mejorar
la capacidad cognitiva, favorecer su desenvolvimiento psicomotor y facilitar su
atencion.

Al respecto, la opcion que esta representada por la letra a) es la acertada,
ya que los principales beneficios que aportan los Sistemas Alternativos y
Aumentativos de comunicacién en el aprendizaje de nifios con TEA estan
centrados en favorecer y apoyar las areas de la comunicacion, conductual en
torno a su independencia y desenvolvimiento y el interactuar con las personas
de su entorno.

P6- Beneficios que aportan los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacién en el lenguaje y la comunicacion de los nifios con TEA.

Tabla 12
Conocimiento de los docentes de educacion bésica especial sobre los beneficios que
aportan los Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion en el lenguaje y la

comunicacioén de los nifios con TEA.

Frecuencia Porcentaje

a) Dotan de movimientos faciales y gestuales que 1 17
faciliten el habla para establecer una comunicacion '
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con claridad articulatoria.

b) Dotan de vocabulario que complemente o sustituya al
lenguaje oral para lograr un proceso comunicativo 42 70.0
eficaz por si mismo.

c) Dotan de recursos tecnoldgicos que facilitan el 08 3
lenguaje al usuario en un entorno comunicativo. o '

Total 60 100.0

El 1.7% de los docentes de educacion bésica especial consideran que los
beneficios que aportan los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion en el lenguaje y la comunicacion de los nifios con TEA es dotar
de movimientos faciales y gestuales que faciliten el habla para establecer una
comunicacioén con claridad articulatoria. Por otro lado 70.0% de los docentes de
educacion especial consideran que los beneficios que aportan los Sistemas
Alternativos y Aumentativos de Comunicacion en el lenguaje y la comunicacion
de los nifios con TEA es dotar de vocabulario que complemente o sustituya al
lenguaje oral para lograr un proceso comunicativo eficaz por si mismo. En
contraste, 28.3% de los docentes consideraron que los beneficios que aportan
los Sistemas Alternativos y Aumentativos de comunicacion en el lenguaje y la
comunicacién de los nifios con TEA es dotar de recursos tecnolégicos que
facilitan el lenguaje al usuario en un entorno comunicativo.

Al respecto, la opcion que esta representada por la letra b) es la acertada,
ya que los principales beneficios que aportan los Sistemas Alternativos y
Aumentativos de comunicacion en el lenguaje y la comunicacion de nifilos con
TEA estan entorno a como la persona que lo requiera pueda emplearlo como
complemento o reemplazo del habla con el fin de que este pueda comunicarse.

P7- Ventajas del empleo de sistemas alternativos y aumentativos de

comunicacion para los usuarios.
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Tabla 13
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre las Ventajas del

empleo de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion para los usuarios.

Frecuencia Porcentaje

a) Influyen en la mejora de estructuracion sintactica y la 3 5.0
articulacion de sonidos.

b) Influyen en el aumento de vocabulario del usuario y 13 21.7
mejora el nivel cognitivo.

¢) Influyen en la mejora del lenguaje oral y contribuyen 44 73.3
en el desarrollo de estrategias para la comunicacion.

Total 60 100.0

El 5.0% de los docentes de educacion basica especial consideran que las
Ventajas del empleo de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion
para los usuarios influyen en la mejora de estructuracion sintactica y la
articulacion de sonidos. Por otro lado 21.7% de los docentes de educacion basica
especial consideran que los beneficios del empleo de sistemas alternativos y
aumentativos de comunicacion para los usuarios influyen en el aumento de
vocabulario del usuario y mejora el nivel cognitivo. En contraste, 73.3% de
docentes de educacion basica especial consideran que las Ventajas del empleo
de Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion para los usuarios
influyen en la mejoria en la expresion verbal y contribuyen al desarrollo de
estrategias para la comunicacion.

Al respecto, la opcion que esta representada por la letra c) es la acertada,
ya que las ventajas del empleo de Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacion en el lenguaje y la comunicaciéon del usuario estan entorno a la
funcionalidad o mejora del lenguaje oral y como este se emplea para

proporcionar la comunicacion y el contacto con las personas en su entorno
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P8- Funcidn de los pictogramas en los SAAC.

Tabla 14
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre la funcién de los

pictogramas en los SAAC.

Frecuencia Porcentaje

a) A través de imagenes o simbolos graficos promueve 22 36.7
el desarrollo de habilidades sociales en nifios con
TEA.

b) A través de recursos Vvisuales favorece la 35 58.3
comunicacion y la expresion de ideas de los nifios con
TEA.

c) A través de herramientas graficas favorecen la mejora 3 5.0
de la conducta en nifios con TEA.

Total 60 100.0

El 36.7% de docentes de educacion basica especial opinan que la funcion
de los pictogramas como parte de los SAAC se da a través de imagenes o
simbolos graficos promueve el desarrollo de habilidades sociales en nifios con
TEA. Por otro lado 58.3% de los docentes de educacion basica especial
consideran que la funcién de los pictogramas en los SAAC se da a través de
recursos visuales favorece la comunicacion y la expresion de ideas de los nifios
con TEA. En contraste 58.3% de los docentes de educacion basica especial
consideran que la funcién de los pictogramas en los SAAC se da a través de
herramientas graficas favorecen la mejora de la conducta en nifios con TEA.

Al respecto, la opcidn que esta representada por la letra b) es la acertada,
ya que la funcion de los pictogramas en los SAAC se puede dar por medio de los
recursos visuales que favoreceran a la comunicacion y la expresion de ideas en

los nifios que tienen la condicion de TEA.
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P9- Definicion sobre los PECS.

Tabla 15
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre la definicion de los
PECS.

Frecuencia Porcentaje

a) Son sistemas de comunicacion 10 16.7
alternativa/aumentativa que emplean tabletas con
pictogramas y ayudan a los nifios con TEA.

b) Son sistemas de comunicacibn que emplean 49 81.7
imagenes y ayudan a los nifios con TEA a
comunicarse de manera funcional a través del
intercambio de imagenes con un comunicador.

c) Son sistemas de comunicacién que emplean sefas y 1 1.7
gestos complementados con la voz del comunicador.

Total 60 100.0

El 16.7 de los docentes de educacion basica especial consideran que los
PECS son sistemas de comunicacion alternativa/aumentativa que emplean
tabletas con pictogramas y ayudan a los nifios con TEA. Por otro lado 81.7% de
los docentes de educacion basica especial consideran que los PECS Son
sistemas de comunicacion que emplean imagenes y facilitan la comunicacion
funcional de los nifios que presentan TEA a través del intercambio de imagenes
con un comunicador. En contraste 1.7% de los docentes de educacion basica
especial consideran que los PECS son sistemas de comunicacion que emplean
sefias y gestos complementados con la voz del comunicador.

Al respecto, la opcidon que esta representada por la letra b) es la acertada,
ya que la definicion de los PECS refiere al sistema aumentativo y alternativo de
comunicacién, en donde se emplean imagenes que seran intercambiadas y
mostradas a un receptor, este sistema apoyara a la persona que presentan TEA

0 que lo requieran para que puedan comunicarse de manera funcional.
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P10- Objetivo de la fase | (inicial) del sistema PECS.

Tabla 16
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre el objetivo de la

fase | (inicial) del sistema PECS.

Frecuencia Porcentaje

a) Ensefiar al nifio a realizar una aproximacion fisica 24 40.0
para entregar una imagen al interlocutor como
solicitud de un objeto o actividad.

b) Discriminar entre imagenes de actividades preferidas 30 50.0
y no preferidas para comunicar sus deseos al
interlocutor.

c) Comprender y utilizar imagenes o simbolos para 6 10.0
responder a preguntas formuladas por los
interlocutores

Total 60 100.0

El 40.0% de los docentes de educacién basica especial consideran que el
objetivo de la fase | (inicial) del sistema PECS es Enseiiar al nifio a realizar una
aproximacion fisica para entregar una imagen al interlocutor como solicitud de
un objeto o actividad. Por otro lado 50.0% de los docentes de educacion béasica
especial consideran que el objetivo de la fase | (inicial) del sistema PECS es
discriminar entre imagenes de actividades preferidas y no preferidas para
comunicar sus deseos al interlocutor. En contraste 10.0% de los docentes de
educaciéon basica especial consideran que el objetivo de la fase | (inicial) del
sistema PECS es Comprender y utilizar imagenes o simbolos para responder a
preguntas formuladas por los interlocutores.

Al respecto, la opcidn que esta representada por la letra a), es la acertada,
ya que el objetivo de fase | (inicial) del sistema PECS, es realizar la aproximacién

fisica y entrega de una imagen a un interlocutor.
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4.3 Resultados del objetivo especifico N° 2

En relacion con el objetivo especifico de identificar el nivel de
conocimiento procedimental que tienen los docentes sobre el uso de los SAAC
en el desarrollo del lenguaje y la comunicacién de nifios con TEA en un centro
de Educacion Basica Especial, los resultados indican que un 62% de los
docentes evidencian conocimientos procedimentales, frente al 38% que no los
tienen. A continuacion, se presentan los resultados de los 10 primeros items que
responden a este objetivo, correspondientes de la pregunta 11 a la pregunta 20.
Estas se complementan con preguntas abiertas para la fiabilidad y verificacion

del conocimiento evaluado.

P11- Empleo de los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
Comunicacién en la institucién donde laboran los docentes de educacion
basica especial.

Tabla 17
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre el empleo de los

Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacién en la institucion donde laboran.

Frecuencia Porcentaje
a) Si 46 76.7
b) No 14 23.3
Total 60 100.0

El 76.7% de los docentes de educacion basica especial afirman que se
emplea los Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion en la entidad
donde laboran. El 23.3% de los docentes de educacion basica especial refieren
gue no se emplean los Sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion

en la institucién donde laboran.
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P12- Tipos de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.

Tabla 18
Conocimiento de los docentes de educacion basica especial sobre los tipos de sistemas

alternativos y aumentativos de comunicacion.

Frecuencia Porcentaje
a) Comunicacion 20 33.3
b) Conducta 15 25.0
C) procesos cognitivos 2 3.3
d) Independencia 9 15.0
Total 60 100.0

El 33.3% de docentes de educacion basica especial refieren que han
empleado tipos de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacién que
benefician la comunicacion de sus estudiantes. El 25% de de docentes de
educacion basica especial refieren que han empleado tipos de sistemas
alternativos y aumentativos de comunicacion que favorecen en el aspecto de la
conducta. Por otro lado, el 3.3% de docentes de educacion bésica especial
refieren que han empleado tipos de sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacién que favorecen en cuanto a procesos cognitivos. En contraste
15.0% de docentes de educacion basica especial refieren que han empleado
tipos de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion que favorecen en

el aspecto de la independencia.
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P13- Factores principales que deben tenerse en cuenta al seleccionar el
tipo de sistemas alternativos y aumentativos de comunicaciéon (SAAC) a
utilizar en un nifio con TEA.

Tabla 19

Conocimiento de los docentes sobre los factores principales que deben tenerse en
cuenta al seleccionar el tipo de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion
(SAAC) a utilizar en un nifio con TEA.

Frecuencia Porcentaje

a) Las habilidades cognitivas, la adquisicion econdmica y 0 0
el nivel cultural de la familia.

b) Las habilidades y necesidades, el entorno social y 28 46.7
cultural y la disponibilidad y recursos de apoyo del
nifio.

c) Las habilidades sociales y conductuales, las 32 53.3
evaluaciones neuroldgicas y el diagnostico individual
del nifio.

Total 60 100.0

El 53.3% de los docentes de educacion especial consideran que las
habilidades sociales y conductuales, las evaluaciones neurolégicas y el
diagnéstico individual del nifio son los factores principales que deben
considerarse para la seleccion del SAAC a utilizar en nifios con TEA. Por otro
lado, 46.7% de los docentes afirman que deben considerarse las habilidades y
necesidades, el entorno social y cultural, la disponibilidad y los recursos de apoyo
del nifio, como factores importantes. ninguno de los docentes considera que para
seleccion del SAAC a utilizar en nifios con TEA deben considerarse las
habilidades cognitivas, la adquisiciébn econdmica y el nivel cultural de la familia.

Al respecto, se considera un conocimiento correcto que para la aplicaciéon
de un SAAC es necesario considerar las habilidades que posee el futuro usuario

ya que de ello dependera su éxito en el uso y funcionalidad, las necesidades del
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mismo, que servira para determinar el tipo de SAAC que mejor se ajuste a
responder a las necesidades comunicativas del usuario, el entorno social y
cultural, ayudaran a la generalizacion del empleo del SAAC en distintos entornos
en los que se desenvuelva, asi como la disponibilidad y los recursos de apoyo
con los que se cuente, lo cual fue alcanzado solo por el 46.7% de los docentes.
P14- Habilidades previas que se deben tener en cuenta en el usuario para
la aplicacion del sistema alternativo y aumentativo de comunicacion
(SAAC).

Tabla 20
Conocimiento de los docentes sobre habilidades previas del usuario para la aplicacion

del sistema alternativo y aumentativo de comunicacién (SAAC).

Frecuencia Porcentaje

a) Respuesta conductual, nivel de razonamiento vy 3 5.0
lenguaje oral.
b) Intensién comunicativa, conducta social, habilidades 39 65.0

sociales desarrolladas.

c) Atencion visual, capacidad de observaciony la 18 30.0

conducta de sefalar.

Total 60 100.0

Un 65% de los docentes de educacion especial afirman que para aplicar
un SAAC el usuario debe presentar previamente intencion comunicativa,
conducta y habilidades sociales desarrolladas. Otro 30% de los docentes afirma
gue son necesarias la atencion visual, la capacidad de observacion y la conducta
de sefalar. En contraste un 5% afirma que la respuesta conductual, el nivel de
razonamiento y el lenguaje oral son habilidades necesarias que debe poseer el

usuario antes de aplicar un SAAC.
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Al respecto, es importante mencionar que para implementar un SAAC se

debe considerar en el usuario habilidades que favoreceran la evolucion del

lenguaje y la interaccion verbal, dentro de ellas se encuentran la atencion visual,

la capacidad de observacion y la conducta de sefialar, tal como se evidencia en

la alternativa b, el cual es un conocimiento que solo lo comparte el 30% de los

docentes encuestados.

P15- Pasos para la incorporacion de un sistema alternativo y aumentativo

de comunicacion (SAAC).

Tabla 21

Conocimiento de los docentes sobre el orden de los pasos a seguir para la incorporacion

de un sistema alternativo y aumentativo de comunicacion (SAAC).

Frecuencia

Porcentaje

a) Valoracion de las capacidades del usuario, analisis
de SAAC disponibles, andlisis de uno o varios
productos de apoyo, evaluacién del sistema y los
productos de apoyo, seleccion final de los sistemas y
productos de apoyo.

b) Evaluaciéon del sistema y los productos de apoyo,
valoracion de las capacidades del usuario, seleccion
final de los sistemas y productos de apoyo, analisis
de uno o varios productos de apoyo.

c) Andlisis de uno o varios productos de apoyo,
evaluacion del sistema y los productos de apoyo,
valoracién de las capacidades del usuario, seleccién

final de los sistemas y productos de apoyo.

26

21

13

43.3

35.0

21.7

Total

60

100.0

El 43.3% de los docentes de educacion especial afirman que para la

incorporacion de un SAAC primero se debe realizar la valoraciéon de las

capacidades del usuario, seguido del analisis de SAAC disponibles, andlisis de

uno o varios productos de apoyo, para luego realizar la evaluacion del sistemay
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los productos de apoyo, y terminar con la seleccion final de los sistemas y
productos de apoyo. Por otro lado, 35% de los docentes considera como primer
paso la evaluacion del sistema y los productos de apoyo, seguidamente realizar
la valoracion de las capacidades del usuario, continuar con la seleccién final de
los sistemas y productos de apoyo y concluir con el analisis de uno o varios
productos de apoyo. En contraste un 21.7% de los docentes considera iniciar
con el andlisis de uno o varios productos de apoyo, continuar con la evaluacion
del sistema y los dispositivos de apoyo, la valoracion de las capacidades del
usuario, y concluir con la seleccion final de los sistemas y productos de apoyo.
Al respecto, el orden correcto para la incorporacion de un SAAC inicia con la
valoracion de las capacidades del usuario, seguidamente se analizan los SAAC
disponibles, seguido del andlisis de uno o varios productos de apoyo que
potencien la comunicacion del usuario, luego se realiza la evaluacion del sistema
y los productos de apoyo, concluyendo con la seleccion final de los sistemas y
dispositivos de apoyo que se ajusten a los requerimientos del usuario, tal expresa
la alternativa a.

P16- Graduacion adecuada al emplear pictogramas como parte de un
sistema alternativo y aumentativo de comunicacion (SAAC).

Tabla 22
Conocimiento de los docentes sobre la graduaciéon adecuada al emplear pictogramas

como parte de un sistema alternativo y aumentativo de comunicacion (SAAC).

Frecuencia Porcentaje
a) Pictograma — objeto real — fotografia. 3 5.0
b) Objeto real- fotografia — pictograma. 50 83.3
c) Objeto real — pictograma — fotografia. 7 11.7
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El 83.3% de los docentes de educacion especial afirman que para emplear
pictogramas dentro de un SAAC se debe seguir la graduacion de objeto real >
fotografia—> pictograma. El 11.7% de los docentes considera como adecuada la
graduacion de objeto real-> pictograma-> fotografia y solo el 5% de los maestros
aplica la graduacion de pictograma-> objeto real-> fotografia.

La graduacion adecuada que se debe seguir es la de objeto real >
fotografia—>pictograma, esto depende del grado de abstraccion que posea el
usuario y sus necesidades educativas, tal como se expresa en la alternativa b.
P17- Los docentes presenciaron mejoras para el desarrollo del lenguaje y
la comunicacién al aplicar un sistema alternativo y aumentativo de
comunicacion (SAAC) en sus estudiantes.

Tabla 23
Conocimiento de los docentes sobre las mejoras observadas a nivel de desarrollo del
lenguaje y la comunicacion aplicando un sistema alternativo y aumentativo de

comunicacion (SAAC) en sus estudiantes.

Frecuencia Porcentaje
Sl 44 73.3
NO 16 26.7
Total 60 100.0

El 73.3% de los docentes de educacién especial afirman que si
presenciaron mejoras para el desarrollo del lenguaje y la comunicacion al aplicar
un sistema alternativo y aumentativo de comunicacién (SAAC) en sus
estudiantes. Solo un 26.7% de los maestros no presenciaron ninguna mejora en

el desarrollo del lenguaje y la comunicacion de sus estudiantes.
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P18- Mejoras presenciadas por los docentes a nivel de desarrollo del
lenguaje y la comunicacion al aplicar un sistema alternativo y aumentativo
de comunicacion (SAAC) en sus estudiantes.

Tabla 24
Conocimiento de los docentes sobre las mejoras presenciadas por los docentes a nivel
de desarrollo del lenguaje y la comunicacién al aplicar un sistema alternativo y

aumentativo de comunicacion (SAAC) en sus estudiantes.

Frecuencia Porcentaje
En blanco 18 30.0
Comunicacion 29 48.3
Conducta 9 15.0
Procesos cognitivos 2 3.3
Independencia 2 3.3
Total 60 100.0

Del 73.3% de docentes que anteriormente afirmaron presenciar mejoras
en sus estudiantes al emplear un SAAC, el 48.3% de los docentes de educacién
especial afirman que observaron mejoras en la comunicacion al aplicar un SAAC
en sus estudiantes, refieren que estas mejoras “incrementaron el vocabulario,
mejoraron en la oralizacion, desarrollaron mayor intencion comunicativa...”. El
15% de los maestros refieren que las mejoras presenciadas se dieron a nivel de
conducta, mencionan que los SAAC ayudaron a “la autorregulacion conductual
y emocional” , el 3.3% considera que al aplicar un SAAC las mejoras obtenidas
fueron a nivel de procesos cognitivos mejorando “la atencion del estudiante y la
comprension de indicaciones” y otro 3.3.% afirma que el SAAC ayudo a la
independencia de sus estudiantes facilitandoles “el control de esfinteres, el

desenvolvimiento en otros contextos y la expresion de sus necesidades”.
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P19- El trabajo en conjunto entre el padre de familiay el docente sobre la
aplicacion de los SAAC es muy favorecedor para obtener grandes avances
en los estudiantes.

Tabla 25
Conocimiento de los docentes sobre el trabajo en conjunto entre el padre de familia 'y

el docente al aplicar un SAAC

Frecuencia Porcentaje
Sl 49 81.7
NO 11 18.3

El 81.7% de los docentes afirma que el trabajo en conjunto con padres de
familia es favorecedor para obtener grandes beneficios en los estudiantes al
aplicar un SAAC. EI 18.3% de los docentes considera que el trabajo en conjunto
con padres de familia noes favorecedor para obtener grandes beneficios en los
estudiantes al aplicar un SAAC.

P20- De qué manera favorece el trabajo en conjunto entre el padre de
familiay el docente sobre la aplicacién de los SAAC

Tabla 26
Conocimiento de los docentes sobre las areas en las que favorece el trabajo en conjunto

con los padres de familia al aplicar un SAAC.

Frecuencia Porcentaje
blanco 13 21.7
Permite el refuerzo en casa 17 28.3
Favorecer y mejora la comunicacion 13 21.7
Generalizacion en diversos contextos 2 3.3
Se logran mayores avances en el usuario 12 20.0
Autonomia 3 5.0
Total 60 100.0
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Del 81.7% de docentes que anteriormente afirmaron que el trabajo en
conjunto con padres de familia es favorecedor al aplicar un SAAC, un 28.3%
afirma que el trabajo en conjunto con padres de familia favorece el refuerzo en
casa del uso del SAAC en su aplicacion, el 21.7% indica que este trabajo en
conjunto favorece y mejora la comunicacion del usuario ya que los padres
conocen y emplean el sistema en todo momento. El 20% sostiene que se logran
mayores avances en el usuario en el cual se esta aplicando el SAAC por medio
de este trabajo en conjunto, el 5% menciona que favorece a la autonomia del
usuario ya que este se sentira con mayor seguridad al manifestar sus
necesidades por medio de la comunicacion y el 3.3.% indica que el trabajo en

conjunto permite la generalizaciéon del uso del SAAC en diversos contextos.

4.4 Resultados del objetivo especifico N° 3

En relacion con el objetivo especifico, identificar el nivel de conocimiento
actitudinal que tienen los docentes sobre los SAAC en el desarrollo del lenguaje
y comunicacion en nifios con TEA en un centro de Educacién Béasica Especial,
el cual se ha evaluado mediante el instrumento de escala de Likert, los resultados
indican que un 68% de los docentes evidencian conocimientos actitudinales,
frente al 32% que no los tienen. A continuacién, se presentan los resultados de

los 5 items que responden a este objetivo.
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P21- Importancia de los sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacion (SAAC) para los docentes.

Tabla 27
Conocimiento de los docentes sobre la Importancia de los sistemas alternativos y

aumentativos de comunicacion (SAAC)

Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 39 65
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18 30
En desacuerdo 3 5
Total 60 100.0

El 65% de los maestros de educacion especial consideran importante el
uso de SAAC en sus estudiantes. Sin embargo, el 30% no establecen una
claridad dado que no se encuentran de acuerdo ni en desacuerdo sobre la
importancia que tengan los SAAC en los estudiantes. Por otro lado, el 5% no
consideran importante el uso de SAAC en sus estudiantes.

P22- Los SAAC son un medio para mejorar la interaccion entre alumnos y
docente.

Tabla 28
Conocimiento de los docentes sobre los SAAC como un medio para mejorar la

interaccion entre alumnos y docente.

Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 42 70
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 25
En desacuerdo 3 5
Total 60 100.0

El 70% de los maestros de educacién especial consideran que los SAAC
constituyen una herramienta para potenciar la interaccién entre estudiantes y

profesor. Un el 25% no establecen una claridad dado que no se encuentran de
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acuerdo ni en desacuerdo de que los SAAC sean un medio para potenciar la

interaccion entre estudiantes y docente. Por otro lado, el 5% no consideran los

SAAC como un medio para mejorar la interaccion entre alumnos y docente.

P23- Los SAAC facilitan la interaccion de las personas con TEA.

Tabla 29
Conocimiento de los docentes sobre si los SAAC facilitan la interaccién de las personas
con TEA.
Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 43 71.6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14 23.3
En desacuerdo 3 5
Total 60 100.0

El 71.6% de los maestros de educacion especial se encuentran de

acuerdo en que los SAAC facilitan la interaccion de las personas con TEA. Un

23.3% no establecen una claridad dado que no se encuentran de acuerdo ni en

desacuerdo de que los SAAC facilitan la interrelacion de las personas con TEA.

Por otro lado, el 5% no consideran que los SAAC faciliten la participacion de las

personas con TEA.

P24- Disposicién de los docentes para ampliar sus conocimientos respecto

a SAAC a fin de mejorar su labor docente

Tabla 30
Conocimiento de los docentes sobre la disposicién para ampliar sus conocimientos

respecto a SAAC a fin de mejorar su labor docente.

Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 49 81.6
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 13.3
En desacuerdo 3 5
Total 60 100.0
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El 81.6% de los maestros de educacion especial se encuentran de
acuerdo en ampliar sus conocimientos respecto a SAAC a fin de mejorar su labor
docente. Un 13.3% no establecen una claridad dado que no se encuentran de
acuerdo ni en desacuerdo de ampliar sus conocimientos respecto a SAAC a fin
de mejorar su labor docente. Por otro lado, el 5% no consideran la posibilidad de
ampliar sus conocimientos respecto a SAAC a fin de mejorar su labor docente.
P25- Los SAAC son una valiosa herramienta dentro de la programacion
curricular de su aula.

Tabla 31
Conocimiento de los docentes sobre los SAAC como una valiosa herramienta dentro

de la programacion curricular de su aula.

Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 42 70
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15 25
En desacuerdo 3 5
Total 60 100.0

El 70% de los maestros de educacion especial se encuentran de acuerdo
en que los SAAC son una valiosa herramienta dentro de la programacion
curricular de su aula. Un 25% no establecen una claridad dado que no se
encuentran de acuerdo ni en desacuerdo en que los SAAC sean una valiosa
herramienta dentro de la programacion curricular de su aula. Por otro lado, el 5%
no consideran que los SAAC son una valiosa herramienta dentro de la

programacion curricular de su aula.
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

Como objetivo general de investigacion se plante6 determinar el nivel de
conocimiento que tienen los docentes de Educacion Basica Especial sobre los
SAAC en el desarrollo del lenguaje y la comunicacion de nifios que presentan
TEA en un Centro de Educacion Basica Especial. Los resultados que se
obtuvieron en base al instrumento del cuestionario que mide el nivel
conocimiento que manejan los docentes sobre los SAAC evidencian que
aproximadamente el 65.5% de la poblacion encuestada demuestra un nivel
aprobatorio en cuanto a conocimientos conceptuales y actitudinales. Mientras
que a nivel procedimental se evidencian porcentajes elevados sobre
conocimientos procedimentales de la aplicacion y empleo de SAAC,
implementacion y orden de incorporacién de un SAAC, asi como las mejoras
presenciadas y el trabajo con padres, en contraste con el conocimiento acerca
de los factores y habilidades previas para la aplicacion de un SAAC en donde
muestran falta de conocimiento.

Cabe mencionar que el conocimiento sobre SAAC no es muy difundido a
nivel nacional segun Sindulia, R. (2018) refiere que, a nivel nacional, la Direccién
de Educacion Basica Especial del Ministerio de Educacion ha desarrollado
manuales para la asistencia de estudiantes severos. Sin embargo, el ambito de
la comunicacién no ha sido incluido en la atencién de este grupo estudiantil. Esto
genera la necesidad de que los profesores implementen un Sistema Aumentativo
y Alternativo de Comunicacion, alineado con la vision institucional que aboga por
la especializacion y preparacion de los docentes para la atencidon de estudiantes

con discapacidad severa y multidiscapacidad, también menciona que en la
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investigacion que realizg, evidencio que las maestras carecen de conocimiento
sobre las estrategias necesarias para lograr comprension, y esto se atribuye a la
falta de informacion que tienen las docentes sobre los sistema aumentativo y
alternativo de comunicacién, a comparacion de la investigacion de Segura, A. y
Escorcia, C. (2019) evidencié la importancia sobre la implementacion y
generalizacion de SAAC a estudiantes de centros de educacion especial que
requieran de su uso mediante la descripcidon del proceso de abordaje y
organizacion del docente de audicion y lenguaje, asimismo dio a conocer la
formacion de los docentes de Audicion y Lenguaje respecto a SAAC, se obtuvo
como resultado que la mayoria de profesores encuestados poseen capacitacion
especifica en el campo de la comunicacién alternativa y/o aumentativa. Ademas,
el 92,31% de los participantes en el estudio optaron por formarse en estos
sistemas de comunicacion, resaltando asi la considerable demanda de los
profesionales por adquirir métodos y formas de comunicacion para sus alumnos.

En cuanto al objetivo especifico de identificar el nivel de conocimiento
conceptual que tienen los docentes sobre el uso de los SAAC en el desarrollo
del lenguaje y la comunicacién de nifios con TEA en un centro de Educacion
Basica Especial que corresponde a la dimensién conceptual se alcanzé un nivel
de “63 % de docentes aprobados”, este se puede interpretar como un valor que
indica que el conocimiento docente no es alto ni bajo, sino medio o regular. Este
hallazgo demuestra que los docentes manejan contenidos sobre la concepcion
de los SAAC, su clasificacion, objetivos, ventajas y beneficios de su aplicacion,
asi como de la funcionalidad y definicion de pictogramas y PECS como parte de
un sistema alternativo y aumentativo de comunicacion, en contraste con los

resultados obtenidos por Benitez y Belda (2022) quienes recogieron que un gran
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porcentaje de los docentes encuestados se han formado en conocimientos solo
en un Sistema alternativo/aumentativo de comunicacion, aquel que se lleva a
cabo a traves de la utilizacion de intercambio de imagenes (PECS) y Lenguaje
Natural Asistido. Otros participantes han adquirido habilidades en lenguaje de
signos y Sistema Benson Schaeffer. Debido a esto, todos reconocen la
importancia de recibir formacién en diversos tipos de SAAC (Sistemas
Alternativos y Aumentativos de Comunicacion) para familiarizarse con las
distintas metodologias disponibles, su aplicacion y adaptacion respecto a los
requerimientos e individualidades de los nifios.

Respecto al objetivo especifico de identificar el nivel de conocimiento
procedimental que tienen los docentes sobre los SAAC en el desarrollo del
lenguaje y comunicacién en nifios con TEA en un centro de Educacién Béasica
Especial que corresponde a la dimension procedimental, un alto porcentaje de
docentes evaluados refieren emplear SAAC en su institucion, de este conjunto,
los participantes mencionan diversos tipos de SAAC que utilizan, los cuales son
distintos entre si, estan “lengua de sefias, imagenes, el método TEACH,
plataformas como Arasaac” pero en los que mas coinciden son pictogramas y
PECS, un 33.3% emplea PECS como un sistema alternativo y aumentativo de
comunicacién y un 25% emplea pictogramas, lo que concuerda con los
mencionado por Rivas (2022) quien sostiene que los educadores estan
familiarizados con la aplicacion de imagenes como una tactica en la educacion
de nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA) y que a su vez conocen sobre
los recursos visuales y que de manera indirecta los emplean como un SAAC, por
ejemplo, las imagenes impresas, los pictogramas, carteles, los albumes de

fotografias, etc.
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Por otro lado, los docentes evaluados demuestran una falta de
conocimiento sobre los factores principales a tenerse en cuenta en el usuario
para el empleo de un SAAC, lo cual se contrapone a lo mencionado por Gasteiz
(2022) quien sostiene que cuando se empieza a emplear un SAAC con un
estudiante, tenemos que evaluar diferentes aspectos y de manera prescindible
se deben tener en cuenta factores como sus capacidades (habilidades y
necesidades) , el contexto (social y cultural) y los interlocutores como recursos
de apoyo para la comunicacion. De igual se evidencié desconocimiento acerca
de las habilidades previas del usuario que se deben tener en cuenta para la
aplicacion de un SAAC, ante esto Albuerne y Pino (2013) sefialan que para
implementar un SAAC el usuario debe presentar previamente atencién visual, la
capacidad de sefalar y observar para que asi se considere la valoracién del
sistema que mejor se ajuste a él.

Respecto a la graduacién a seguir para la implementacién de un SAAC
un 83.3% de docentes evaluados conocen la secuencia apropiada sugerida por
ARASAAC, que es "objeto real - fotografia - pictograma", puede adaptarse de
manera simultdnea segun las necesidades educativas del estudiante. Es
importante considerar que la comunicacion puede llevarse a cabo mediante
objetos reales, fotografias, dibujos o pictogramas. Asi mismo, la eleccion de
pictogramas dependera de las capacidades cognitivas y perceptivo-visuales del
individuo. De igual modo, un 43.3.% de docentes demuestran conocimiento
sobre el orden correcto a seguir para implementar un SAAC que partiendo de
Albuerne y Pino (2013) inicia con la valoracion de las capacidades del usuario,
seguido del anélisis de SAAC disponibles, el analisis de uno o varios productos

de apoyo, luego la evaluacién del sistema y los productos de apoyo, finalizando
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con la seleccidn final de los sistemas y productos de apoyo.

Por otro lado, en referencia a las mejoras evidenciadas en la aplicacion
de un SAAC un 73.3% de la poblacién evaluada afirma que estas mejoras se
dieron en sus estudiantes que contaban con un SAAC en concordancia a lo
mencionado por Ordofiez y Sarmiento (2019) que el uso de un SAAC mejora la
comunicacion y el lenguaje en nifios con TEA, estos docentes sefialan que de
estas mejoras evidenciadas un 48.3% fueron respecto a la comunicacién, un
15% que ayudaron a mejorar la conducta, un 3.3% hace referencia a la mejoria
de la atencion y el interés por el aprendizaje como parte de sus procesos
cognitivos y otro 3.3% menciona que ayudaron en su independencia,
demostrando asi que el empleo de SAAC en un estudiante con TEA puede ser
muy beneficioso en diferentes aspectos, coincidiendo con Rivas (2022) en que
la implementacion de SAAC desde una edad temprana beneficia a estos nifios
al facilitar la comunicacion con los demas, al mismo tiempo que contribuye a
mejorar aspectos como la conducta y las interacciones sociales.

Por ultimo, respecto a la interrogante sobre el trabajo en conjunto del
docente con padres de familia en la aplicacion de un SAAC favorece a la
obtencion de avances en los estudiantes, un 81.7% presenta conocimiento sobre
estos avances luego de haber trabajado en conjunto con padres, de los cuales
un 28.3% afirma que el trabajo colaborativo permite el refuerzo en casa del uso
del SAAC y su generalizacion en distintos entornos, coincidiendo con los
resultados obtenidos por Rivas (2022) encontrando que , la poblacion
encuestada en su investigacion valoraron la cooperacion con los docentes, ya
gue en términos generales expresan que la participacion de la familia es esencial

para promover el desarrollo de la comunicacion y el lenguaje en los nifios.
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Ademas, algunos destacan la importancia de que las familias adquieran
habilidades para facilitar la comunicacién de sus hijos en cualquier entorno.

Asi mismo, en el objetivo especifico de identificar el nivel de conocimiento
actitudinal que tienen los docentes sobre el uso de los SAAC en el desarrollo del
lenguaje y la comunicacion de nifios con TEA en un centro de Educacion Béasica
Especial que corresponde a la dimension actitudinal los evaluados alcanzaron
un valor del 68% el cual se puede interpretar como un nivel de conocimiento
docente “adecuado”, es decir que la mayoria tienen la disposicion de continuar
formandose y que reconocen la importancia de manejar estos contenidos para
su trabajo con la poblacion que atienden, lo que difiere de los hallazgos obtenidos
por Benitez y Belda (2022) donde solo algunos docentes argumentan la
necesidad de aumentar la capacitacion en SAAC, ya que SOn recursos
esenciales en la labor docente. Ademas de los resultados obtenidos, la mayoria
de los docentes evaluados considera a los SAAC como un valioso Instrumento
para fomentar el crecimiento del lenguaje y la interaccién verbal en sus
estudiantes y como parte de su planificacion curricular, ademas consideran que
mejora la interaccién con ellos, estos hallazgos concuerdan con los obtenidos
por Ortega y Ortiz (2021) quienes identificaron que los SAAC tecnoldgicos
propuestos para el trabajo con nifios con TEA responden a sus necesidades e

intereses individuales mejorando la comunicacién e interaccién social.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Se concluye que un alto porcentaje de docentes de Educacion Basica
Especial estan actualizados y tienen un nivel de conocimiento regular sobre los
fundamentos tedricos de los Sistemas Alternativos y Aumentativos de
comunicacion, referente a la definicion, clasificacion, objetivos, ventajas y
beneficios de su aplicacion en sus estudiantes, asi como de la funcionalidad y
definicion de pictogramas y PECS como parte de un sistema alternativo y
aumentativo de comunicacion.

Se evidencia que un alto porcentaje de docentes evaluados conoce y
emplea con sus estudiantes diferentes tipos de SAAC como son “lengua de
sefas, imagenes, el método TEACH, plataformas como Arasaac, pictogramas y
PECS”, sin embargo, el empleo de pictogramas y PECS se da con mayor
frecuencia siendo un total de 58.3% del total de los docentes encuestados.

Se puede afirmar que existe un porcentaje minimo de docentes que adn
no han alcanzado los conocimientos adecuados respecto a lo que debe tenerse
en cuenta en el usuario antes de aplicar un SAAC, como son los factores
principales tales como las capacidades del usuario (habilidades y necesidades),
el contexto (cultural y social) y los interlocutores como recursos de apoyo para la
comunicacién y las habilidades previas (atencion visual, la capacidad de sefialar
y observar), lo que afectaria el modo en el que emplean los SAAC en sus
estudiantes y con ello el éxito de resultados y mejoras en cada uno.

Se concluye que, un alto porcentaje de docentes evaluados conoce la

graduacion a seguir para la implementacion de un SAAC en sus estudiantes la
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cual corresponde a “objeto real - fotografia — pictograma” segin menciona
ARASAAC.

Se afirma que, la mayoria los docentes evaluados de Educacion Basica
Especial tienen un nivel de conocimiento alto sobre los pasos a seguir para la
incorporacion de un sistema alternativo y aumentativo de comunicacion orden
(Valoracion de las capacidades del usuario, analisis de SAAC disponibles,
analisis de uno o varios productos de apoyo, evaluacion del sistema y los
productos de apoyo, seleccion final de los sistemas y productos de apoyo), lo
gue favoreceria en torno a la eleccion de los docentes al seleccionar los SAAC
gue mejor se ajusten a las necesidades de cada estudiante o del grupo de
estudiantes que tenga a su cargo.

Se evidencia que un gran numero de los docentes evaluados observaron
mejoras respecto a comunicacion, conducta, procesos cognitivos e
independencia al implementar un SAAC en sus estudiantes demostrando asi que
el empleo de SAAC en un estudiante con TEA puede ser muy beneficioso en
diferentes aspectos.

El trabajo en conjunto del docente con padres de familia es favorecedor
en la aplicacion de un SAAC ya que promueve la obtencion de avances en los
estudiantes por medio del refuerzo en casa del uso del SAAC y su generalizacion
en distintos entornos

Es posible afirmar que, respecto a la dimension de conocimientos
actitudinales, una gran cantidad de los docentes de Educacion Béasica Especial
evaluados tienen un nivel alto de conocimiento sobre la importancia de los SAAC
en su labor docente como parte importante de su formacion profesional

empleandolos como una valiosa herramienta dentro de sus programaciones
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curriculares, facilitando a los estudiantes que presentan TEA a desarrollarse en
el area de la comunicacion con mayor independencia en su ambito escolar . asi
mismo se evidencia la disposicion para continuar formandose en estos
contenidos, lo que favoreceria un conocimiento mas actualizado y un mejor
empleo de estos sistemas.

6.2 Recomendaciones

Se recomienda a las instituciones publicas y privadas destinadas a la
atencion de estudiantes que presentan el Trastorno del espectro autista,
implementar talleres de actualizacion destinados a docentes para consolidar la
informacion respecto a los sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacion, su tipologia, clasificacion, procesos y beneficios de su aplicacion.

Asimismo, se recomienda a los docentes de Educacion Basica Especial
realizar un trabajo sinérgico con los padres de familia de sus estudiantes los
cuales emplean un SAAC, haciéndolos participes del conocimiento sobre el
sistema empleado, su funcionalidad y beneficio para el usuario en cuanto al
desarrollo del lenguaje y comunicacion, mediante talleres, reuniones o charlas
grupales e individuales.

Se recomienda a las instituciones publicas y privadas de educacion basica
especial que atienden a niflos que presentan trastorno del espectro autista
implementar sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion como
recurso de primera mano para promover el lenguaje y la comunicacion en sus
estudiantes.

De igual modo, se recomienda a estas instituciones promover talleres
destinados a padres de familia con el fin de conocer acerca de los sistemas

alternativos y aumentativos de comunicacion que existen y se emplean en sus
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hijos e involucrarlos en el proceso de aplicacion para asi lograr mayores avances
y la generalizacién de su uso como recurso comunicativo.

Finalmente, se recomienda a los docentes involucrados en atender a la
poblacidbn con Trastorno del espectro autista, mantenerse en constante
formacion sobre distintas estrategias empleadas para el desarrollo del lenguaje
y la comunicacion en esta poblacion, con la finalidad de lograr un abordaje
adecuado y una atencién temprana que pueda potenciar la calidad y atencién

educativa de los nifios y sus familiares.
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APENDICE A:

MATRIZ DE CONSISTENCIA
NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE LOS SAAC PARA EL DESARROLLO DE LA COMUNICACION DE NINOS QUE PRESENTAN TEA

Pregunta de Objetivo general Variable de investigacién Dimensiones Indicadores Metodoldgica
investigacion
Nivel de conocimiento sobre los SAAC de los Conocimiento . Concepto de Enfoque: cuantitativo
docentes de Educacion Basica Especial conceptual gue SAAC. Nivel: descriptivo

iCudl es el nivel de
conocimiento qgue
tienen los docentes de
educacidn basica
especial sobre los SAAC
en el desarrcllo del
lenguaje y la
comunicacion de nifios
con TEA en un Centro
de Educacion Basica
Especial?

Determinar el nivel de conocimiento que
tienen los docentes scbre los SAAC en el
desarrollo del lenguaje y la comunicacion
de nifios con TEA en un centro de
Educacion Basica Especial.

Objetivas especificos

Definicién tedrica de la variable (segun autor
base)

manejan los docentes
de educacian basica
especial sobre el uso
de los SAAC en el
desarrollo del
lenguaje vy
comunicacian.

. Objetivos de los

SAAC.

. Clasificacion vy

Tipos de SAAC.

. Ventajas de los

SAAC.

Tipo: basica
Disefio: No experimental

PERIODO DE ESTUDIO ¥
ARNQ: 2023

Muestra:

. Identificar el nivel de conocimienta
conceptual gque tienen los docentes
sobre el uszoc de los SAAC en el
desarrollo  del lenguaje vy la
comunicacidn de nifios con TEA en
un centro de Educacion Basica
Especial

. Identificar el nivel de conocimiento
procedimental que tienen los
docentes sobre el uso de los SAAC
en el desarrollo del lenguaje v la
comunicacién de nifios con TEA en
un centro de Educacion Basica
Especial.

. Identificar el nivel de conocimienta
actitudinal que tienen los docentes
sobre el uszoc de los SAAC en el
desarrollo del lenguaje ¥
comunicacién en nifios con TEA en
un centro de Educacion Basica
Especial.

El conocimiento es el conjunto de saberes o
formas culturales cuya asimilacion y apropiacion
por los estudiantes se considera esencial para su
desarrcllo y socializacion. Esta se clasifica en tres
tipos: conceptuales (Corresponden al drea del
zaber, es decir, los hechos, fenomenos vy
conceptos que los estudiantes pueden
“aprender”), procedimentales (Constituyen un
conjunto de acciones que facilitan el logro de un
fin propueste. El estudiante serd el actor
principal en la realizacidn de los procedimientos
gque demandan los contenidos, es decir,
desarrcllaré su capacidad para “saber hacer”) y
actitudinales (Puede definirse como wuna
disposicion de dnimo en relacién con
determinadas cosas, personas, ideas o
fenémenos. Es una tendencia a comportarse de
manera constante vy perseverante ante
determinados hechos, situaciones, objetos o
personas, coma consecuencia de la valoracion
que hace cada quien de los fendomenos que lo
afectan). Herndn Eugenio Nufiez Gonzalez
(2017)

Conocimiento
procedimental que
tienen los docentes
de educacion basica
especial sobre el uso
de los SAAC en el
desarrollo del
lenguaje y
comunicacion.

Conocimiento
actitudinal que tienen
los docentes de
educacion basica
especial sobre el uso
de los SAAC en el
desarrollo del
lenguaje y
comunicacidn.

Intervencion de los
SAAC.

Aplicacion de SAAC.

. Valorar la

importancia de
los SAAC

60 docentes de Educacian
Badsica Especial.

Instrumento:

Cuestionario estructurado
mixto, porgue tiene
alternativas multiples y
escala

Escala de Likert

TECNICA
Encuesta
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APENDICE B:

MATRIZ OPERATIVA

CONOCIMIENTO SOBRE LOS SAACS APLICADOS A NINOS CON TEA EN DOCENTES DE EBE DE LIMA METROPOLITANA

PREGUNTA de investigacion : ¢ Cual es el nivel de conocimiento que tienen los docentes de educacion basica especial sobre los

SAAC en el desarrollo del lenguaje y la comunicacion de nifios con TEA en un Centro de Educacion Basica Especial ?

VARIABLE DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Nivel de conocimientos que | 1.Conocimiento conceptual que Concepto de SAAC 1,29
Niw_al -je maneja_nr Igs_ dﬁcent_es de maneja_q los qucentes d»_e Objetivos de los SAAC 4.8 .10.
conocimiento educacion basica especial sobre | educacion basica especial sobre A _
sobre los SAAC | los SAAC para el desarrollo del | el uso de los SAAC en el Clasificacion y Tipos de | 3.
de los docentes | lenguaje y la comunicacion de | desarrollo del lenguaje y SAAC
de educacion nifos que presentan TEA en | comunicacion. - 59,6,7.
basica especial | relacion a lo conceptual | Ventajas de los SAAC
procedimental y actitudinal. 5 Conocimiento procedimental ”
Identificando cuando un | que tienen los dc?centes de Injetyencidn de los SAAC 1.356.
FSt”d'?”{tje lentrra 3” conflicto con | edycacién bésica especial sobre 2,478,910
pueda como docente definir cual | desarrollo del lenguaje y Aplicacion de SAAC
es su rol ante esta situacion. comunicacion.
(Molinary Cervantes, 2020) 3.Conocimiento actitudinal que 12,34,5

tienen los docentes de educacion
basica especial sobre el uso de
los SAAC en el desarrollo del
lenguaje y comunicacion.

Valorar la importancia de los
SAAC
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APENDICE C:

Cuestionario

CUESTIONARIO PARA VALORAR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LOS SISTEMAS ALTERNATIVOS Y AUMENTATIVOS DE
COMUNICACION (SAAC) EN DOCENTES DE EDUCACION ESPECIAL

Estimado profesor (a):

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion sobre los sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion (SAAC) aplicados en aulas
de educacién especial, su colaboracién ayudara al andlisis de informacidén para futuras propuestas de intervencién, uso y funcionamiento de estos sistemas.

Toda la informacion recolectada en el presente instrumento sera de absoluta confidencialidad.
1. DATOS PERSOMNALES Y PROFESIONALES:
« EDAD: (1) 20-30 (2)  31-400 (3)141-501 (4)151-65]

SEXO:1 {( )M 2 ()F

+ NIVEL DE FORMACION (1 )Bachiller ( 2 ) Licenciado { 3 \Magister
« ESPECIALIDAD EN EL TITULO PROFESIONAL L
« ANOSDESERVICIOENEBE ... .. ...
OBJETIVOS DIMENSIONES ITEMS

-Describir el nivel
de  conocimignto
conceptual que
tienen los docentes
sobre el uso de los
SAAC en el
desarrollo del
lenguaje vy la
comunicacion de
nifios con TEA en
un centro de
Educacién Basica
Especial

1. La comunicacion alternativa y aumentativa (CAA) se define como:
a) El conjunto de formas, estrategias vy métodos de comunicacién utilizado por personas que presentan una
discapacidad que no les permite una comunicacién funcional a través del habla y/o lenguaje.
b) participantes El conjunto de signos que permiten un proceso de transmision de informacion entre un emisor y un
receptor que decodifica e interpreta un determinado mensaje.
c) El conjunto de signos y normas semanticas que permiten intercambiar informacién entre dos o mas con el fin de
transmitir o recibir significados.
2. Los Sistemas aumentativos y alternativos de comunicacidén son:
a. Son instrumentos de intervencidn destinados a personas con alteraciones diversas de comunicacion y /o lenguaje
¥ sirven para llevar a cabo actos de comunicacién y transmitir informacidn.
b. Son instrumentos de intervencién estructurados que se diferencian entre si por su uso y funcionalidad y que al ser
empleados por el usuario permiten alcanzar un proceso comunicativo.
c. Son instrumentos de intervencidén que transmiten informacién desde un lugar a otro con el fin de modificar la
conducta del usuario.
3. Los sistemas Alternativos y Aumentativos de Comunicacion se clasifican en:
a) Dos grupos, sistemas sin ayuda y sistemas con ayuda.
b} Cuatro grupos, sistemas de alta tecnologia , sistemas con ayuda |, sistemas sin ayuda y pictogramas.
c) Dos grupos, sistemas de alta tecnologia y sistemas de baja tecnologia.

CONCEPTUAL
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4. Los Sistemas alternativos y aumentativos de comunicacidn tienen el objetivo de:
a) Dotar al usuario de un medio de comunicacién que cumpla un rol alternativo hasta que este desarrolle la
comunicacion no verbal de forma funcional.
by Dotar al usuario de un medio de comunicacion que le permita sistematizar la informacion de un lugar a otro.
c) Dotar al usuario de un medio de comunicacién que cumpla un rol alternative hasta que este desarrolle la
comunicacidn oral de forma funcional.
5. i Qué beneficios pueden aportar los sistemas alternativos y aumentativos de comunicacidn en el
aprendizaje de nifios con TEA?
a) Mejorar la capacidad comunicativa, favorecer su independencia y facilitar su participacion social.
by Mejorar la capacidad para la lectoescritura, favorecer la inclusion educativa y facilitar el lenguaje oral.
c) Mejorar 1a capacidad cognitiva, favorecer su desenvolvimiento psicomotor y facilitar su atencién.
8. ; Qué beneficios aportan los sistemas alternativos y aumentativos de comunicacién en el lenguaje y la
comunicacion de nifios con TEA?
a) Dotan de movimientos faciales y gestuales que faciliten el habla para establecer una comunicacion con claridad
articulatoria.
b) Dotan de vocabulario que complemente o sustituya al lenguaje oral para lograr un proceso comunicativo eficaz
por si mismo.
c) Dotan de recursos tecnoldgicos que facilitan el lenguaje al usuario en un entorno comunicativo.
7. i Cudl es la ventaja del empleo de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion para los usuarios?
a) Influyen en la mejora de estructuracion sintactica y 1a articulacién de sonidos.
b) Influyen en el aumento de vocabulario del usuario y mejora el nivel cognitivo.
c) Influyen en la mejora del lenguaje oral y contribuyen en el desarrollo de estrategias para la comunicacion.
8. ; Cudl es la funcion de los pictogramas en los SAAC?
a) A través de imagenes o simbolos graficos promueve el desarrollo de habilidades sociales en nifios con TEA.
b) A través de recursos visuales favorece la comunicacion y 1a expresion de ideas de los nifios con TEA.
c) A través de herramientas graficas favorecen la mejora de la conducta en nifios con TEA.
9. ;Qué son los PECS?
a) Son sistemas de comunicacion alternativa/aumentativa que emplean tabletas con pictogramas y ayudan a los nifios
con TEA a comunicarse a través del intercambio de |a Tablet con el comunicador.
b) Son sistemas de comunicacién que emplean imagenes y ayudan a los nifios con TEA a comunicarse de manera
funcional a través del intercambio de imagenes con un comunicador.
c)}Son sistemas de comunicacion que emplean sefias y gestos complementados con la voz del comunicador.
10. ;Cual es el objetivo de la fase I (inicial) del programa PECS?
a) Ensefiar al nifio a realizar una aproximacion fisica para entregar una imagen al interlocutor como solicitud de un
objeto o actividad.
b) Discriminar entre imagenes de actividades preferidas y no preferidas para comunicar sus deseos al interlocutor.
¢} Comprender y utilizar imagenes o simbolos para responder a preguntas formuladas por los interlocutores.
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-Describir el nivel
de conocimiento
procedimental que
tienen los docentes
sobre el uso de los

SAAC en el
desarrollo del
lenguaje ¥ la

comunicacion  de
nifios con TEA en
un centro de
Educacion Basica
Especial que
tienen los docentes
en cenfros  de
educacién basica
especial.

PROCEDIMENTAL

1.;En la institucion en la que usted trabaja se emplean sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion?
a. Si b) No
2. 81 su respuesta anterior es “si” mencione cuales son los tipos de sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacién que emplea:
3. ;iQué factores principales deben tenerse en cuenta al seleccionar el tipo de sistemas alternativos y
aumentativos de comunicacion a utilizar en un nifio con TEA?
a.Las habilidades cognitivas, la adquisicion econdmica y el nivel cultural de la familia.
b. Las habilidades y necesidades, el entorno social y cultural y Ia disponibilidad y recursos de apoyo del nifio.
c. Las habilidades sociales y conductuales, las evaluaciones neuroldgicas vy el diagndstico individual del nifio.
4. ; Cudles son las habilidades previas que se deben tener en cuenta en el usuario para la aplicacion del
sistema alternativo y aumentativo de comunicacion?
a) Respuesta conductual, nivel de razonamiento y lenguaje oral.
b) Intensién comunicativa, conducta social, habilidades sociales desarrolladas.
c) Afencidn visual, capacidad de observacion y la conducta de sefialar.
5. i Cual es el orden correcto a seguir antes de incorporar un sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacién (SAAC) al usuario?
a) Waloracién de las capacidades del usuario, analisis de SAAC disponibles, analisis de uno o varios productos de
apoyo, evaluacion del sistema y los productos de apoyo, seleccién final de los sistemas y productos de apoyo.
b) Evaluacidn del sistema y los productos de apoyo, valoracion de las capacidades del usuario, seleccidn final de los
sistemas y productos de apoyo, analisis de uno o varios productos de apoyo.
c) Andlisis de uno o varios preductos de apoyo, evaluacion del sistema y los productos de apoyo, valoracion de las
capacidades del usuario, seleccion final de los sistemas y productos de apoyo.
6. Respecto a la implementacidn de un sistema alternativo y aumentativo de comunicacion, ;cudl seria la
graduacion adecuada a seguir?
a) Pictograma - objeto real — fotografia.
b) Objeto real- fotografia — pictograma.
c) Objeto real — pictograma — fotografia.
7. i Pudo presenciar mejoras para el desarrolio del lenguaje y la comunicacion al aplicar SAAC en sus
estudiantes?
a Si b) Mo
8. 8i su respuesta anterior es “si” mencione cuales son las ventajas que pudo presenciar en la aplicacion de
SAAC a él o los estudiantes :
8. Considera usted que el trabajo en conjunto entre el padre de familia y el docente sobre la aplicacion de los
SAAC ,es muy favorecedor para obtener grandes avances en los estudiantes que la requieran.
a Si b) No
10. Si su respuesta anterior es “si” mencione en base a su experiencia en que favorece el trabajo en
conjunto entre el padre de familia y el docente sobre la aplicacion de los SAAC.
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ESCALA DE LIKERT

Instrucciones: Por favor, indigue su grado de acuerdo o desacuerdo con cada afirmacion marcando la casilla que mejor
represente su opinién.

En Ni de acuerdo ni en
desacuerdo desacuerdo

(1) (2)

Afirmacionas

De
acuerdo

(3)

1. i Considera usted que los SAAC son importantes?

2. ;i Considera usted que los SAAC son un medio para mejorar la interaccion entre
alumnos y docente?

3. ¢Usted cree que los SAAC facilitan la interaccion de las personas con TEA ?

4. i Estaria dispuesto usted a ampliar sus conocimientos respecto a SAAC a fin de
mejorar su labor docente?

5. ;Considera usted que los SAAC son una valiosa herramienta dentro de la
programacion curricular de su aula?
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APENDICE D:

DECLARACION JURADA DE DOCUMENTOS DE
TESIS

Y0, Karoline Elizabeth Eamire!z Callanaupa, identificada con DNI N°
77436530. En calidad de autora de |a tesis titulada "CONOCIMIENTO
SOBRE LOS SAACS APLICADOS A NINOS CON TEAEN DOCENTES

DE EBE DE LIMA METROPOLITANA", para optar el titulo de Licenciada en
Educacion Especial con mencion en Audicion. Lenguaje y Aprendizaje. Declaro
y doy fe; que, durante el desarrollo de la investigacion de tesis, se ha cumplido

con los permisos y procesos regueridos.

Yo, Olga Graciela Cordova Lovera, identificada con DNI N* 25617020, con
Codigo ORCID N° 0000-0002-0041-5076. En calidad de Asesora de tesis titulada
“CONOCIMIENTO SOBRE LOS SAACS APLICADOS A NINOS CON TEA EN
DOCENTES DE EBE DE LIMA METROPOLITANA".

Declaro y doy fe que, durante el desarrollo de la investigacion de tesis se ha

cumplido con los permisos y procesos requeridos:

2. Haber cumplido con el proceso de validacién de instrumentos con
minimo cinco (5) especialistas para el juicio de experos.

- Experto N° 1 (Magister — Educacion Especial)
- Experto N° 2 (Magister — Educacion Especial)
- Experto N* 3 (Magister — Educacion Especial)
- Experto N° 4 (Magister — Educacion Especial)
- Experto N® 5 (Magister — Educacion Especial)

f. Se cumplié con el permiso escrito oficial de la autoridad de la
institucion donde se aplico los instrumentos.
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g. Se cumplid con los permisos escritos o digitales oficiales del
consentimiento informado de las personas a las cuales se aplicd el/los
instrumentos. Todo ello establecido por las normas internas para la
obtencion de los grados academicos de maestria y doctorado de la escuela
de Posgrado — UNIFE y por la Guia Basica para el informe final de tesis —

Vicerrectorado de investigacion UNIFE.

En fe de lo expuesto firmamos la presente Tesista y Asesora.

Lima, 17 de noviembre del 2023

Olga Graciela Cérdova Lovera Asesora
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DECLARACION JURADA DEDOCUMENTOS DE
TESIS

Yo, Adriana Maria Pomayay Sobero, identificada con DNI N 75542667
En calidad de autora de la tesis titulada "CONOCIMIENTO S0OBRE LOS

SAACS APLICADOS ANINOS CON TEAEN DOCENTES

DE EBE DE LIMA METROFOLITAMA®, para optar el titulo de Licenciadaen
Educacion Especial con mencion en Audicion. Lenguaje v Aprendizaje. Declaro
y doy fe; que, durante el desarrollo de la investigacion de tesis, se ha cumplido
con los permisos ¥ procesos requeridos.

Yo, Olga Graciela Cordova Lovera, identificada con DNI N® 25617020, con
Codigo ORCID N° 0000-0002-0041-5076. En calidad de Asesora detesis titulada

“CONOCIMIENTO SOBRE LOS SAACS APLICADOS A NINOS CON TEA EN
DOCENTES DE EBE DE LIMA METROPOLITANA"

Declaro v doy fe que, durante el desarrollo de la investigacion de tesisse ha
cumplido con los permisos y procesos requeridos:

e. Haber cumplido con el proceso de validacion de instrumentos con

minimo cinco (5) especialistas para el juicio de expertos.
- Experto N® 1 (Magister — Educacion Especial)
- Experto N* 2 (Magister — Educacion Especial)
- Experto N* 3 (Magister — Educacion Especial)
- Experto N* 4 (Magister — Educacion Especial)
- Experto N 5 (Magister — Educacion Especial)

f. Se cumplié con el permiso escrito oficial de la autoridad de la

institucion donde se aplicd los instrumentos.
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e. Se cumplid con los permisos escritos o digitales oficiales del

consentimiento informado de las personas a las cuales se aplico elflos

instrumentos. Todo ello establecido por las normas internas para la

obtencion de los grados académicos de maestria y doctoradoe de la escuela

de Posgrado — UNIFE y por la Guia Basica para el informe finalde tesis —

Vicerrectorado de investigacion UNIFE.

En fe de lo expuesto firmamos la presente Tesista v Asesora.

Lima, 17 de noviembre del 2023

=
f

| -

i _y‘.& 2

T e ————
et ot
Ay

Adriana Maria Pomayay Sobero
Tesista
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Olga Graciela Cordova Lovera
Asesora

Mota: Adjuntar el presente documento en Apéndices de |a tesis en PDF.

112



