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RESUMEN

Esta investigacion plantea como objetivo establecer las relaciones entre
competencia mediéatica y autoeficacia académica de un grupo de estudiantes de
educacion de Lima Metropolitana. Se realizé a partir del disefio descriptivo
correlacional considerando en cada una de las variables las dimensiones
correspondientes para su andlisis. Fueron seleccionados 218 estudiantes de
diversas escuelas superiores y universidades, tanto publicas como privadas,
para constituir la muestra. Este estudio utilizé dos instrumentos: Cuestionario de
Autopercepcion de Competencias Mediaticas para Docentes en Formacion,
desarrollado por Mateus, Herndndez-Brefia y Figueras-Maz; y la Escala de
autoeficacia Académica, creada por Robles (ESAA). Para analizar los
resultados, se empled el coeficiente de correlacion Ro de Spearman y la prueba
de Kolmogorov-Smirnov, con los cuales se determind que existe relacién positiva
y significativa entre las dos variables.

Palabras clave: competencia mediatica, autoeficacia académica, expectativas
de la situacién, expectativas de resultados, autopercepcion.

ABSTRACT

This research aims to establish the relationships between media competence and
academic self-efficacy of a group of education students from the capital city,
Lima. It was performed from the descriptive correlational design considering each
of the variables the corresponded the dimensions for the analysis. Two hundred
eighteen students from multiple higher education schools and universities, public
and private, were selected for the sample. This study used the following
instruments: Self-Perception Questionnaire of Media Competences for Teachers
in Training developed by Mateus, Hernandez-Brefia and Figueras-Maz and the
Scale of Academic self-efficacy created by Robles (ESAA). The results were
analyzed using Spearman's Correlation Coefficient Ro and the Kolmogorov—
Smirnov test. It was determined that there is a significant and positive
relationship between the two variables.

Keywords: media competence, academic self-efficacy, expectations of the
situation, expectations of results, self-perception.
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“La educacion del profesor tiene el honor de ser, al
mismo tiempo, el peor problema y la mejor solucién
de la educacién” (Fullan, 2002, p.122).

“La investigacion sobre las relaciones entre los
adolescentes y los medios de comunicacion e
informacién, es desafiada por las constantes
mutaciones en la ecologia mediatica. En este
contexto han surgido nuevos retos, preguntas,
miradas y objetivos de investigacion y metodologias
para hacer frente a esta inédita situacion”

(Scolari, 2018).

“Ante este panorama, se hace ineludible contar con
un profesorado con una sdlida formacion en
competencias mediaticas para que pueda formar,
orientar y ser un modelo personal, profesional y social
para los estudiantes sobre como acceder reflexiva y
constructivamente a la informacion y el conocimiento
a través de los medios logrando un aprendizaje
creativo y significativo”

(Gonzalez et al., 2018).
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INTRODUCCION

“El futuro implica empefiarnos

por conseguir que los cambios
construyan una realidad diferente”
(Kurnitzky,1998).

La idea de futuro se modifica, ya no es el desear alcanzar un mundo
perfecto, sino, sobre todo, un mundo mejor con personas sanas, con mentalidad
de crecimiento, sentido ético y que sean ciudadanos responsables, criticos y
creativos. Todo esto implica construir juntos mejores personas mediante un
esfuerzo colaborativo, pero transformador.

La educacion juega un rol fundamental para este cambio, y, para ello, es
importante la formacién docente, que es un proceso complejo que demanda
desafios. Las universidades, institutos y escuelas pedagogicas superiores deben
ser centros activos de un proceso formativo para forjar docentes capaces de
provocar transformaciones e impactos duraderos en su comunidad. Por ello, el
perfil de egreso debe asegurar el desarrollo de competencias humanistas. Asi,
los futuros maestros se asumen y son autoeficaces (afectividad), y estan abiertos
al cambio para construir su identidad vocacional mediante la apropiacién de
teorias pedagodgicas, enfoques contemporaneos, y el analisis y la reflexion
constante. Todo esto se lograra mediante una simbiosis entre las practicas
sociales y sus apropiaciones tedricas.

La revolucion tecnolégica actual genera automatismos, afectos y efectos
en los desempeios y en los sistemas educativos. Sin embargo, se debe evitar
que el futuro docente sea un simple receptor de informacién, un operador de su
practica pedagogica y que se juzgue a si mismo como ineficaz, sin tener sentido

critico para afrontar las demandas académicas. Desde lo préactico, el
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entrenamiento en autoeficacia en los jévenes es una estrategia preventiva y
relevante, para combatir las ambigledades en las que se ven envueltos con
frecuencia en el mundo académico.

Por ello, la finalidad de esta indagacion es analizar la relacion que existe
entre la autoeficacia académica y competencia mediatica de un grupo de
estudiantes de educacién de Lima Metropolitana. Es importante mencionar que
se ha realizado este trabajo descriptivo correlacional con futuros maestros de
instituciones pedagdgicas, tanto publicas como privadas.

Este trabajo esta sistematizado en diversos capitulos. En el primero, se
desarrolla el planteamiento y la justificacion del problema, asi como los objetivos
establecidos.

En el segundo, se explicita las bases tedricas que incluyen los
antecedentes, los fundamentos, la definicion de términos relevantes e hipétesis
gue sustentan este estudio.

En el tercero, se presenta el nivel, tipo y disefio del estudio, las variables
y estrategias realizadas.

En relacion al cuarto y quinto capitulo, se describen los resultados
mediante la organizacion de los datos a través el uso, analisis de tablas y graficos
estadisticos; y la discusion tedrica, acompafiada con la contrastacién teérica.

En el capitulo sexto, se hace referencia a las conclusiones,
recomendaciones y oportunidades de mejora luego de los resultados brindados
de este estudio. Asimismo, se incorporan las limitaciones, las referencias y los
apéndices.

Con esta investigacion, se anhela que profesionales de la educacion,

directores de carrera, gestores, comunicadores, docentes y estudiantes en
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general reflexionen en conjunto sobre la influencia y relevancia del desarrollo de
la autoeficacia frente a las competencias mediaticas. En este sentido, se espera
que esta investigacion genere cambios en las mallas curriculares de formacion

docente para garantizar una formacién ética y con una mejor vision del mundo.
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CAPITULO I: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del problema

En esta coyuntura dinamica y cambiante, el proceso educativo esta
relacionado directamente con la comunicacién, ya que los maestros y los
estudiantes estan inmersos en una interaccion al ser usuarios, productores y
receptores de informacion. Como afirma Scolari (2018a), la educacion de hoy, al
igual que la comunicacién, transita por un cambio acelerado. La afluencia de
tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) en la cotidianidad, ha creado
practicas de mediatizacion como nunca antes se habia visto (Couldry y Hepp,
2017). Por ello, las instituciones o escuelas de formacién, que priorizan la
produccion de conocimiento, segun Vieytes (2017), han tenido que abordar
diversas problematicas relacionadas con el uso de pantallas y formatos
multidisciplinares de las instituciones superiores.

Asimismo, la existencia de desinformacion e influencias dafiinas de la
infodermia, crea la necesidad de promover diversos enfoques efectivos y
afectivos mediante correcciones enfocadas en la ciencia y los hechos que
reduzcan esas brechas.

Por eso, investigadores, comunicadores y educadores promueven la
realizacion de interpretaciones criticas de los mensajes y su consumo racional
mediante procesos de alfabetizacion. El término alfabetismo mediatico o media
literacy aparece como un nuevo paradigma para el desarrollo de evidencias
competenciales, que ofrecen a los usuarios para interpretar y producir lenguajes

o contenidos en una variedad de formatos y géneros. Es asi que constituye una
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prioridad en el programa docente, la calidad y excelencia (Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico [OCDE], 2014),

La préactica profesional ni la formacion docente se ha ido actualizando de
forma paulatina para responder a las transformaciones y disrupciones. Por ello,
a la luz de los recientes resultados, es relevante replantear nuevos escenarios
comunicacionales y tecnoldgicos, que constituyan un reto y, a la vez, un
elemento de analisis prioritario para comprender el sistema educativo actual en
el Peru.

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (Unesco, 2011) también sostiene que lo mediatico es un proceso de
articulacion dinamico de cambio social, que empodera a los seres humanos en
su quehacer cotidiano. Asimismo, Tayie et al. (2012) afirman que se obligaba a
los diversos gobernantes del mundo a instaurar programas interdisciplinarios de
AMI para fomentar una ciudadania competente, alfabetizada y critica, y para el
buen desempefio colaborativo y competitivo en una sociedad. Segun la Unesco
crear no solo implica saber cémo manipular y hacer funcionar el software y las
aplicaciones para la produccién de contenido mediético, sino también utilizarlos
de manera responsable como ciudadano ético y critico (Nupairoj, 2016).

A pesar de que los jovenes estudiantes generan transformaciones
tecnolégicas que promueven la constante actualizacion de conocimientos,
habilidades y valores, estas no se encuentran incluidas en la malla curricular de
las escuelas de formacion o instituciones superiores de educacion del pais.
Asimismo, existen curriculos en paises latinoamericanos que hacen referencia a
la dimension digital, pero solo hacia los medios tradicionales, sin atender una

postura centrada en la practica y el uso (Mateus y Muro-Ampuero, 2016). Por
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ello, es necesario que, en los planes curriculares, se implementen estrategias de
analisis, creacion y curacion de contenidos por parte de los estudiantes en su
entorno cotidiano y educativo.

El Perl empieza a implementar un nuevo curriculo que promueve el uso
de competencias especificas sobre las llamadas TIC. Por ello, el Disefo
Curricular Nacional (Ministerio de Educacion, 2017) declara esas competencias
como transversales mediante el desarrollo de distintas capacidades como
personalizar e interactuar en entornos virtuales, gestionar informacion, crear
contenidos en diversas plataformas o formatos en la escuela y fuera de ella.
Ademas, la llegada de las tecnologias para los docentes fue dificil y, en algunos
casos, fue impuesta en sus instituciones educativas y se las usaba mas como un
medio o como una simple herramienta, lo que limitaba la oportunidad de
integrarlas a las aulas de manera diversa y formativa. En algunas escuelas
publicas y privadas se justificd el ingreso de las tecnologias para tratar de
compensar las deficiencias del sistema escolar.

Es importante rescatar que, no basta con el acceso tecnoldgico eficiente
de los maestros, sino creer en estas como un instrumento de mejora formativo
(Bingimlas, 2009). De ese modo, los docentes pueden integrarlas a su practica
educativa y utilizarlas para repotenciar su quehacer educativo. Ademas, los
estudiantes no reconocen ni asocian los medios comunicativos con la
alfabetizacion mediatica. Ellos no han interiorizado la relevancia de la reflexion
critica mediante su interaccién, uso y produccion de contenidos en los medios.
Esto muestra la urgencia de promover e incorporar la AMI en los programas

educativos (Tayie et al., 2012) en las instituciones o escuelas de formacion de
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futuros docentes para que logren comprender cémo funcionan los cédigos, y
conocer los riesgos.

En la actualidad, el desarrollo de capacidades estudiantiles para
identificar, evaluar, analizar y crear contenido dentro de contextos culturales y
sociales se aprende y se consolida en el terreno informal, es decir que no existe
una formacion consolidada que implique el andlisis critico del lenguaje, la
estética y la produccion de los medios. Por ello, es relevante que los futuros
profesionales desarrollen competencias para interpretar criticamente los
mensajes de la sociedad digital. Esto lo afirma Gonzélez et al. (2012):

La adquisicion y desarrollo de la competencia mediatica por parte de la

ciudadania en estados democraticos se esta configurando como una de

las tareas mas importantes en el &mbito educativo, tanto el formal, propio

de la escuela, como el mas informal, relacionado con la familia (p. 131).

Dada esta tendencia creciente de informacion y desinformacion, la
formacion pedagoégica debe apuntar a desarrollar esta competencia de
interactuar de forma reflexiva e innovadora con los medios y no solo de forma

instrumental. Asi, los futuros maestros seran competentes mediaticos y

ensefiardn a sus estudiantes a leer los medios de informacion, de manera
autbnoma a través de un lente critico (Rodesiler, 2010). En esto, radica la
relevancia de educar y promover la reflexion constante de los mensajes, textos
o discursos orales como escritos de esta sociedad mediatica.

Como afirma Mateus (2018), es relevante y una obligacion del sector
educativo alfabetizar en medios, porque permite ejercer el derecho fundamental
de comunicarse de forma responsable y libre. Ademas, afirma que existe un

desconocimiento del temay, por ello, este aspecto sera una valiosa oportunidad
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para la creacion de proyectos integrados e innovadores en diversas areas
especializadas.

Actualmente, en el Perq, en este contexto de pandemia, los contenidos que
dan los medios son responsabilidad de todos como ciudadanos responsables y
criticos de la alfabetizacion multiple. Sin embargo, la situacion de los estudiantes
respecto a como utilizan o manejan la informacién mediética, sumada a su
autopercepcion en el contexto universitario, necesita una reflexion sobre su
importancia y relevancia.

En ese sentido, como afirma Pérez-Escoda y Contreras Pulido (2018), la
exposicion al uso de la tecnologia ya no se le considera como una simple
evidencia o0 accion, sino como un contenido central que demanda analisis e
interpretacion de todos los ciudadanos. Mateus (2017) estudi6é la competencia
TIC en el nuevo curriculo peruano desde la perspectiva de la educacién
mediatica y afirma que aun predomina en el pais una vision técnica sobre la
alfabetizacion de medios e insiste en la urgencia de integrarla en los planes
educativos. Los estudiantes de educacion carecen de formacion adecuada sobre
cémo aprovechar los medios en el contexto, porque este contenido tan actual no
forma parte del curriculo oficial de la carrera.

Ademas, no existen instrumentos que evallen la autopercepcién sobre los
desempefios mediaticos en estudiantes, y no se percibe a los medios como fuente
u objeto de estudio (Mateus et al., 2019b). De esta manera, los jovenes se sienten
pocos confiados sobre sus habilidades y las capacidades, sobre todo en el uso de
tecnologias y la produccion de contenidos para alcanzar la ciudadania digital.
Ademas, depende en gran medida de sus motivaciones y de la interpretacion que

cada uno realice de sus habilidades.
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Aunqgue existen estudiantes que tienen una motivacion intrinseca y aplican
herramientas que promueven el estudio de la dieta mediatica en la escuela, no es
el caso de la mayoria, por lo que aun se necesita politicas publicas para promover
la inclusion social y fortalecer la ciudadania critica del pais.

En el Perq, los medios deberian estar al servicio de la educacién y el
Estado tiene que preocuparse para que los contenidos sean veridicos, éticos y
estéticos. Asimismo, en el pais, existen desafios de la educacion virtual
pospandemia y, para ello, se debe replantear o conocer qué riesgos traen las
ideologias o ideas existentes detras de los medios (Mateus et al., 2020).

Por ello, la AMI, segun (Unesco, 2007), debe incluir dimensiones practicas
y tedricas educativas sobre el impacto de las tecnoldgicas en los jovenes en la
formacion de los maestros. Tarraga-Minguez et al. (2017) afirman que “pese a lo
poco intensa que ha sido esta formacién hasta el momento, esta parece
encontrarse estrechamente relacionada con el grado de autoeficacia percibida”
(p. 113).

En el &mbito de la psicologia, la autoeficacia académica ha tomado
relevancia como un area de interés por ser una capacidad cognitiva primordial
para percibir, motivarse y afrontar eventos intempestivos para ser competentes.

Segun Castro (2020), cuando los estudiantes estan convencidos de que
pueden realizar con éxito actividades académicas, esto se relaciona con la
eficacia. Este es un concepto clave dentro de la teoria cognitiva que determinara
como enfrenten los nuevos retos en su contexto personal y profesional.

Los docentes “se sienten menos capaces de tomar las decisiones

pedagogicas que los deben llevar a planificar y evaluar esas actividades”
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(Tarraga-Minguez et al., 2017, p. 113). Este es el tipo de expectativas que se
desprende de las conductas eficaces, académicas.

Asimismo, mide la habilidad de crear nueva informaciéon para abstraer
simbolos o conceptos para transformarlos y utilizarlos. De esta manera, este
constructo constituye una pieza fundamental para medir la autopercepcion sobre
sus acciones Yy la resolucion de sus metas. En el mismo sentido, “existe una
correlacion directa entre las creencias de los actores respecto a las TIC y sus
practicas concretas” (Mateus, 2016, p. 173); por eso, se requiere de cambios en
los desempefios docentes y esto implica replantear y rescatar los efectos y
afectos que han construido los futuros docentes sobre sus habilidades para
aprender, ya que estas creencias impactan en la forma de enfrentar el
aprendizaje digital o el uso de los medios.

La autoeficacia es un factor preponderante para apropiarse e incorporar
tecnologias o contenido mediatico en su proceso de formacién; por ello, se
constituye en una motivacion intrinseca durante el proceso vocacional porque
implica una autorregulaciéon de su eficacia docente. En este sentido, las
aspiraciones vocacionales para ser maestro son relevantes y deben
considerarse durante todo el proceso formativo (Burguefio et al., 2020).

Asimismo, el ritmo y las constantes exigencias académicas autorregulan
el proceso formativo de los estudiantes y aquellos que posean altos grados de
autodeterminacion para alcanzar metas o aprendizajes, mostraran una
percepcion positiva de su autoeficacia y satisfaccion académica. En esta misma
linea, si un estudiante muestra una alta autoeficacia, posiblemente sera mas

asertivo en el uso digital y mediatico. Por ello, obtendra mas éxitos en los nuevos
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retos que emprenda y alcanzard mejores desempefios; lo que favorecera su
autoestima y constancia.

Para Machuca y Véliz (2019), aquellos desempefios digitales académicos
dependen de diferentes condiciones que poseen durante su formacion
profesional. Asimismo, el rendimiento académico mejora las competencias
digitales del docente en formacién, ya que la interaccion con las tecnologias o
los medios de informacion puede determinar mejores resultados. En ese sentido,
“si tenemos una adecuada formacion de los estudiantes con herramientas que
optimicen sus competencias digitales, se puede evidenciar una mejoria o
diferenciacién en cuanto al rendimiento que estos demuestran” (Machucay Veliz,
2019, p. 70). En esto, radica la relevancia de ser consumidores activos y
desarrollar competencias interpretativas y criticas para comprender los formatos
digitales existentes. Como afirma Gutiérrez y Torrego (2018), la alfabetizacion
en medios se ha focalizado solo en un simple adiestramiento de nuevas
tecnologias en una sociedad competitiva y tecnocratica, sin poder alcanzar la
relevancia y obligatoriedad en el curriculo docente.

La psicologia social dltimamente esta interesada en conocer y
comprender las conductas y creencias de los seres humanos, forjando juicios de
valor sobre sus capacidades de respuestas. En el ambito educativo, nos lleva a
repensar sobre la capacitacion y la formacién magisterial para lograr ciudadanos
eficaces y competentes, capaces de entender y actuar frente a los obstaculos
econdémicos, politicos, culturales y éticos. Por ello, la alfabetizacién mediatica
cobra relevancia y es un gran desafio a nivel educativo.

De esta manera, la formacion de profesionales en el ecosistema

comunicativo exige una nueva forma de aprender y desempefiarse acorde a los
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cambios de este siglo. Si estos problemas perduran y no son corregidos a
tiempo, los futuros docentes seran mas propensos a rechazar las tecnologias en
sus aulas, por ende, a estar desinformados y no se actualizardn constantemente.
Por lo tanto, es relevante investigar si la autoeficacia se comporta de igual
manera en contextos de alta vulnerabilidad como en esta pandemia generada
por el COVID-19. Se entiende a la vulnerabilidad como la existencia de una gran
cantidad de riesgos de la persona (SINAE, 2005).

Asimismo, esta investigaciobn busca reconocer en qué aspectos de la
formacién docente se deben enfatizar y explorar nuevos campos.

Por tal motivo, se presenta la pregunta de investigacion:

e ;Qué relacion existe entre competencia mediética y autoeficacia académica
de un grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana?

Cabe resaltar que este tema pertenece a la linea investigativa de
educaciéon y tecnologias digitales, puesto que abarca la revision de fuentes
confiables y la indagacion del uso apropiado de los medios, asi como de las
interacciones, el aprendizaje y el impacto en las esferas personales, académicas
y profesionales.

1.2 Justificacion de la Investigacion

En el Peru, no existen investigaciones sobre el uso de los medios y cémo
influyen estos en la sociedad; por ello, se abord6 este tema desde la visién del
curriculo docente para que los futuros educadores desarrollen competencias
mediaticas y formen ciudadanos responsables y criticos.

El propdsito de este trabajo fue estudiar la relacidén entre la competencia
mediatica y autoeficacia académica de un grupo de estudiantes de Educacion de

Lima Metropolitana. Esto, ademés, permitid ahondar sobre la eficacia de los
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desempeiios mediaticos de futuros maestros y su rol dentro de la investigacion
cientifica y cultural.

Este trabajo brind6 un aporte cientifico, porque fue un proceso cognitivo
de caracter social que aplicé métodos cientificos y tecnolégicos.

A nivel tedrico, permitié la indagacion e interpretacion de las teorias
contemporaneas en relacién a los constructos de competencia mediatica y
autoeficacia académica, lo que promovio diversas reflexiones sobre los avances
comunicativos, tecnoldgicos e informacionales, y su repercusion en las esferas
académicas. Ademas, permitié analizar la relevancia desde la base conceptual
sistematizada y reflexionar sobre las nuevas perspectivas mediaticas en la vida
personal y profesional.

Este estudio fue relevante porque fomentd capacidades, actitudes y
acciones en los estudiantes para alcanzar resultados deseados. Asimismo,
permiti6 que reflexionen e incorporen nuevos criterios y retos en su gestion
docente, lo que promueve una mentalidad de crecimiento como futuros docentes
competentes y exitosos. En el mismo sentido, fue una aproximacion de cémo los
estudiantes de educacién, segun sus autopercepciones y afectos, hacen uso de
los medios para implementarlos en su vida académica, ademas de servir de base
para estudios posteriores mas profundos.

A nivel practico, los resultados de este estudio brindaron material
actualizado y novedoso sobre ambos constructos, y contribuyeron a construir un
panorama mas amplio sobre los desempefios mediaticos y su repercusion en la
formacion docente y académica.

Esta investigacion constituyd0 un gran aporte para los estudiantes,

maestros, coordinadores, directivos y rectores, y una oportunidad de cambio en

28



la malla curricular docente para priorizar estrategias de ensefianza de
conocimientos, actitudes y razones para integrar la alfabetizacion mediatica en
el proceso educativo. Ademdas, es un material de estudio y debate para
reflexionar sobre la relevancia de la AMIl y su relevancia en el ambito académico.

A nivel de evaluacion, aportd instrumentos confiables, contextualizados
a la realidad nacional. Estos instrumentos pueden ser aplicados en futuras
investigaciones para buscar nuevos ambitos de estudio.

A nivel metodolégico, se adopt6é una investigacion correlacional y para
ello, se utilizd6 como base dos instrumentos validados, estandarizados y
confiables para la evaluacion de ambas variables. Ademas, las técnicas, los
procedimientos y los instrumentos aplicados podran ser referentes en otras
investigaciones.

A nivel institucional, este trabajo proporcioné informacién sobre la
autoeficacia y la postura mediatica, puesto que los futuros docentes necesitan
desarrollar creencias positivas respecto a su desempefio, asi como
competencias informacionales y emocionales en su vida personal y profesional.

Este estudio fue de alto alcance, porque proporcioné informacién
relevante a corto plazo a los decanos, directores y coordinadores de instituciones
superiores para comprender, priorizar y replantear el rol social que cumple la
autoeficacia y lo mediatico alineados a temas éticos y contemporaneos de los
futuros maestros. Contribuyd, ademas, a determinar las oportunidades de mejora
y retos en la curricula educativa. Asimismo, fue un aporte para los directivos para
priorizar en integrar los desempefios emocionales y académicos en un mundo

mediatizado.
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Se proporcion6 informacidén relevante y datos estadisticos a los
investigadores, psicologos, comunicadores y maestros sobre el uso, evaluacion
y produccién de los medios en relacion con la autoeficacia de los jévenes para
promover la criticidad dentro de contextos sociales y culturales.

Finalmente, constituyd un material de investigacion e interpretacion
sobre la autopercepcion de los estudiantes sobre sus capacidades mediaticas y
su eficacia académica desde una perspectiva multidimensional.

1.3 Delimitacion y limitaciones de la Investigacion
1.3.1 Delimitacion.

Este estudio se enmarcO dentro del ambito educativo. Se aplico en
escuelas superiores de formacion y universidades privadas y publicas en Jesus
Maria, Pueblo Libre, La Molina, Santiago de Surco y San Isidro. Las unidades de
muestreo incluyeron a estudiantes de educacion, entre hombres y mujeres entre
17 y 40 afos, matriculados y que asistieron regularmente a clases.

El nivel socioecondémico de esta poblacion de Lima Metropolitana fue bajo,
medio y alto. Algunos estudiantes pertenecian a Beca 18. Los sujetos de estudio
se caracterizaron por ser estudiantes que se esmeran y esfuerzan por lograr sus
objetivos y metas a mediano plazo.

Este estudio utilizé dos instrumentos validados y adecuados a la realidad
peruana, el CCMy la ESAA. Para su aplicacion, se realizaron las coordinaciones
correspondientes durante los ciclos 2021-1 y 2021- Il para analizar y consolidar
las hipétesis sobre la competencia mediatica y autoeficacia académica.

1.3.2 Limitaciones.
Este estudio presento algunas limitaciones relacionadas con la cantidad

de la poblacién y de la muestra, lo que no posibilité generalizar los resultados.
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Asimismo, la escasa bibliografia actualizada sobre competencia mediatica,

especificamente en Lima y provincias, dificultd también esta indagacion

académica.

1.4 Objetivos de Investigacién

1.4.1 Objetivo general.

Determinar la relacidn entre competencia mediatica y autoeficacia

académica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

1.4.2 Objetivos especificos.

1.

Determinar la relacién entre las dimensiones de autoeficacia académica
en relacion a la dimension lenguaje de la competencia mediatica de un
grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

Determinar la relacién entre las dimensiones de autoeficacia académica
en relacion a la dimension tecnologia de la competencia mediatica de un
grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

Determinar la relacién entre las dimensiones de autoeficacia académica
en relaciéon a la dimensién procesos de interaccion de la competencia
mediadtica de un grupo de estudiantes de educacién de Lima
Metropolitana.

Determinar la relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica
en relacion a la dimensién proceso de produccion y difusion de la
competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima
Metropolitana.

Determinar la relacién entre las dimensiones de autoeficacia académica
en relacion a la dimension ideologia y valores de la competencia mediatica

de un grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.
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Determinar la relacién entre las dimensiones de autoeficacia académica
en relacion a la dimension estética de la competencia mediatica de un

grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

32



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Para desarrollar este capitulo, se presentaran, en primer lugar, los
antecedentes relacionados a las variables competencias mediaticas vy
autoeficacia académica. En segundo lugar, se realizara una revision teorica de
los principales aportes vinculados con estas variables y acorde a diferentes
niveles o conceptos para comprenderlas de manera holistica. En tercer lugar, se
definiran los términos mas relevantes. Por ultimo, se presentaran las hipotesis
de esta investigacion.

2.1.1 Antecedentes internacionales.

Es necesario mencionar que aun no existen investigaciones
internacionales que integren los términos de las variables competencia mediatica
y autoeficacia académica como tal; sin embargo, se hara referencia a diversas
investigaciones sobre el uso de competencias mediaticas, herramientas
digitales, autoeficacia académica o computacional por estudiantes.

Setiawan y Phillipson (2020) investigaron sobre el uso de aplicaciones en
el area académica y la relaciobn con la autoeficacia en el Technological
Pedagogical Content Knowledge (TPACK) de futuros profesores de ciencias en
Indonesia. EI TPACK se enfoca en identificar como los docentes utilizan la
naturaleza del conocimiento para integrar tecnologia en el aula. El disefio fue
cuantitativo y emple6 como instrumento una encuesta autoadministrada que
proporcioné descripciones numeéricas de las opiniones. Se aplicé a 217 docentes
del Departamento de Educacion en Ciencias y Biologia. Se utilizé el instrumento

sobre la autoeficacia de TPACK desarrollado para futuros profesores de ciencias
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(PST). Este estudio confirmd una correlacion estadisticamente alta con la
autoeficacia de TK, TPK y TPACK. Ademas, el uso de redes sociales para
medios de descarga (DM), busqueda de informacién (Sl), y entretenimiento y
motivacion (EM), generalmente, muestran una correlacién estadisticamente
media con TK, TPK 'y TPACK en ambos sexos. La utilizacion y el abuso de redes
de descarga (DM), tiene una correlacién media con TK y una alta correlacién con
TPKy TPACK. Este estudio reafirma que la aplicacién y utilizacion de Facebook,
Instagram, entre otros, debe integrarse para optimizar el TPACK de los futuros
docentes de ciencias de Indonesia. Similar a la correlacion entre TK y (SMU), el
uso de redes sociales tiene una correlacion estadisticamente alta con el
conocimiento pedagdgico tecnoldgico (r = -. 58, p <.01).

Burgueiio et al. (2020) desarrollaron un estudio con docentes en
formacioén inicial sobre las consecuencias del contenido de meta y el papel
motivacional en ambitos académicos. Participaron 379 docentes en formacion
(180 hombres y 199 mujeres); de ellos, 135 pertenecian a las areas de ciencias
y educacién. Se aplico la Goal Content for Teaching Scale (Burgueno et al.,
2020) y la Teacher’s Sense of Efficacy. Se llego a la conclusion que la motivacion
académica muestra relacion entre la meta con la que los estudiantes abordan
sus estudios y cuan eficaces se perciben al final de este periodo. Asimismo, se
evidencia la influencia de metas intrinsecas y extrinsecas para el desarrollo de
creencias eficaces docentes.

En Espafia, Moreno et al. (2020) investigaron sobre la repercusion del
area informacional y la edad, en el Master de Profesorado de Educacion
Secundaria Obligatoria. Para ello se trabajé con 153 jovenes de diferentes cursos

académicos en un trabajo correlativo y longitudinal . Se utilizé el cuestionario del
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Marco Comun de Competencia Digital Docente. En esta investigacion, se
determind que la edad influye en las areas tecnoldgicas de los estudiantes en las
areas de alfabetizacién informacional. Se concluyé que los mayores de 30 afios
obtienen un 6ptimo desempefio competencial, luego los de 20y 25,y por ultimo
los docentes de 26 y 30 afios.

Mateus et al. (2019) emprendieron un estudio en tres paises, Espafa,
Chile y Peru, para evaluar la competencia mediatica desde perspectivas
pedagdgicas, politicas y metodoldgicas. El cuestionario aplicado en Espafia
contd con cuatro versiones segun el publico objetivo: infantil, primaria,
secundaria 'y docentes. En Chile, el cuestionario aplicado se adapt6. En Lima fue
aplicado a 501 docentes de formacion de instituciones y se consolidaron los
resultados cuantitativos obtenidos con entrevistas y grupos focales. El estudio
concluy6 en que a nivel pedagdgico no existe una sola definicién de competencia
mediatica como tal a nivel internacional y el término no se encuentra aun en los
curriculos nacionales. En el terreno metodolégico, la mayoria de instrumentos
gue miden esas competencias se guian de preguntas de autopercepcion. Por
altimo, en el marco politico aun falta mucho por recorrer, ya que la competencia
mediatica debe plantearse urgentemente en las agendas de politicas educativas
publicas como un derecho ciudadano.

Istifci (2019) investigd la percepcion de los profesores de idiomas sobre
su autoeficacia en tecnologias. Participaron en el estudio 35 profesores de
idiomas que ensefiaban inglés, francés, aleman y ruso en un programa intensivo
de una universidad estatal turca. Los datos se recopilaron mediante la Escala de
percepcion de autoeficacia de las TIC (ICTSEPS). Se compararon las

percepciones sobre la autoeficacia de las TIC de los profesores de lengua
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inglesa, francesa, alemana y rusa. Se aplicaron diversas entrevistas
semiestructuradas a profesores de idiomas voluntarios. Esta investigacion
demostro que los profesores de idiomas utilizan y poseen una alta autoeficacia
en las TIC; sin embargo, también se encontré que los docentes de inglés son
mas autoeficaces en el dominio de las TIC, en comparacion con los de francés,
aleman y ruso. A partir de los resultados, se presentaron ciertas
recomendaciones para organizar programas de ensefianza y aprendizaje de
idiomas que utilizan las TIC.

Garrido-Miranda (2019) investig6 sobre las creencias relacionadas con el
uso colaborativo de las tecnologias y como sus colisiones influyen en las
percepciones de autoeficacia de los formadores de docentes para hacer uso de
las TIC pedagodgicamente. Su disefio fue mixto. En primer lugar, buscaba
caracterizar las creencias y usos a nivel de innovacion digital y lo aplic a 116
docentes en formacion de primaria de 21 universidades chilenas. Utiliz6 como
instrumento un cuestionario estructurado por 131 reactivos distribuidos en tres
dimensiones: aspectos socio-contextuales de los informantes, uso de
tecnologias digitales y creencias e intenciones pedagodgicas. La consistencia
interna entre los items por medio del alfa de Cronbach fue de 0,948. En segundo
lugar, aplicé entrevistas a una muestra intencionada de tipo tedrica a sus clases.
Los resultados confirmaron que el desarrollo de experiencias formativas
mediante la incorporacion de las TIC o la resignacion a su uso, resulta
intimamente relacionado con su enfoque pedagdgico. Asi, la autoeficacia seria
el resultado trasversal de un grupo de practicas comunes de uso de las TIC,
segun el grado de protagonismo docente o que se otorga al estudiante. Concluyo

en que los maestros con mayor disposicion son aquellos cuyos estudiantes
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asumen un mayor protagonismo y baja frecuencia autoeficaz para emprender
usos digitales mas innovadores. Por ello, la autoeficacia docente para el uso de
practicas mas innovadoras y digitales en las instituciones requiere urgentemente
la mejora progresiva de sus capacidades, desempefios y evidencias
pedagdgicas.

Lépez-Vargas et al. (2017) indagaron sobre la autoeficacia informética de
los docentes, los procesos cognitivos en la dependencia e independencia del
campo (FDI) y el conocimiento pedagdgico tecnolégico (TPACK), también sobre
la relevancia del desempefio de la autoeficacia docente en el TPACK. En total,
participaron 208 docentes de una institucion de educacion publica del Valle de
Tenza, Boyaca (Colombia). Se aplicaron las pruebas Embedded Figures Test
(EFT), autoeficacia y TPACK y se realizé un analisis de correlaciones y otro de
varianza (ANOVA). Se concluyé en que existen asociaciones entre cognicion,
autoeficacia, conocimiento tecnolégico y TPACK, asi como diferencias
significativas en autoeficacia, conocimientos tecnolégicos y TPACK, segun el
area de desempefio y estilo cognitivo.

2.1.2 Antecedentes nacionales.

En el pais aln no existen estudios que integren las variables de esta
investigacion, competencia mediéatica y autoeficacia académica. Sin embargo, se
har4 referencia a diversas investigaciones sobre el uso de competencias
mediaticas, herramientas digitales y autoeficacia académica o computacional.

Mufioz Guevara (2022) realizé un estudio correlacional entre autoeficacia
académica y los desempefios genéricos con 178 futuros maestros de una
universidad nacional. Utiliz6 la Escala de Autoeficacia Académica (ESSA) vy el

Cuestionario para la Evaluacion de Competencias Genéricas. Las conclusiones
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seflalaron una relaciébn positiva entre ambas variables, sobre todo entre
autoeficacia general y liderazgo, y con mayor fuerza, con el desempeio en el
trabajo.

Pichen-Fernandez y Turpo (2022) realizaron en La Libertad un estudio de
tipo predictivo de corte transversal con 386 estudiantes universitarios sobre la
influencia del autoconcepto, autoeficacia académica y la procrastinacion.
Utilizaron las escalas de autoconcepto AF5 (ECT), EAPESA y de Procrastinacion
EPA. Las conclusiones determinaron que, en el campo académico, el
autoconcepto y la autoeficacia son predictoras de la procrastinacion.

Muchotrigo et al. (2021), examinaron las evidencias psicométricas de la
Escala de Autoeficacia General (EAG) de 907 estudiantes entre 17 y 26 afos de
estamentos publicos y privados. En este estudio de disefio instrumental, se
verifico la representatividad unidimensional de la EAG, asi como la relacion
directa de la autoeficacia con los afectos, y se planteé continuar con otros
estudios de campo a nivel regional, debido a las diferencias sociodemograficas
que convergen en el Perd, debido a que la autoeficacia se alinea al bienestar
emocional y al malestar psicosocial de los estudiantes de hoy.

Gonzales-Mifian et al. (2020) aplicaron un estudio sobre la autopercepcion
de competencias mediaticas y las variables sociodemogréficas. Participaron 78
profesores, los cuales utilizaron el CCM de Mateus et al. (2019c). Los resultados
mostraron diferencias segun el tipo de institucion en la que el docente realizo sus
estudios: los que estudiaron en universidades alcanzaron un mayor porcentaje
(81,8 %) que los que lo hicieron en institutos (18.2 %). Asimismo, se encontré

que la produccion y difusion mediatica obtuvo mayores porcentajes (91.7 %).
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Flores (2020) realiz6 un trabajo correlacional entre autoeficacia y
procrastinacion académica con psicologos en formacion en la ciudad de Tacna.
Aplico el estudio a 310 estudiantes entre 16 y 35 afios que se encontraban entre
el primer y el décimo ciclo. Utilizaron la Escala de Autoeficacia y la Escala de
Procrastinacion Académica. En sus conclusiones hallaron que el nivel de
autoeficacia fue medio, porque se evidencié la presencia de poca confianza en
si mismos y la tendencia a posponer sus acciones, elementos que podrian
impactar en su desempefio. Asimismo, reafirmaron la relacion directa entre
ambos constructos.

Chinchayhuara (2019) desarroll6 un estudio descriptivo correlacional
entre autoeficacia académica e inteligencia emocional en jévenes en Pataz (La
Libertad). Para este trabajo utilizé 100 jévenes (37 estudiantes mujeres y 63
hombres) y se utilizé la ESAA de Robles (2018). Entre los resultados, se resalta
la relacion positiva directa, segun la cual, a mayor inteligencia emocional, los
estudiantes lograran mayor autoeficacia en su rendimiento académico.

En el mismo afio, Diaz (2019) realizé una investigacion correlacional entre
aprendizaje autorregulado y autoeficacia académica de universitarios de una
institucion privada limefa. Para ello, se tom6 como muestra a 413 estudiantes
de primer ciclo: 209 varones y 204 mujeres. Este estudio cuantitativo y
correlacional empleé escalas de autoeficacia académica y aprendizaje
autorregulado. Se confirmo la significancia entre los constructos y ademas que
las expectativas personales, de resultados y la autoeficacia percibida muestra
estrecha directa con el aprendizaje autorregulado. Asimismo, el aprendizaje

autorregulado fue la mas significativa en la autoeficacia académica.
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Pinares (2018) investigo la correlacién entre autoeficacia académica y el
aprendizaje autorregulado en una entidad privada. Para ello, utilizé el Inventario
de autoeficacia computacional y la Encuesta sobre Uso de Tecnologias para el
Trabajo Académico (EUTTA), en una muestra de 148 estudiantes universitarios
de facultades relacionadas con tecnologias y analisis de informacién.
Concluyeron que las experiencias digitales responden a la confianza y seguridad
para realizar desempefios curriculares, ademas, a mayor autoeficacia
computacional que demuestran los estudiantes de universidades privadas,
mayor serd el desempefio tecnoldgico. Esto confirmé la importancia de la
autoeficacia computacional como proceso o requisito para el uso exitoso de las
tecnologias. Otro aspecto que llamé la atencién fue que, a mayor autoeficacia,
corresponda un menor uso tecnoldgico en los retos académicos. Se evidencio
también que el uso de las TIC en las tareas académicas de los universitarios
muestra un vinculo significativo con su capacidad para dominar recursos
software. Asimismo, se puede confirmar que la utilizacion de herramientas
digitales esta relacionada con las habilidades autoeficaces para el desempefio
en el uso de las TIC. Las areas de autoeficacia tienen un rol importante en las
aspiraciones, percepciones, construcciones psicologicas, expectativas digitales
y dificultades de los estudiantes.

Mateus ( 2021) realiz6 una investigacion exploratoria y descriptiva
respecto al estado de la Educacion Mediatica en la formacion docente. La
muestra estuvo conformada por 501 estudiantes que resolvieron los
cuestionarios de Autopercepcion sobre Competencia Mediatica para Docentes
en Formacion (CCM) y el de Educacion Mediatica para Docentes en Formacion

(CAR-EM). Asimismo, 31 participantes colaboraron en los grupos focales como
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en las entrevistas estructuradas. Concluy6 que aun existe demasiado tecnicismo
respecto al rol de los medios y que es urgente integrar la Educacién Mediatica a
los planes de estudios de formacion docente.

A partir del analisis de los antecedentes internacionales y nacionales de
los constructos competencia mediatica y autoeficacia académica, se propuso
gue las autopercepciones sobre autoeficacia académica de los docentes en
formacion pueden relacionarse con los conocimientos, actitudes y practicas
sobre alfabetizacion mediética.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Alfabetizacion mediatica e informacional (AMI).

A continuacién, se presentaran diversos conceptos y teorias relacionadas
con los términos AMI y competencias mediaticas para contextualizar la
transformacién de la cultura digital que debe realizarse en las diferentes esferas
educativas en esta sociedad holistica y contemporanea.
2.2.1.1 La alfabetizacion: fuerza motriz del desarrollo personal y social.

Los jovenes estudiantes necesitan incorporar a su desempefio personal
nuevos conocimientos, actitudes y valores, asi como conocer varios idiomas,
entender la diversidad sociocultural, y desarrollar estrategias y habilidades para
tener éxito en el ambito laboral.

El término alfabetizacion implica el desarrollo de diversas experiencias
para convivir en sociedad, como interpretar imagenes o relacionarse con los
demas a través de los medios. La alfabetizacion, como lo refiere Unesco (1982),
es prioritaria para dialogar y adecuarse en los ambitos interconectados. Esta
apropiacion es permanente: “el alfabetismo ha sido definido como un proceso de

aprendizaje que dura toda la vida y que tiene como objetivo basico el desarrollo
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de competencias de lectoescritura” (Scolari et al., 2018c, p. 7). Por ello, se deben
desarrollar estrategias en funcion de las propias habilidades y estilos de cada
persona.

Segun Cassany (2000), existen tres ambitos concéntricos de la
alfabetizacion, que son imprescindibles: la alfabetizacion tradicional, es decir la
capacidad y la correspondencia entre el habla y la escritura; la alfabetizacién
funcional, la cual se centra en desarrollar habilidades comunicativas para
comprender ideas relevantes de las que no lo son, realizar inferencias en el
mundo lector y escritor; y el aprendizaje, centrado en las habilidades de soporte
digital especificas en el uso de la escritura.

Sin embargo, es comun que lo digital ingrese a las escuelas solo como un
instrumento tecnoldgico y se trabaje como una asignatura o area independiente
de todas las demas. Hoy se busca potencializar el uso de los medios para
aprovechar y analizar sus mensajes para lograr aprendizajes eficaces, porque el
lenguaje escrito es el instrumento fundamental de las diversas asignaturas
cientificas, asi como las ciencias experimentales y naturales utilizan tecnologia
digital para el desarrollo de sus contenidos (Cassany, 2000).

Este imperioso cambio de comunicacion hacia los medios interactivos,
donde las personas construyen y mejoran sus habilidades comunicativas para
lograr ser ciudadanos autbnomos y criticos. Este proceso reflexivo de la edu-
comunicacion debe representar un campo de accion, indagacion e investigacion
permanente. Debido a esto, en diferentes paises se invierte en politicas de
Estado para que los futuros docentes se capaciten y asi aseguren “innovaciones
en la ensefianza enfocadas en el mejoramiento continuo del aprendizaje de la

era digital” (Ministerio de Educacion del Peru [Minedu], 2016b, p. 13).
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El sistema ciclico y complejo con los medios, permite repensar una nueva
forma de planificar y proyectar la educacion en contextos hipermediaticos. Por
esta razon, es importante lograr desempefios digitales en los estudiantes de
educacion. En este sentido, es necesario usar estrategias para promover
responsabilidades como ciudadanos a partir del desarrollo de las capacidades
de interaccion critica con los medios.

La educacion debe involucrar a los ciudadanos para el consumo de
medios, su produccion y la reflexion sobre estos, de manera que desarrollen
capacidades y potencialidades para interactuar de forma asertiva con la realidad.
Una de sus caracteristicas es el consumo multitasking, que es definido por
Rodriguez-Vazquez et al. (2020) como la “fusion del tiempo y el espacio de ocio
y de estudio, del uso personal y aplicado al aprendizaje que se hace de los
recursos comunicativos, de la utilizacion de multiples soportes incluso
simultaneamente” (p. 44).

Como los medios constituyen un poderoso vehiculo para acceder a
informaciones o acontecimientos relevantes, se debe aprovechar su relacién
estratégica con las diferentes areas, para lograr ciudadanos competentes con
mentalidad de crecimiento. Ademas, “los educadores y los alumnos son
alternativamente emisores y receptores en un proceso de aprendizaje continuo
y compartido que tiene como principal objetivo desarrollar la capacidad de
demostrar un pensamiento critico” (Rodriguez-Vazquez et al., 2020, p. 45). Por
ello, debe existir una nueva mirada hacia el pensamiento reflexivo. Este
ecosistema mediatico es el producto de la mixtura de procesos, alfabetizadores
clasicos, audiovisuales y digitales con vision humanista (Pérez-Tornero et al.,

2010). En tal sentido, Tayie et al. (2012) presentan el marco teérico de Chen, Wu
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y Wang (2010) y esclarecen la vision sistematica de la nueva alfabetizacion
mediatica. En la Tabla 1, se percibe que la importancia de aproximar a los
estudiantes de Educacion al uso real de los medios radica en que logren
consumirlos de manera critica y sean capaces de producir o crear informacion

con un lenguaje accesible y veraz en contextos sociales y culturales.

Tabla 1
Visién sistemética de la nueva educacidon mediatica

Alfabetizaciéon contenido

mediatica
critica

Capacidad de analizar y evaluar el
contenido mediatico en el nivel
contextual y social para su
entendimiento critico

Capacidad de criticar y sintetizar el
contenido mediético, sus significados
sociales incluidos, sus impactos, y
construir un entendimiento propio

Capacidad de crear
mediatico y entender su impacto
social

Capacidad para participar en
ambientes de construccion
mediatica (por ejemplo, Second
life)

Alfabetizaciéon
mediatica
funcional

Capacidad de acceder y entender el
contenido mediatico en el nivel
textual

Alfabetizacion mediatica para el
consumo

Capacidad de utilizar tecnologias
para crear contenido mediatico
(por ejemplo, operar una cdmara o
escribir un correo electrénico).

Alfabetizacion mediatica para la
produccién

Nota. Elaboracién a partir del autor Chen, Wu y Wang (2010).

Esta nueva visién mediatica en la carrera docente involucra el fomento de

diferentes habilidades cognitivas y de competencias holisticas. Osuna-Acedo et
al. (2018) afirman que los medios de comunicacion construyen y dan a conocer
solo una representacion cerrada de la sociedad que no es una imagen neutral y,
por ello, repercute en todos los procesos en los cuales la ciudadania construira
sus conocimientos, habilidades, valores y actitudes. Asimismo, los estudiantes
deben asumir, como parte de un enfoque holistico, la prioridad de un enfoque

contextual, donde se enfatice “que adquirir la alfabetizacion mediatica va mas
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alla de ser capaz de descifrar y comprender los textos; es una via hacia la
autonomia personal, el pensamiento critico y la adquisicidn de competencias que
permiten ejercer una ciudadania democratica” (Pérez, 2012, p. 6).

2.2.1.2. Definicién de alfabetizacién mediatica e informacional (AMI)

El International Council for Film, Television and Audiovisual
Communication (ICFT) de Unesco, en el afio 1973, precisé la educacion
mediatica como un area tedrica y practica asociada a los avances tecnoldgicos.
Esto implica una exhaustiva indagacién y aprendizaje constante de y sobre los
medios. En este panorama, se pretende que los estudiantes logren seleccionar
la informacion pertinente, confiable y actual para dar repuestas a sus
interrogantes. El uso de los medios constituye una linea de indagacién de la edu-
comunicacion.

Hoy, no solo basta con que las personas sepan leer y escribir, sino que
deben dominar el lenguaje audiovisual y mostrar habilidades informacionales
para utilizarlas en todos los ambitos; es decir, implica un “proceso de aprendizaje
que permite al aprendiz, conocer cuando y cO6mo necesita una informacion, asi
como la forma y lugar donde encontrarla. lgualmente garantiza las capacidades
para discriminarla, consumirla y distribuirla de forma competente y critica”
(Gélvez de la Cuesta, 2017, p. 202). Asi, estos deben ser eficientes en identificar,
procesar y producir informacién relevante de una forma mas compleja que el de
la lectura y la escritura tradicional.

Esta exigencia produce diversos desafios con repercusiones en la
indagacion e interpretacion para desarrollar competencias mediaticas en los
estudiantes desde una nueva mirada que favorezca una ciudadania critica y

reflexiva y desde un enfoque contextual y holistico, que implica aspectos
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interpretativos. Entonces, es preciso abarcar los antecedentes de dicho término
en este mundo globalizado.
2.2.1.3 Historia de la alfabetizacién mediatica e informacional

A partir de la década de los 70, Unesco (1977), consideré6 como un
derecho la educacion mediatica porque promueve la criticidad de los ciudadanos.
Como ya se mencion0, la educacién mediatica se enmarcé como un area teorico-
practica y a la vez autbnoma de conocimiento que se relaciona con la era digital.
Por esta razdn, se considera un area de interés de investigadores, estudiantes
de educacidén, docentes, entre otros, en el campo de la comunicacion social.
Como afirman Mateus et al. (2019) es prioritario conocer como operan los medios
como instrumentos de apoyo de otros campos de estudio.

Ademas, la Unesco (1982) convoco a expertos investigadores y se cred
la educacién mediatica e informacional (AMI) en la Declaracion de Grinwald.
Este hito logra integrar los medios en el sistema educativo por ser parte de la
cotidianeidad. Los conocedores manifestaron el incipiente interés de la escuela
por educar en y con los medios, que ya era ‘imperiosa’ en los 80, y esta pasé a
ser ‘avasalladora’ en la actualidad, debido al impacto digital en la vida cotidiana
(Hjarvard, 2016). De esta manera, la necesidad de un nuevo proceso
alfabetizador por parte de las personas o comunidades implica el accionar de
habilidades que refuercen el uso autonomo y reflexivo de los medios y su
lenguaje (Pérez, 2014).

Después de veinticinco afos, se publicé la Agenda de Paris, la cual
priorizé la formacién de maestros a partir de la efervescencia digital (Unesco,
2007). En los paises latinoamericanos, existe interés por innovar las politicas

educativas y se implementan mejoras luego de diversas evaluaciones
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internacionales; ademas, los investigadores inician estudios para medir la
competencia de sus estudiantes.

En el pais, el término competencia mediatica no se conoce a profundidad
en las universidades e institutos de formacion magisterial, pero existen los
primeros pasos por involucrar las competencias digitales en los ciudadanos. El
Proyecto Educativo Nacional (2006), menciona la necesidad de promover
ciudadanos empefiados con el desarrollo y el bienestar de su entorno.

En esta linea se debe promover campafias educativas para analizar los
diferentes tipos de medios, fortalecer la ciudadania y, sobre todo, el desarrollo
de capacidades metacognitivas. Asimismo, la funcion de los medios debe ser
educativa, informativa y cultural y es el Estado el que tiene que asegurar su
funcién formativa y velar por ella. Existen distintas medidas para hacer cumplir
las normas vigentes para mejorar la radiodifusion, la regulacion, la vigilancia, los
contenidos a través de un consenso entre el Consejo Consultivo de Radioy TV,
el Estado y las dependencias sociales. En ese acuerdo, se establecio la franja
horaria de produccién nacional para la programacion de contenidos educativos,
asi como andamiajes en los diversos programas editados y puestos al aire por
el Instituto de Radio y Television del Peru (Consejo Nacional de Educacion
[CNE], 2006). Ademas, se afirmd que la gestion y los mecanismos 6ptimos de
esos medios, y del MINEDU pueden asegurar la funcién formativa a su cargo
(CNE, 2006).

De esta manera, por la coyuntura actual, el Minedu ha desarrollado la
propuesta Aprendo en Casa y ha sido difundido en diversas plataformas y
medios de comunicacion nacionales. Ademas, las escuelas publicas de todo el

pais, gracias al Modelo de Inteligencia Digital (MID) al 2030, que tiene como
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objetivo generar competencias digitales para formar ciudadanos criticos y
responsables (Ameérica Sistemas, 2017), se han beneficiado de la aplicacion de
la Estrategia Nacional de Tecnologias Digitales. Sin embargo, esta coyuntura del
COVID-19 ha llevado a los docentes a crear un “estallido” de mediatizacién sin
precedentes y a tener que improvisar diferentes estrategias para mantener la
educacion de calidad.

La educacidon mediatica e informacional es la consecuencia del
reconocimiento del lugar de la educacion en torno a los medios de informacion,
asi como la universalidad de los derechos humanos para ser informados con
veracidad, dentro del entorno cultural y democratico. Asimismo, en este marco
holistico, Aguaded et al. (2022), presentan la evolucién mediatica e implicancia
ciudadana en diferentes ambitos como la educacion, economia, politica,
relaciones e interacciones y necesita, por ello, una revision explicita, especifica

y transversal continua.
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Tabla 2

Dimensiones y areas de la competencia mediatica en los distintos estudios.

Estudios Dimensiones o areas clave
Kit de Educacién  Lenguaje Analisis de Comprension  Apropiacion Autorregulacion
de Medios audiovisual contenido de la de derechos yregulacion
(Fraug-Meigs, produccién del publico y
2006) econdmica de proteccion de
los medios la juventud
audiovisuales
Teacher Training  Comprensién  Pensamiento  Creatividad Ciudadania Comunicacion

Curricula For
Media Information
Literacy (Moore,

critico

intercultural

2008)

Alfabetizacion Conocimiento  Evaluacion de Produccion y

mediatica e de los medios los medios e uso de los

informacional. e informacion informacion medios e

Curriculum para para el informacién

profesores discurso

(Wilson et al., democratico

2011)

Study on Comunicar Comprension  Uso Comprension  Disponibilidad
Assessment (participacion, critica critica

Criteria for Media  relaciones

Literacy Levels sociales y

(Celot y Pérez- creacion  de

Tornero, 2009) contenidos)

Testing and Comunicar Comprensién  Acceso Contexto

refining criteriato  (crear, critica (disponibilidad  (personal vy

assess media participar, y Us0) nacional)

literacy levels in interactuar)

Europe

(Comisién

Europea, 2011)

DigComp 2.1: The Informacion Comunicacién Creacion de Seguridad Resolucion  de
Digital contenidos problemas
Competence

Framework for
Citizens with eight
proficiency levels
and examples of
use (Carretero,
Vuorikari, y Punie,
2017)

Nota. Elaboracién segun Aguaded et al. (2022).

La Tabla 2 muestra las implicancias, semejanzas y diferencias de la
evolucion tecnoldgica, la comunicativa y social que el boom mediatico condiciona
de forma transversal la educacién. Ademas, esto involucra el desarrollo de una
diversidad de competencias y desempeiios a largo plazo.

Por ello, no solo se debe promover en los estudiantes estrategias de
alfabetizacion de medios, sino, ademas, de prevencion de riesgos, ideologia y
ética, llamada alfabetismo transmedia.

49



2.2.1.4 Del alfabetismo mediatico e informacional al alfabetismo
transmedia.

Segun Mateus (2020a), los medios atraviesan a los ciudadanos, pues
estan dia a dia inmersos en ellos. Aunque los medios pueden ensefiar, informar,
entretener, también pueden influir en las personas si no son criticas. Por ello,
deben asumir su rol educativo y colaborar en el aprendizaje de los futuros
ciudadanos. Afirma, ademas, que la actitud critica de los consumidores de los
medios consiste en cuestionarse sobre la fiabilidad y veracidad de la informacion,
su intencidn comunicativa, el autor y las técnicas creativas usadas para llamar la
atencion. Solo cuando ocurre esto se puede hablar de ciudadanos responsables
que entiendan la informacion relevante y util.

En Barcelona, se realiz6 la Conferencia Mundial sobre Educacion
Mediatica Transmedia Literacy para reflexionar y replantear lo que se aprende
fuera y dentro del aula y que la mayoria de veces no son valoradas ni
reconocidas por el sistema educativo formal (Pink, et al., 2018). El equipo
interdisciplinario que particip6 generé diversos textos, documentos y articulos,
asi como un canal de YouTube y un portal de internet para promover sus
investigaciones y los materiales didacticos creados. Ademas, se elaboro un libro
blanco donde se recopilaron los principales resultados del proyecto de
investigacion Transmedia Literacy, el mapa competencial del aprendizaje
informal, asi como el andlisis de las cuatro redes sociales que ocupan el primer
lugar entre los adolescentes (YouTube, Wattpad, Instagram y Facebook). En
esta misma linea, este documento introduce dos nuevos términos relacionados
con el alfabetismo transmedia como proceso de indagacion y como programa de

accion. Cabe resaltar que el objetivo estratégico de este documento fue
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incorporar en las aulas el desarrollo y practicas culturales de competencias
transmedia, asi como experiencias propias incorporadas fuera del contexto
educativo regular (Scolari, 2018a).

De igual forma, la actitud generalizada frente al consumo de los medios
debe ser la de fomentar la autorreflexion, es decir, discutir sobre ellos, replantear
su contenido, verificarlo, analizarlo, buscar un balance e indagar sobre la
diversidad de contenidos (Mateus, 2020a). Asi, con los futuros docentes se
deben realizar debates que generen preguntas sobre quién emite el mensaje,
gué se consume y con qué finalidad. Esto ayudara a desarrollar el pensamiento
critico y reflexivo para detectar noticas falsas. Para lograr este cambio, se debera
conocer primero cdmo y qué aprenden los jévenes, por lo que a continuacion se
analizaran las caracteristicas de estos estudiantes, es decir la generaciéon Z.
2.2.1.5 Los jévenes desde la perspectiva de nativos digitales.

Los estudiantes con el uso de la tecnologia estan experimentando un
cambio drastico respecto a sus predecesores. Para Prensky (2010), existe una
gran poblacién que tienen a su disposicién videojuegos, ordenadores, musica
digital, movil y otras herramientas afines. Este mundo digital, en el que se
desenvuelven y conviven, les demanda potencializar sus esfuerzos y priorizar
sus habilidades. Por lo tanto, los estudiantes de educacion deben estar alertas y
preparados para utilizar diversos enfoques y estrategias de acuerdo con la
generacion que se tenga a cargo, ya sea que pertenezca a Y (millennials), Z
(post-millennials) o a veces, incluso a la nueva T (tactil), porque cada uno de
estos grupos de estudiantes posee rasgos propios en el proceso educativo actual

(Caratozzolo y Alvarez, 2018).
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Esta generacion de jévenes se caracteriza por dedicarse a leer textos
breves que estan predigeridos. Es decir, se entretienen poco tiempo con textos
complicados, no ejercitan la concentracion por periodos largos, reemplazan a
veces alguna actividad que les demanden esfuerzos cognitivos. Por ejemplo,
prefieren ver un video, donde se les explique el problema o resuelvan una
necesidad. Los jévenes solo se sienten cdmodos en las redes sociales, porque
Se conectan con sus pares.

Ademas, incorporan un léxico propio que los identifica (Arias et al., 2018).
También escriben mensajes de textos cortos, que carecen de gramatica y
sintaxis, y usan abreviaturas, por ejemplo, el texting, que es un lenguaje diferente
al espafol con el objetivo de pertenecer a su grupo social. Estos estudiantes
expresan opiniones por medio de los MMS y los emoji, que reemplazan el
contenido semantico que deberian escribir en su discurso. De ese modo, dejan
de practicar esta capacidad basica de la lengua, que es la caracteristica innata
del lenguaje escrito.

La estrategia de involucrar a esta generacion en los medios audiovisuales
es mediante la realizacion de proyectos colaborativos de ensefianza de los
medios, principios o estrategias, como el storytelling para captar su atencién. Es
necesario que desarrollen competencias mediaticas como identificar, interpretar
y diseminar contenidos en una multiplicidad de formatos, asi podran comunicarse
de manera mas variada con el mundo que los rodea. Es importante rescatar que
todo lo que comunican los medios son construcciones y estas construyen la
realidad. Pero ¢como se logra que los estudiantes de educacion tengan una
mirada mas reflexiva y critica de los medios? Segun el Estado Mundial de Fondo

de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef, 2017), los jovenes entre 15y 24
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afos constituyen la poblacién con mayor cantidad de horas conectada a Internet,
porque adquieren competencias digitales de la interaccion social. Ademas,
afirman que uno de cada tres nifios y adolescentes de esa poblacion es menor
de 18 afios.

En otro campo, Scolari (2018a y 2018b) convocé la participacion de
diversos investigadores, quienes durante tres afios indagaron sobre las
actividades mediaticas de jovenes en diferentes entornos sociales, geograficos
y educativos. El realizé un proyecto llamado “Transmedia Literacy”, que reafirma
la necesidad de formar un circulo de calidad o red de docentes escolares y
universitarios apasionados por la ciudadania mediatica. De este modo, los
jovenes se apropiaran de distintas estrategias y oportunidades para producir y
compartir sus propios mensajes como de consumir mensajes ajenos. Esta
investigacion esta orientada en sus dimensiones e indicadores en torno al
desarrollo del analisis, la expresion y la criticidad.
2.2.1.6 El desarrollo de la criticidad mediante el analisis de los medios.

Esta coyuntura de la pandemia COVID-19 ha generado retrasos y nuevos
desafios, y oportunidades de mejora personales y profesionales en el campo
educativo. A pesar de ello, ha puesto a la luz serias dificultades como la falta la
internet en diferentes zonas del pais. Este es un grave problema que se debera
resolver para que mas ciudadanos obtengan mayor acceso a las tecnologias vy,
por lo tanto, estaran mejor informados. Otra de las dificultades de estos dias es
el exceso de inputs que ofrecen las redes sociales, webinars, noticias, papers,
fake news, entre otros. Ademas, Cornella (2003) incorpora un nuevo término

para este momento llamado infoxicacion. Como sociedad, se debe realizar un
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esfuerzo reflexivo y critico para analizar, interpretar y evadir tanto discurso inatil
y centrar la atencion en aquellos inputs que se desean rescatar o evaluar.

“El pensamiento critico es autodirigido, autodisciplinado, autorregulado y
autocorregido. Esto supone someterse a rigurosos estandares de excelencia y
dominio consciente de su uso” (Paul y Elder, 2003, p. 4). Esto manifiesta la
importancia de desarrollar en los estudiantes capacidades reflexivas para
interactuar de manera critica y creativa frente a los medios. Por ello, Cassany
(2015) propone que leer y escribir en las redes implica ser un gestor critico de la
ideologia de los contenidos textuales. Por esta razdn, es prioritario crear
contenido veraz en entornos culturales y éticos, lo que evitaria el uso de
ideologias con lenguaje negativo y discriminatorio. Asimismo, se requiere tomar
en cuenta que la nueva AMI incluye procesos ciclicos: uno que va desde el
consumo de medios hasta la produccién y el otro, desde la alfabetizacion
pragmatica hasta la reflexiva (Tayie et al., 2012).

Las noticias que aparecen en la radio, televisién, medios impresos, como
periddicos o revistas, y las redes sociales no siempre son entendidas y bien
interpretadas por quienes las reciben. Aquellos que trabajan en medios de
comunicacion y lanzan al publico noticias, articulos u otras formas de
comunicacion deben ser conscientes de esto para favorecer la comprension.,
Los consumidores de los medios tienen que detectar su veracidad aun mas en
esta pandemia. Por ello, es relevante generar debates, reflexiones y retos
cognitivos para estimular el pensamiento critico desde edades tempranas. Por
ejemplo, los jovenes de la generacion Z no estan acostumbrados a reflexionar.

Frente a esta situacion, es importante conocer que existen diversas técnicas
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especificas para organizar las ideas mediante el reconocimiento y su discusion.
Paul y Elder (2003) sefalan que:

el pensamiento critico es ese modo de pensar —sobre cualquier tema,

contenido o problema— en el cual el pensante mejora la calidad de su

pensamiento al apoderarse de las estructuras inherentes del acto de

pensar y al someterlas a estandares intelectuales. (p. 4)

No obstante, este proceso no es simple, sino que debe seguir una serie
de técnicas planificadas y organizadas. Es innato pensar, pero el pensar por si
solo, como lo afirma Paul y Elder (2003), es arbitrario o distorsionado. De esta
manera, lo que realiza o hace, el estudiante se alinea a su habilidad critica y
reflexiva. Estos procesos metacognitivos sistematicos depende del corpus léxico
de la persona: el pensamiento estd conformado de diversas palabras
correctamente organizadas, con coherencia y cohesion. Si los estudiantes no
desarrollan su ambito lexical, no podran sostener un debate de argumentacion
(Caratozzolo y Alvarez, 2018).

Ademas, existen docentes que limitan su ensefianza a la instruccion
disciplinar de su area curricular, mientras que el desarrollo de competencias
relevantes, como la metacognicion, la reflexion, la generacion de preguntas y la
criticidad, dependen del criterio o experiencia de cada profesor, porque los
sistemas educativos tradicionales o memoristicos no proporcionan elementos
necesarios para alcanzar este propésito (Espiritu, 2018). Es asi que solo los
docentes comprometidos con su profesion lograran motivar a sus colegas y
estudiantes para que participen en actividades de indagacién y estudios
mediéticos. La colaboracion y la ensefianza entre maestros es un gran referente

para buenas practicas y desempefos docentes (Gil-Flores, 2017).
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A pesar de este apoyo, es relevante conocer y reflexionar sobre el tipo de
usuarios al que se deben enfrentar los docentes para generar y propiciar
contenidos académicos de calidad respecto a la educacion mediatica.
2.2.1.7 Perfiles de estudiantes de educacién segun el uso de los medios.

Los adolescentes se interesan en mejorar sus competencias productivas,
asi como en obtener el reconocimiento dentro de su ambito social. Ademas, al
ser nativos digitales, disfrutan de la velocidad y de realizar diversas actividades
al mismo tiempo, es decir son multitasking. Asimismo, priorizan el ecosistema
grafico al textual (Piscitelli, 2009). Es asi que los estudiantes, al explorar,
encontrar y utilizar diversa informacion en un mundo lleno de imagenes, textos,
sonidos e ilustraciones, se vuelven personajes multimedia en las redes.

Segun Scolari et al. (2019), mas que hablar de “nativos digitales”, como
hacia referencia Prensky (2010), los investigadores han decidido adecuar y
cambiar la categorizacion a usuarios casuales, aspiracionales y expertos, de
manera que se pueda conocerlos mejor.

Los usuarios casuales son adolescentes que suelen entretenerse, y
construyen o consolidan sus relaciones con otros jovenes o sus pares. Ellos
utilizan las redes simplemente para realizar actividades espontaneas, como la
basqueda, creacion o difusién de contenidos, por ejemplo, imagenes y videos.
Los usuarios aspiracionales evidencian un mayor interés por reforzar la estética
de sus evidencias mediante una narrativa propia. Son aquellos que poseen un
bagaje de contenidos mediaticos, como grandes discursos, noticias, fotos, entre
otros, y los sistematizan en sus entornos de aprendizajes. Por ultimo, los
usuarios prosumidores o0 expertos son jovenes motivados para lograr el

reconocimiento de sus pares o lectores, lo cual es una de sus razones mediaticas
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fundamentales. Son expertos, puesto que organizan sus evidencias de
produccion y propagacion en las redes sociales, expresando su discurso o
conocimiento en los mundos narrativos.

Tomando en cuenta las caracteristicas de estos diferentes usuarios, como
afirma Rodriguez-Vasquez et al. (2020), se deben sumar esfuerzos para
favorecer la inclusion social y la participacion reflexiva en el ecosistema
mediatico por medio de la creacion de politicas publicas educativas en todo el
pais.

Es relevante que los futuros docentes sean estudiantes prosumidores y
digitalizados de medios. En la actualidad, aun existe una larga brecha por
acortar; por eso, se hace necesario identificar los perfiles de los futuros docentes
respecto a la revolucion digital.
2.2.1.8 Perfiles docentes para la transformacién digital.

Los docentes constituyen en gran medida el grupo responsable de impartir
en sus estudiantes las estrategias reflexivas para lograr la criticidad de los
medios. A pesar de ello, no todos son autoeficaces y logran el dominio de
competencias mediaticas, que depende mas de su formacién autodidactica o sus
propios intereses. De esta manera, este grupo de jovenes necesita replantear su
formacion profesional para utilizar de manera asertiva las capacidades y los
recursos tecnoldgicos que poseen, e instaurar mejores aprendizajes en la cultura
digital actual a la que pertenecen (Chumpitaz y Rivero, 2012). Solo si se apuesta
por la alfabetizacién mediatica se lograré el fomento de actividades colaborativas
reflexivas, el andlisis de los contenidos o las politicas institucionales relevantes

para lograr el cambio educativo que se necesita en el pais.
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Los obstaculos que presentan los docentes para el uso responsable de
los medios y de las TIC son diversos. Sin embargo, Sosa y Valverde (2020)
determinan que existe carencia de acceso por el insuficiente equipamiento
pedagdgico, escaso soporte técnico, ausencia de recursos y modelos digitales,
bajo nivel de competencias, desinterés o resistencia docente, poca motivacion
sobre los beneficios que brinda y por no formar parte de una politica educativa
seria.

Asimismo, Gutiérrez y Torrego (2018) afirman que las consecuencias
surgidas de un pasado sin apostar por el desarrollo mediatico en el curriculo
docente, amplian la brecha para encontrar profesionales capacitados para
impartirlo de manera adecuada. En este mismo sentido, se insiste en la
relevancia de que los estudiantes de educacidon conozcan y se apropien de
herramientas mediaticas, asi como de los cédigos de regulacion. Solo asi
podran, luego, ser docentes competentes para analizar, evaluar y elaborar
contenidos textuales criticos y creativos.

En relacién con esto, Sosa et al. (2020) realizaron una investigacion para
identificar diferentes perfiles del docente, asi como los aspectos tecnologicos de
su practica cotidiana, para ello colaboraron centros del nivel inicial y primario,
asi como coordinadores, familias, asesores TIC, profesorado y directivos. Los
perfiles del profesorado se agrupan, segun sus desempefios digitales, en los
siguientes: reacio, aprendiz, gestor y e-innovador. Cabe recalcar que estos
modelos de perfiles no son estaticos, sino que pueden evolucionar de uno a otro
0 quedarse en un mismo lugar, debido a distintos factores como la motivacion,
la formacion, el tiempo, la infraestructura, el trabajo o la presion que puede

ejercer el lugar donde brinda el servicio docente.
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Los docentes reacios se caracterizan por oponerse a aplicar las TIC en su
guehacer cotidiano. Son normalmente profesionales con trayectoria y
experiencia, pero estan desmotivados y poseen reducidos conocimientos
tecnoldgicos. Por lo tanto, evitan utilizar las TIC por temor o inseguridad y
comentan que el uso de las tecnologias demanda tiempo de formacion y
sobrecarga laboral para programar, asi como para implementar novedosas
metodologias (Sosa et al., 2020).

El docente aprendiz se caracteriza por mostrar motivacidbn para
capacitarse en el manejo de las TIC. Sin embargo, en recurrentes oportunidades,
no cuenta con los desempefios digitales deseados y le cuesta integrarlos en sus
sesiones de clase. El docente gestor, en cambio, muestra una actitud y una
percepcion negativa respecto a lo digital, pero las usa esporadicamente para
actividades de administracion basadas en actividades tecnoldgicas sin objetivo
educativo (Sosa y Valverde, 2020).

El e-innovador es un docente asertivo y autodidacta respecto al uso de las
TIC. Por lo tanto, los perfiles de “aprendiz” y “e-innovador’ evidencian
desempenios efectivos y actitudes emprendedoras; por el contrario, el docente
‘reacio” y “gestor” se caracteriza por mostrar temor, ineficacia o aversion
tecnolégica. Asimismo, la autoeficacia de un docente, es decir el creerse capaz
de lograr mejorias respecto a sus competencias digitales, también influye
favorablemente en su practica. El profesor “reacio” muestra competencias
digitales inferiores, mientras que el “e-innovador” presenta un alto desarrollo
competencial. Entonces, el “aprendiz” y “gestor” son perfiles que denotan un nivel
medio en su competencia digital. En ese sentido, los docentes innovadores son

aqguellos profesionales autodidactas que muestran interés, pero a su vez poseen
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elevadas competencias: “tanto las actitudes hacia las TIC como las
competencias docentes digitales son las variables que la investigacion ha
evidenciado como determinantes en la integracion de las tecnologias digitales
en la practica docente” (Sosa y Valverde, 2020, p. 160).

Bajo esa misma linea, existen diversos docentes y jovenes estudiantes en
las diferentes gestiones educativas, que desconocen el léxico preciso o
vocabulario actualizado segun los avances tecnolégicos, por ejemplo, entre los
términos tecnologia educativa y alfabetizacibn mediatica. A continuacion, se
presentan y se definen ambos términos, con el propdsito de diferenciarlos.
2.2.1.9 Tecnologia educativa vs. alfabetizacion mediatica e informacional.

Se escucha hablar de tecnologia educativa, pero cabe preguntarse si
realmente se entiende su concepto como tal. Existe una diferencia real entre
tecnologia y entender su significado; sin embargo, pocos la reconocen. Como lo
refiere Hjarvard (2016), existe una fundamental distinciébn entre mediacion y
mediatizacién. Al mencionar tecnologia educativa se hace referencia a la
mediacion, es decir, al acto comunicativo producido por un medio, por ejemplo,
cuando un comunicador difunde su discurso por un medio de prensa libre o
postea su opinion en las redes sociales (Hjarvard, 2016). Los medios pueden
influenciar en los discursos textuales y en la relacién entre los receptores y
emisores de diversos entornos. Esto no debe generar cambios entre las
diferentes instancias, entre y dentro de las organizaciones sociales.

La educacion de medios se apoya en la teoria mediatizadora, la cual se
vincula con “los cambios sociales y culturales de largo plazo relacionados a la
creciente presencia de los medios” (Hjarvard, 2016, p. 38) y se regula por los

cambios que ocurren entre las estructuras de diferentes contextos sociales y
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culturales. Esta educaciéon estd regida por legislaciones, estructuras
organizativas, practicas, estéticas y simbolicas, pero no depende de la

tecnologia.

Tabla 3

Diferencia entre tecnologia educativa y alfabetizacién mediatica e informacional

Tecnologia educativa: Alfabetizacién mediatica e informacional AMI:
mediacion mediatizacion
Se sostiene en la mediacion. Se basa en la teoria de la mediatizacion regulada por

los cambios sociales y culturales.

Es un acto comunicativo Es una practica construccién y consenso social para
producido por un medio. generar y negociar significados, mediante la

mediacién. Estos procesos se dan mediante el
Es un componente de las aprendizaje.

organizaciones educativas.
Esta regida por legislaciones, estructuras
organizativas.

Nota. Elaboracién a partir de Hjarvard (2016).

En la Tabla 3, se explica la diferencia entre tecnologia educativay la AMI,
gue se refiere a la manera en que se debe entender y organizar el estilo, el
énfasis, la gramatica del ecosistema mediéatico. La clave esta en lograr distinguir
y analizar de forma critica la percepcién del formato determinado que brindan los
medios.

Los avances mediaticos y digitales actuales presentan ciertas
caracteristicas que permiten redefinir los procesos del aprendizaje, como la
participacion entre el docente y el estudiante; y la utilizacion de estrategias de
experimentacion, exploracion y la colaboracion con sus pares u otras personas
(Valdivia-Barrios et al., 2018). Por esta razon, se hace necesario y relevante
propiciar en las instituciones, en general, espacios y practicas colaborativas con

el fin de desarrollar la toma de decisiones y la reflexion del ecosistema mediatico.
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Para Hjarvard (2016), la mediatizacién es un término moderno que implica
un proceso social dinamico, que transforma el significado y es comparable a la
globalizacion. Por ello, la educacién mediatica se basa en la mediatizacion,
porque engloba el estudio de los medios y la comunicacion. Esta ultima involucra
una correlacién existente entre emisores, contenido, receptores, y los procesos
de transformacion social y personal en diversos entornos. En este sentido, es
relevante priorizar la formacion docente con respecto a los medios y comprender
el rol social que cumplen estos dentro del entorno educativo.
2.2.1.10 Formacién de estudiantes de educacion en competencias

mediaticas.

Existen discrepancias entre la formacion inicial del maestro para la
competencia digital o TIC, y lo que implica ser un docente formado en
competencias mediaticas. Por ello, para abordar la capacitacion del profesorado
en el uso de los medios, es necesario enmarcar los planes concretos que deben
llevarse a cabo a corto plazo. En el plan sobre la Didactica de la Educacion
Mediatica, se presentan amplios temas definidos, como la alfabetizacion
multiple, medios y entornos tecnolégicos y material esde analisis e indagacién
en las instituciones superiores y formacion docente.

Los maestros formados en educacion mediatica, segun Nupairoj (2016),
deben ser facilitadores, porque la ensefianza estd basada en quien planifica y
realiza estrategias de aprendizaje; por ello, insiste que los docentes incorporen
a su practica bases tedricas contemporaneas sobre alfabetizacion mediatica,
principios pedagdgicos y habilidades interdisciplinares colaborativas, mas aun
cuando el téermino media literacy implica un campo de accion transversal y global.

Ademas de ello, es importante que adquieran expertiz en la ensefianza de la
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AMI, y que posean un “caracter amable y mente abierta para crear una atmésfera
de debate y participacién” (Nupairoj et al., 2016, p. 33) en el entorno mediatico.

Cabe resaltar que un profesional en el uso de medios debe desenvolverse
en una atmésfera controlada por distintas interacciones, contenidos textuales y
contextos tecnoldgicos, porque los medios constituyen un componente cultural
imprescindible. Ademas, si no existe comunicacion verificada, el ejercicio
democrético se diluye, puesto que el insumo primordial para el buen desemperio
ciudadano es la informacion. Por esta razon, las decisiones politicas, educativas
y culturales deben ir de la mano (Mateus, 2020).

De ese modo, las TIC son vitales y permiten a los ciudadanos adquirir
habilidades pragmaticas y de pensamiento critico y creativo. Por tal motivo, es
importante reflexionar sobre el significado de las competencias mediaticas y
cémo podemos optimizar su desarrollo. A continuacion, se presenta la definicion
de competencia mediatica que se utilizara en esta investigacion.
2.2.1.11 Competencia mediatica.

El término competencia hace referencia a habilidades, conocimientos,
actitudes, es decir, a un actuar complejo, estratégico, razonado y consciente para
resolver un problema, lograr un determinado propdsito o modificar una
circunstancia en contextos reales. Como afirma Villegas (2014), es “una
amalgama de destrezas y habilidades que combinan conocimientos, motivacion,
valores éticos y sociales, actitudes, emociones y comportamientos para
consegquir llevar a cabo un objetivo de forma eficaz” (p. 42).

Ser competentes es una combinacion de caracteristicas personales y
emocionales, que hacen mas eficaz la interaccion con los otros. Las

competencias mediaticas, como lo afirma Ferrés y Piscetelli (2012), son un
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conjunto de desempefios mediaticos que permiten interactuar de forma reflexiva
con contenidos generados por otros, y a la vez crear y compartir mensajes
propios. Esta interdependencia implica, analizar criticamente contenidos de los
medios y ser capaz de elaborar los propios.

En Latinoamérica, existen curriculos que incorporan la dimension
tecnoldgica; sin embargo, solo estdn centrados en su uso, sin un propésito
definido o sin el interés de usarlo para otro tipo de estrategias de aprendizaje,
como el trabajo colaborativo (Mateus, 2019a). Por lo tanto, es importante
redisefar actividades con contenidos mediaticos que impliquen localizar, evaluar
y crear informacion en diferentes contextos, que permitan que los estudiantes
sepan como y por qué operan los medios.

Las competencias transmedia (transmedia skills) de los jovenes, como se
menciond, son capacidades entrelazadas con la creacion, interaccion y consumo
mediatico que involucra diversos procesos como la resolucion de situaciones
hasta la creacion e intercambio de mensajes en redes sociales y plataformas
web (Mateus, 2018). Es asi donde aparece el nuevo término, media literacy, que
incorpora una propuesta relevante que ya se estd desarrollando en diversas
instituciones escolares y superiores del mundo. Este modelo abarca un
desempefio critico para el consumo de la dieta mediatica, como la creacién de
recursos o medios de informacién (Scolari et al., 2018c).

El instrumento que se aplico fue el Cuestionario de autopercepcion de
competencias mediaticas para docentes en formacion disefiado, validado y

aplicado por Mateus et.al. (2019c) y sus items se clasifican en 6 dimensiones.
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2.2.1.12 Dimensiones de competencia mediatica.

En 2011, Unesco, plante6 un nuevo curriculo del profesorado de AMI,
cuya aplicacion y seguimiento es relevante para el desempefio del proceso
educativo.

Ferrés y Piscitelli (2012) propusieron que el desarrollo de esta
competencia permitia que el profesorado interactie de manera critica y reflexiva
con contenidos para producir mensajes o discursos escritos. A continuacion, se

presentan sus dimensiones correspondientes propuestas por dichos autores.

Lenguaje: conocimiento, uso y analisis de los cédigos de discursos
textuales y audiovisuales desde la vision del significado y del sentido.

- Tecnologia: conocimiento y comprensién de las TIC y el uso de
herramientas escritas y audiovisuales.

- Procesos de interaccion: valoracién, seleccién, revision 'y
autoevaluacion de elementos emocionales y contextuales involucrados en
los mensajes.

- Procesos de produccion y difusién: implica lineamientos para elaborar
y diseminar contenidos.

- ldeologia: lectura critica y reflexiva para seleccionar contenidos
mediaticos, segun las representaciones del entorno.

- Estética: analisis y valoracion de contenidos audiovisuales a partir de la
educacion del sentido estético.

Estos indicadores son importantes, porque permitiran descubrir como
funcionan los cddigos y los riesgos que generan sus usos. Si bien la mayoria de
estas dimensiones estan presentes en diferentes curriculos escolares e

instituciones superiores, estas se encuentran dispersas dentro de las
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competencias digitales y su uso depende del expertiz 0 motivacion docente
(Mateus et al., 2019a). Por ello, es relevante que los estudiantes de educacion
se formen en competencias mediaticas para lograr comprender cémo funcionan
los medios dentro de la vida politica, educativa y cultural.

Aparicio et al. (2020) investigaron cada linea de accion mediatica en
estudiantes universitarios espafoles. Para ello, aplicaron cuestionarios e
instrumentos cualitativos, como un focus group. En la Tabla 4 se describen los
resultados alcanzados en su estudio. La mayoria de los estudiantes espafioles
se consideran y se autovaloran competentes mediaticos en las seis dimensiones.

Tabla 4

Porcentaje de estudiantes competentes en cada dimension

Dimensiones Porcentaje
Tecnologias 93 % (831)
Lenguajes 89 % (798)

Procesos de interaccién 89 % (794)
Procesos de produccion y difusion 88 % (791)
Ideologia y valores 85 % (760)
Estética 83 % (748)

Todas las dimensiones 80 % (540)

Nota. Elaboracion a partir de Aparicio Gonzalez et al. (2020).

Como se observa, el mayor desempefio de los estudiantes seria en la
dimensién tecnolégica de los medios, porque son expertos en el uso digital mévil.
A pesar de ello, los jovenes demandan constante formacion tecnoldgica por
considerarlo una prioridad en su futuro desempefio docente (Aparicio Gonzéalez
et al., 2020). Estos datos sobre educaciébn mediatica permiten extraer
oportunidades de mejora en los docentes en formacion.

Unesco (2014) presenta un marco de competencias, donde refiere que

sus componentes deben promover la aproximacion, la evaluacion y la promocion
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de contenidos de los medios. La Tabla 5 refleja que el énfasis de las

competencias y componentes se orienta a

la activacion de saberes,

capacidades, habilidades, actitudes y conocimientos sobre alfabetizacion

mediatica.

Tabla 5

Marco de competencias: componentes y competencias

Acceso

Componente Evaluacion

Creacion

1. Determinar el origen,
papel y alcance de la
informacion 'y el
contenido mediatico
a través de una
diversidad de
recursos

2. Indagar e identificar
informacion y
contenido mediético

3. Acceder de forma
efectiva, eficiente y
ética a la informacion
y el contenido
necesario

4. Recuperary
mantener contenido
mediatico e
instrumentos

Competencias
5. Comprender la necesidad

de los medios de
informacion y
comunicacion para la
sociedad.

6. Analizar, comparar,
articular , evaluar y aplicar
el criterio para la valoracion
de la informacion y sus
fuentes.

7. Evaluar y  autentificar
informacion y contenido
mediatico y sus fuentes

8. Sistematizar la informacién
y contenido mediatico

10.Comunicar

12.Controlar el

9. Crear y producir informacion,

contenido mediatico o]
conocimiento con objetivos
especificos de una forma ética,
creativa e innovadora

informacién,
contenido mediatico y
conocimientos de forma ética,
legal y efectiva mediante
canales apropiados

11.Comprometerse con los

medios de informacion vy
comunicacion para el didlogo
intercultural y la participacion
democréatica de forma ética,
efectiva y eficiente.

impacto  del
contenido mediatico, el
conocimiento que distribuyen y
el uso que realizan los medios
de comunicacion

Nota. Adaptacion de Unesco (2014).

Educar en y para los medios es fundamental para la sociedad, pero no

basta con reconocer su importancia. Es relevante replantear las politicas

educativas para integrar estrategias y desempefios de alfabetizacion para

alinearnos a esta sociedad mediatica (Pérez- Rodriguez, et al., 2015). En
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relacion a ello, Alcolea-Diaz et al. (2020) proponen un modelo curricular de AMI
para docentes bajo la mirada estructural de la informacion. Esta propuesta
sugiere el desafio de poner en marcha una cultura mediatica en la formacion
docente. Los docentes implicados se mostraron de acuerdo, pero aun existen
diversas brechas y carencias detectadas en estudios realizados en el pais. En
tal sentido, se debe dar énfasis en las creencias y percepciones que los futuros
docentes poseen respecto a sus capacidades, aprendizajes y desempefios para
ser futuros profesionales autoeficaces.

2.2.2 Autoeficacia.

Existen diferentes factores o atributos cognitivos, actitudes, percepciones
y procesos implicados que regulan la conducta humana. Esto incita y motiva a
las personas a la realizacion de retos o logros planteados, aun mas en los
jovenes, que priorizan su esfuerzo y rendimiento académico.
2.2.2.1 Aprendizaje basado en el desarrollo de competencias y autoeficacia

académica.

La autoeficacia se incorpora desde edades tempranas en ambientes de
interaccién y experiencia (Bandura,1986); por ello, se considera como un
aprendizaje social que repercute en las acciones personales. Asimismo, este
proceso cognitivo se relaciona con aquellas creencias requeridas para manejar
diferentes situaciones que inciden sobre la forma de ser, percibir y hacer de los
seres humanos (Ugaz, 2018).

Por ello, actualmente, ser competente implica actuar de manera
pertinente, donde se ponen en juego diferentes habilidades, destrezas, actitudes
y conocimientos para resolver situaciones complejas o satisfacer necesidades.

Asi, educar en competencias reta a lograr ciudadanos capaces de interactuar de
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forma personal y social con el mundo circundante, donde asuman retos y
solucionen problemas. En otras palabras, se trata de formar ciudadanos
autoeficaces.

Por ello, la autoeficacia, en ambitos académicos, se concibe como la
interpretacion que cada uno realiza sobre su propio desempefio para actuar
frente a eventos impredecibles, mas aun en el contexto actual de incertidumbre
politica y educativa. Como afirma Alegre (2014), es la creencia sobre sus
habilidades y desempefios para encarar los eventos académicos en el &mbito
estudiantil. Es relevante analizar como influye la autoeficacia en los futuros
maestros para motivar e impulsar sus objetivos personales y profesionales hacia
sus logros, porque podran propiciar estados mentales, patrones o trampas vitales
gue intenten minimizar sus metas planteadas.

El ser humano, en su cotidianeidad, permanentemente resuelve distintas
situaciones o proyectos que demandan ser eficaz; por ello, la autoeficacia
constituye un factor preponderante para la estimulacion de procesos cognitivos
y afectivos en todo ser humano. Esta capacidad se pone a prueba cuando surgen
circunstancias intempestivas que demandan el uso paralelo y sincronizado de
una mixtura de capacidades o desempefios para solucionarlos de manera
inmediata y adecuada.

Por ello, como lo refiere Gaguellillos (2017), para lograr objetivos tanto
personales como profesionales los seres humanos controlan y mejoran sus
procesos relacionados con la correcta ejecucion de sus conductas, es decir, con
su autoeficacia. Los estudiantes de educacion con alto grado de eficacia
muestran mayores posibilidades de persistir en una tarea académica e invertir

tiempo en sus responsabilidades, siempre y cuando su motivacion intrinseca
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apoye este esfuerzo académico. Por ello, es relevante conocer qué entendemos
por autoeficacia.
2.2.2.2 Definiciéon de autoeficacia.

La autoeficacia comprende, segun la teoria cognitiva, un conjunto de
autocreencias que se van construyendo mediante experiencias y juicios sobre
las propias habilidades para realizar una accion determinada.

La autoeficacia se da en la interaccidon con los pares, el aprendizaje y la
repercusion de las acciones humanas. Robles (2018) la concibe como los juicios
de valor que poseen los jovenes respecto a sus habilidades para cumplir
desafios o retos académicos. Estas creencias dependeran de cuanta expectativa
incorpore de sus propias capacidades o acciones. De este modo, en el &mbito
personal o académico, engloba las creencias que los jovenes tienen respecto a
su desempeiio para obtener resultados exitosos. Sin embargo, este concepto es
versétil, porque implica diversas dimensiones y niveles de conviccion, débiles o
fuertes, asi como la transferencia de estos en diferentes momentos de la vida
(Castro, 2020).

Cada persona realiza una interpretacion sobre la suficiencia respecto a lo
gue es capaz de realizar con las habilidades o capacidades que posee como ser
humano. Este tema es importante, puesto que la autoeficacia influird de forma
positiva 0 negativa en los distintos ambitos y comportamientos humanos, como
el afectivo, cognitivo y conductual (Velazquez-Fernandez, 2009). Es relevante
ahondar y conocer entonces, sobre qué modelos teoricos existen y se basa la

variable autoeficacia.
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2.2.2.3 Modelos tedricos de autoeficacia.

Con el paso del tiempo, la teoria se ha enfocado en constatar como se
relacionan y condicionan las creencias de autoeficacia con las diferentes
acciones o desempefios personales, sean estos aspectos afectivos, cognitivos,
conductuales, entre otros (Covarrubias y Mendoza, 2013). La teoria social
cognoscitiva conforma un sistema complejo llamado determinismo reciproco,
gue se refiere al dinamismo existente entre las repercusiones o los modelos
tedricos de autoeficacia y las situaciones personales, ambientales y

conductuales.

Figura 1

Determinismo reciproco

Determinantes
Personales

Determinismo
Reciproco

Determinantes Determinantes
Comportamentales Ambientales

e

Nota. Elaboracion a partir de Bandura (2008).

En la Figura 1, se establece el engranaje ciclico que existe entre los
modelos tedricos de la autoeficacia, donde los seres humanos interactian de
forma reciproca tanto en el &mbito personal, comportamental y ambiental. Por lo
tanto, la autoeficacia no funciona autbnomamente ni la situacién determina los
comportamientos o desempefios. Los factores de indole personal se refieren a

todas las creencias, actitudes, expectativas y saberes de los seres humanos. Los
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ambientales se relacionan con su ambiente fisico y social, es decir, con los
recursos, personas o medios fisicos. Por ultimo, los comportamentales son las
conductas individuales, como la toma de decisiones, afirmaciones orales o
desempefios que impactan y determinan el actuar y convergen entre si
(Woolfolk, 2010). Ademas, la dotacién bioldgica, asi como los valores, estados
afectivos y las metas influyen de forma directa en lo personal y comportamental;
sin embargo, las influencias sociales o educativas modifican lo personal y lo
ambiental.

En la Figura 2, se observa el impacto de las expectativas de eficacia en
las esferas personales, lo que a su vez conduce a poseer expectativas de
resultados y cumplir con las metas deseadas, segun Covarrubias y Mendoza

(2013).

Figura 2
Expectativas de eficacia y expectativas de resultados

MT»

Expectativa de
Autoeficacia

Nota. Elaboracion a partir de Bandura (1999).

Expectativa de
Resultados

De esta manera, existe una reciprocidad entre las expectativas de
eficacia, resultados y la vida de las personas. Esta influye de forma intencionada
en el funcionamiento psicosocial y en las conductas personales, puesto que, al

lograr el control de las mismas, se esfuerzan por tener ganancias sociales y

personales (Covarrubias y Mendoza 2013).
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Debido a esto, los factores ambientales, conductuales y los personales
convergen de tal forma y crean una sinergia e interdependencia entre todos, lo
que origina una triada de determinacién reciproca, condicionada por los
pensamientos que tienen de si mismas, y modifica el ambiente. Existe una
diversidad de factores que repercuten en la propia interpretacion que hace el
estudiante de lo que puede o no hacer con las habilidades, destrezas o
capacidades que posee.
2.2.2.4 Factores que influyen en la autoeficacia académica del estudiante.

Un docente que posee altas expectativas de si mismo empoderara a sus
estudiantes para que se motiven y esfuercen por ser un gran profesional.

Segun Alegre (2013), la autoeficacia constituye la influencia motivacional
mas relevante para el desempefio académico, debido a que los estudiantes se
alinean aresolver retos basados en las creencias sobre sus propias capacidades
para lidiar con un desafio complejo. Esto condiciona su empuje, permanencia y
persistencia para cumplir su reto. A la luz de los recientes resultados con jévenes
estudiantes, concluyd en que “a mayor confianza en las propias habilidades, y si
estas son evaluadas como proporcionales a las exigencias planteadas por la
tarea, existen mayores probabilidades de que el estudiante la inicie, la desarrolle
y la complete sin postergarla” (Alegre, 2013, p. 74). No obstante, el postergar
acciones, deberes o exigencias en el contexto académico se vuelve cronico en
los jovenes, y se visualiza en la procrastinacion o justificacion mediante excusas
sin sentido. Asi, los estudiantes tienden a posponer lo que deben realizar o
alcanzar en un tiempo determinado, y, luego, deben realizarlo en menor tiempo

y en situaciones de estrés.
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El desempefio de los estudiantes en sus actividades académicas esta
asociado a este factor, debido a que esperan el ultimo momento para realizar
sus quehaceres pendientes. Ademas, presentan inseguridad y miedo por no
poder cumplir con lo solicitado. “El miedo a fallar consiste en pensamientos
relacionados con no poder satisfacer las expectativas de los otros, los propios
estandares de perfeccion o por una carencia en la autoconfianza” (Alegre, 2013,
p. 63). Por todo lo descrito, los jovenes necesitan sentirse motivados,
empoderados y seguros de las decisiones que toman en todas las tareas que
emprenden, mas en el &mbito educativo donde estudian.
2.2.2.5 Autoeficacia académica en el ambito educativo superior.

El ingreso a estudiar en una institucion superior constituye un momento
significativo para todos los jovenes. El tiempo y las relaciones que forjan en ella
influiran en sus expectativas acerca de su futuro (Piergiovanni y Depaula, 2018);
también, puede constituir el inicio de una etapa para conciliar, trabajar y
coordinar hasta convivir con comparieros que provienen de diversos contextos
socioeconémicos y culturales. Por ello, es preponderante mirar al estudiante
desde los diferentes ambitos con la finalidad de proporcionarle estrategias para
lograr una adaptacion exitosa en su vida universitaria.

Segun Ugaz (2018), el éxito personal y académico demanda la aplicacion
de habilidades de aprender a aprender, y adaptarse al continuo cambio que el
entorno demanda. Para que ello ocurra, se busca que el centro o la institucion
educativa forje estudiantes autbnomos, capaces de ser agentes de cambio y
ciudadanos responsables y criticos. Las investigaciones efectuadas sobre
autoeficacia estan estrechamente ligadas a la apertura, el empefio y a la

realizacion asertiva de la tarea. Esta habilidad es fundamental tanto en la
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motivacion y en la persistencia hacia la meta como en las diversas acciones,
retos o desafios que emprenden los seres humanos (Crozier, 2001).

Los estudiantes de educacion pueden presentar ciertas oportunidades de
mejora respecto al estudio, estrés, presion académica, dudas respecto a su
vocacion, situaciones fisicas o emocionales. En este contexto, radica la
relevancia que los futuros docentes sean capaces de formular y emitir juicios de
valor respecto a sus habilidades para ejecutar las acciones necesarias y
pertinentes para afrontar las exigencias académicas. La percepcion de su
autoeficacia en su formaciébn docente los ayudard para reelaborar
constantemente un conjunto de postulados positivos que les serviran como guia
de su comportamiento individual, académico y profesional.
2.2.2.6 Dimensiones de autoeficacia académica.

Las expectativas de autoeficacia seran de algin modo las que determinen
en los jovenes el grado de esfuerzo o dedicacion al enfrentar situaciones
adversas, es decir, “este ciclo de aprendizaje autorregulatorio otorga a los
estudiantes un sentido de control personal del aprendizaje, que es una de las
fuentes principales de motivacion intrinseca para continuar aprendiendo durante
toda la vida” (Galleguillos, 2017, p. 159). Por ello, el poseer niveles altos de
autoeficacia favorece notablemente el rendimiento estudiantil, puesto que
orientan sus esfuerzos a cumplir sus metas.

Desde edades tempranas se desarrollan diversas actuaciones y vivencias
que redefinen el actuar de los seres humanos, para la eleccion, esfuerzo,
compromiso y permanencia en los retos frente a dificultades cotidianas. Esta
adquisicion de habilidades personales Unicas se manifiesta en el

comportamiento de las personas en rutinas de pensamiento y la gestion
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emocional (Bandura, 1982). De ese modo, la autoeficacia va ligada a
desempeiios y se construye a lo largo de la vida mediante los éxitos o fracasos,
los afectos y experiencias, asi como mediante los estados fisioldgicos, inclusive.

Bandura (1997) propuso, para evaluar la autoeficacia, diferentes
indicadores como la eficacia personal o la conviccion de poseer habilidades para
su desempefio escolar y demostrar ser competente. Asimismo, Bandura (1986)
desarroll6 cuatro fuentes principales: i) experiencias directas, referidas a las
diferentes percepciones fortalecidas o debilitadas por el éxito o fracaso de una
tarea; ii) experiencias vicarias, donde el individuo observa e interioriza los éxitos
alcanzados de sus pares, y se motiva a alcanzar dichos retos; iii) persuasion
verbal, es decir los juicios valorativos que refuerzan la confianza y la
autovaloracion (Huatuco, 2015); y iv) Actividad emocional: referidos al miedo, la
ansiedad, que movilizan los estados eficaces.

Asimismo, el Inventario de autoeficacia para el aprendizaje (Zimmerman,
Kitsantas y Campillo, 2005) abarca otras dimensiones, como las capacidades
escritoras, las habilidades para el estudio, las creencias respecto a la lectura,
registro de apuntes y pruebas, entre otros. Los 57 items evallan las
percepciones de los jovenes respecto a los conocimientos incorporados para el
aprendizaje. Asimismo, analiza cada una de las condiciones que debe usar una
estrategia personal para resolver situaciones dificiles o retadoras.

Por otro lado, Pajares (2002) contextualiza el rol educativo de la
autoeficacia a partir de la experiencia de dominio (por ejemplo, aquellos jovenes
gue obtienen altos desempefios o calificaciones se empoderan y muestran
mayor autoconfianza y seguridad en si mismos), la experiencia vicaria (efectos

y afectos producidos por las acciones de sus pares o entorno), las persuasiones
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sociales (discursos positivos que perciben sobre las creencias autoeficaces) y
estados fisioldgicos relacionados con la fatiga, el estrés o la ansiedad, entre otros
estados animicos (reconocen que su desempefio se relaciona con su estado
emocional).

En el marco educativo superior, existen algunas escalas disponibles de
autoeficacia. Prieto (2007) propone diversas dimensiones como la planificacion,
la implicancia estudiantil, entre otros, asi como el quehacer docente. Luego,
Klassen (2011), en sus estudios cualitativos, analizé 218 estudios sobre
autoeficacia docente, realizados desde 1988 hasta 2009 (Sarmiento 2020).

En el ambito académico, para Robles (2018), la conducta de autoeficacia
involucra diversas dimensiones o tipos de expectativas. La primera dimension es
la expectativa de la situacion, que hace referencia a las repercusiones o
consecuencias de eventos contextuales independientemente del actuar
personal. Estos factores cobran importancia debido a que la conducta depende
de distintas situaciones ambientales o variables impredecibles, que, segun los
jovenes, pueden promover o dificultar los desempefios estudiantiles. Ademas,
estan orientados al contexto e implican demandas didacticas que utilizan los
docentes, infraestructura, materiales disponibles, clima, medios econémicos, la
familia y el trabajo colaborativo.

La segunda es la expectativa de resultados, referidas a la creencia que
una accion producira determinados efectos o desempefios. En estas
expectativas, una creencia positiva generara que los estudiantes emprendan
exigentes desafios y cumplan sus retos académicos. Asi, existe una proyeccion
sobre un actuar determinado que producira diferentes desempefios. Ademas, se

incluyen modelos de pensamiento de sus logros en relacién al compromiso,
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adaptacion y autoinstruccion personal; y los desempefios emocionales
personales, como el temor, estrés, entre otros.

La ultima son las expectativas de la autoeficacia percibida referida como
la confianza de una persona que es capaz de realizar de forma exitosa el
desempefio deseado. Estas creencias sobre sus habilidades estan compuestas
por el manejo de capacidades cognitivas, colaborativas, volitivas para solucionar
situaciones conflictivas. Asimismo, esas percepciones sobre las habilidades de
afrontar exigencias académicas conllevan a poseer mayor iniciativa, seguridad,
perseverancia y rigurosidad de las mismas.

La mayoria de los psicélogos e investigadores han puesto su atencion en
esta expectativa, pero conviene preguntarse: ¢cdmo se relaciona con las
competencias mediaticas propuestas en esta investigacion?

2.2.3 Influencia de la autoeficacia en la formacion mediatica docente.

Las creencias o la propia interpretacién que hacen las personas sobre las
habilidades que posee constituyen el punto de partida para emprender retos y
mantenerse motivados para cumplir metas y desafios. Se analizara, a
continuacion, la definicion de autoeficacia académica que se utilizara en esta
investigacion, asi como el papel interactivo entre el aprendizaje, experiencia
social y su repercusion en el @mbito personal de los docentes en formacion.
2.2.3.1 Autoeficacia académica en estudiantes de educacion

Los jovenes estudiantes se perciben eficientes y capaces de desarrollar
acciones educativas asertivas; por ello, existe una potente repercusion del
término autoeficacia en sus practicas de formacion académica docente,
especialmente en el mundo hibrido, presencial u online. A pesar de ello, en

diferentes estudios se muestran que aquellos jévenes usan estrategias
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tradicionales en sus practicas; sin embargo, el grado de autoeficacia varia segun
el nivel académico que posean o de las capacitaciones que obtengan, pues en
esta poblacidn los niveles de autoeficacia ante proyectos colaborativos decaen.
Sin embargo, las emociones pueden perjudicar la atencion o el pensamiento, asi
como las creencias de poder resolver situaciones académicas complejas.

Las investigaciones sobre autoeficacia, también, sefialan que las
autopercepciones de los estudiantes sobre su capacidad para ser exitosos en
sus tareas académicas interfieren en la eleccion de acciones cientificas, en la
dedicacion que ponen y en la satisfaccion final que experimentan. Ademas, las
oportunidades de mejora respecto a las competencias mediaticas y la falta de
atencion mostradas hacia las diferentes areas integradas pueden deberse a
alguna experiencia negativa en el nivel secundario. Incluso, si los maestros
perciben una valoracion desfavorable de su practica pedagogica, los alumnos y
alumnas a su cargo también tendran una valoracion adversa (Hue, 2012).

Asi, la autoeficacia docente colectiva (ADC) nace de los mismos
profesores y esta propiedad no surge necesariamente de la sumatoria de sus
creencias. Por lo tanto, se trata de un actitud o caracteristica presente en el
colectivo docente actual. Ademas, la presion que produce la ADC en la calidad
de las précticas institucionales pedagdgicas se vuelve prioritaria y debe ser
desarrollada en la comunidad educativa. Se insiste en la necesidad del uso de
practicas metocognitivas del docente-investigador y potencializar la indagacion
de material tedrico sobre autoeficacia y los estadios socioemocionales
(Gonzales, 2013).

De la misma manera, los niveles de autoeficacia se ven impregnados en

las practicas preprofesionales y dependen en gran medida de las creencias o
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percepciones que posean respecto al entorno docente al que pertenecen
(Gonzales, 2013). En este sentido, la autoeficacia percibida, la gestion del tiempo
y el trabajo diario estresante son situaciones decisivas para el bienestar del
futuro formador.

2.2.3.2 Autoeficaciay competencia mediatica de estudiantes de educacion.

La autoeficacia es sin duda la clave para medir diferentes desempefios
personales, profesionales y sociales, mas aun sila meta de la educacion es forjar
personas competentes, empoderadas, con iniciativa, motivacién, aspiraciones,
logros y éxitos en el campo académico (Bandura, 1999; Blanco et al., 2012). Esto
permite que los estudiantes de educacion muestren desempefios exitosos en el
uso tecnoldgico, debido a que sus percepciones de eficacia aportan a la
autorregulacion de sus propias conductas y actitudes. El uso de las tecnologias
esta relacionado con la seguridad que muestran sobre su propio desempefio en
los proyectos académicos.

Asimismo, la autoeficacia explica los multiples niveles de usos digitales,
debido a las percepciones de logro que facilita a los estudiantes la
autorregulacion de conductas, actitudes, sentimientos y pensamientos. De esta
manera, estas autopercepciones constituyen la base del sistema de
autorreferencias, lo que influye en su motivacion intrinseca y sus desempefios.
Ademas, las estrategias o la didactica que incorporan de los maestros o asesores
a su cargo, garantiza un aprendizaje veraz y contextualizado.

Existen diversas discrepancias entorno a este temay, por ello, se ofrecen
alternativas de alfabetizacion mediatica encaminadas a aprovechar de diferente
forma los medios digitales (Piscitelli, 2009). En esta misma linea, es prioritario

discutir e intervenir sobre qué tipo de usuarios se debe formar y qué docentes se
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requieren para orientar esos procesos en los actuales contextos. Bajo esta
premisa, es necesario identificar los requerimientos en el uso de las tecnologias
para potenciar los procesos y practicas educativas que se deben desarrollar
(Cabello, 2011).

La mayoria de agentes que brindan politicas de Estado deben ser parte y
entender vy priorizar la AMI en los distintos campos de accion para formar futuros
ciudadanos competentes y criticos que la sociedad necesita. Para Gonzales
(2013), la autoeficacia es un imperativo actual debido a que las creencias,
actitudes y acciones de los jévenes estudiantes, conducen a una diversidad de
experiencias brindandoles apoyo y seguridad. Por ello, la adaptacion, el
compromiso y la afectividad son importantes.

Otros estudios demuestran que los jovenes autoeficaces pueden ser
eficientes sentimentales o eficientes racionales. Los estudiantes sentimentales
proponen proyectos intuitivos, donde cobra relevancia sus ilusiones o deseos,
sin fijarse en las metas. Por otro lado, los segundos, los racionales, son capaces
de demostrar su desempefio profesional (Morejon, 2010). Es necesario
encontrar el punto medio de ambos extremos, donde la emocion y la razén
converjan para que los futuros docentes construyan una sélida identidad
vocacional y culminen su proceso de formacion de manera asertiva. No obstante,
como afirma Maguifia (2022), el contexto educativo peruano es diverso y difiere
en el tipo de gestion en cada una de las instituciones superiores. Por tal motivo,
es necesario conocer como se ha instaurado la formacion o carrera docente en
las instituciones superiores, ya sea escuelas, institutos o universidades,

alineadas al perfil del buen desempeiio docente.
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2.2.4 Laformacién docente en el sistema universitario peruano.

Para comprender el complejo contexto del sistema educativo superior, se
describe, a continuacion, las principales reformas o cambios normativos que han
surgido en la década de 1990 en adelante, asi como el ambito institucional
universitario peruano desde el 2014.
2.2.4.1 Marco normativo del sistema peruano.

A principios de la época de los 90, no existia un 6rgano regulador que

garantizara estandares de calidad, por ello, habia una diversidad de
universidades, por ejemplo, en Huancayo, Arequipa, Cajamarca, entre otras.
Luego de dos afios de la promulgacion de la Ley Universitaria N.° 30220, las
universidades publicas decidieron replantear y establecer criterios para el trabajo
académico para lograr la acreditacion establecida por Sinease (2016).
En 1960, se cred el Consejo Interuniversitario y, en 1969, mediante decreto N.°
17437, se promulgé la Ley Organica de la Universidad Peruana, la cual le
otorgaba a las universidades la responsabilidad de la educacion del pais, de
acuerdo a las necesidades nacionales.

Por otro lado, en 1983 se cred la Asamblea Nacional de Rectores (ANR),
quienes estaban encargados de estudiar y coordinar las actividades
universitarias de gestién publica y privada.

En general, todos los cambios normativos que se dieron en la década de
los 90 se caracterizaron por delegar al Consejo Nacional para la Autorizacion de
Funcionamiento de Universidades (Conafu) la mision de evaluar y otorgar el pase
a las universidades privadas para que puedan ser instituciones con fines de
lucro. Esto dio origen a diversas gestiones publicas y privadas (asociativas) y

universidades privadas (societarias). Ademas, facilito que un ciudadano que

82



deseaba y cumpla con los requisitos establecidos por Conafu pudiera crear y
gestionar una universidad privada.

En 1994, se elaboré un informe de diagnodstico y, a fines de 1995, se
informo que existian 374 instituciones de formacién docente y, de esta cantidad,
solo 38 eran universidades. Cabe resaltar que, sin importar el tipo de gestion de
las instituciones superiores, sean publicas o privadas, todas se alineaban a
diversos modos de organizacion, gobierno, desarrollo profesional docente y
financiamiento, etc. Las demas instituciones que brindaban formacion
magisterial eran escuelas o institutos superiores pedagoégicos especializados en
arte, teologia, educacion fisica, entre otros.

Mas de la mitad de las instituciones (52 %) son privadas, mientras que

s6lo pocos afos atras casi todas las IFMs [sic] eran estatales. Casi la

totalidad del mas de un centenar de instituciones fundadas en los dos

altimos afos son no estatales. (GRADE, 1996, p. 17)

En 2014, mediante Ley Universitaria N.° 30220, cuyo objetivo fue ordenar
el mercado de educacion universitaria publica, asociativa y societaria, se habilitd
la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (Sunedu)
como estamento anexo al Minedu. Con el fin de alcanzar altos estandares de
calidad en materia educativa, este organismo se comprometio a regular y brindé
un diagndstico situacional del sistema universitario peruano que incluia
diferentes indicadores de calidad.

Luego se plante6 la Politica de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior Universitaria (PAC) con el Decreto Supremo N.° 016-2015-
MINEDU y se estableciéo como el Unico documento que orienta el proceso hasta
2021. Es asi que, en el pais, el Minedu es el o6rgano principal y oficial del

Gobierno Nacional, cuyo fin es articular y evaluarlas politicas para asegurar la
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calidad educativa en concordancia con la politica general del Estado: N.° 093-
2021-MINEDU marzo 2021. En tal sentido, el Estado es el érgano formal de
preservar que el servicio publico que brinde, asegure la educacion superior
universitaria de calidad de los estudiantes (Sunedu, 2018).

Se publicé el | Informe bienal en el afio 2018, en el cual se ofrecié un
ranking universitario organizado y detallado basado en la escritura académica y
publicacion de investigaciones en revistas indexadas.

En el Il Informe bienal, publicado en el 2020, el enfoque tematico buscaba
redefinir y reorientar la practica educativa universitaria. Por eso, se afirmé que,
en los ultimos 10 anos, “este proceso se caracterizd por un crecimiento elevado
de la matricula en las instituciones de gestion privada societaria y en aquellas
con sede en Lima Metropolitana y Callao” (Sunedu, 2020, p. 17). Ademas, se
registré una baja selectividad en universidades privadas, donde por cada ingreso
se realizaban 1,3 postulaciones, mientras que en las universidades publicas se
dio una alta selectividad, porque de cada ingreso, se realizaban 5,1
postulaciones.

Otro aporte relevante de este informe fue que, en Lima Metropolitana y
Callao, existe un aumento anual promedio de 7,6 %, que es alto; seguido por la
region de la costa con un 5,6 %; la sierra con un 5,6 %, y, por ultimo, la selva con
4,6 % (Sunedu, 2020).

Asimismo, este informe destaco, en relacion con la matricula universitaria
nacional en pregrado durante el 2020, que los jévenes eligen diversas carreras,
pero solo el 4,3 % corresponde a estudiantes matriculados en la carrera

magisterial, de los cuales 5,95 % son mujeres 'y 2,7 %, hombres (Minedu, 2020).
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En febrero de 2020, por medio de la resolucién del Minedu N.° 092-2020
se reforzaron los institutos pedagoégicos superiores. Este plan estuvo enfocado
en colaborar con la implementacion al Modelo de Servicio Educativo para las
EESP y Plan Estratégico Sectorial Multianual (PSEM) 2016-2021.

Del mismo modo, para regular la creacion y licenciamiento de Institutos y
Escuelas de Educacion Superior de ambos tipos de gestién, se creé la Ley N.°
30512, para el desarrollo de la carrera docente de los Institutos o Escuelas
Pedagdgicas Superiores. En 2021, el lll Informe bienal mostro las consecuencias
de la pandemia y la oferta universitaria, luego del término del licenciamiento
institucional, asi como las continuas inequidades universitarias. Cabe resaltar
que, segun la Ley Universitaria, los maestros universitarios experimentaron
mejoras promovidas por la Sunedu.

Otro dato interesante es que, en el Perl, segun el sistema Siges,
informacion del 29 de julio de 2022, existen ciento noventa y un instituciones de
formacion docente (IFID), entre publicos y privados en todo el Peru. De ellos,
104 son publicos y 87 privados. Existen en Lima Metropolitana 32 instituciones
de formacion inicial docente activas, de las cuales solo 3 son publicas y las
demas (29) son privadas. Solo existen 3 instituciones licenciadas, de las cuales
son 2 instituciones publicas y una privada. A pesar de ello, los institutos de
educacién superior pedagdgica (IESP) publicos son la Unica oferta educativa de
Educacion Superior Pedagogica y, ademas, estan mas distribuidos en provincias
a diferencia de los privados que estan en la capital o capitales de regiones, pero
no cuentan con licenciamiento.

Por la oferta y la demanda, el modelo curricular del Minedu plantea un

nuevo curriculo para los futuros docentes de las escuelas de educacion
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superiores pedagodgicas (EESP) que concuerde con las necesidades y retos del
pais. Asimismo, el perfil de egreso en las escuelas debe cumplir con las
exigencias del estudiante en su contexto, como la organizacién curricular, los
enfoques curriculares, entre otros. Es necesario rescatar que existen pautas
precisas y académicas regidas, segun la norma vigente. Ademas, el Minedu
exige que las escuelas evalien a los postulantes con pruebas escritas y una
evaluacion situacional que estén alineadas al desarrollo de competencias que
todo docente en formacién debera desempefiar.

Respecto a las universidades, en el Perd, existen 95 instituciones de
educacion superior, mas de 1.3 millones de jovenes realizan sus estudios
académicos, de las cuales, 348 032 son publicas y 675 359 privadas. Ademas,
de estas 95 universidades, solo 58 poseen grados en educacion, segun la
informacion registrada (Sunedu, 2022).
2.2.4.2 La Sunedu y los estandares de calidad: condiciones basicas de

calidad (CBC).

Con el afan de regular y mejorar los desempefios de las instituciones
superiores, la Sunedu, como 6rgano regulador, instauré las condiciones basicas
de calidad (CBC) para asegurar el perfil de cada profesional egresado. Estas
corresponden a sistemas articulados desde el area académica, administrativa y
de servicios que deben garantizar una educacién superior de calidad. Las CBC
cuentan con 12 factores y 34 estandares, y son evaluados por la
superintendencia para certificar su cumplimiento en la formacion profesional de
calidad. Las CBC son la suma de estandares minimos con los que toda

institucion educativa superior debe promover una eficiente operacion,
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funcionamiento y evaluacién del nivel en que estos parametros se encuentran.
Asimismo, constituyen una forma de regulacion y proteccion estudiantil.

Estas se mencionan a continuacion: condicién I: objetivos, grados, titulos
y planes de estudios; condicién Il: oferta educativa con los fines propuestos;
condicion |l infraestructura y equipamiento; condicion 1V: lineas de
investigacion; condicion V: docentes calificados; condicion VI: servicios
educacionales basicos; condicion VII: mecanismos de mediacion e insercion
laboral; y condicién VIIIl: CBC Complementaria: transparencia universitaria
(Sunedu, 2020). Estas son evaluadas cada cinco o seis afios por la Sunedu para
verificar que las instituciones se alinean con la formacién profesional de calidad
de los jovenes universitarios. Esta verificacion se orienta a sistemas articulados
desde el area académica, administrativa y de servicios que deben garantizar una
educacion superior de calidad.
2.2.4.3 La carreradocente en las escuelas superiores.

En el pais, se necesita asegurar una formacion docente competente para
gue los futuros maestros construyan su identidad vocacional y dominen su
disciplina, asi como su practica investigativa con un sentido critico y solidario.
Cabe resaltar que cada dia los docentes formadores y los estudiantes necesitan
reinventarse ante los desafios y contextos tan cambiantes; por ello, es necesario
dotarlos de experiencias, valores, habilidades y conocimientos desde las
practicas pre o profesionales para ser agentes de cambio y ser participes de
mejoras reales y concretas.

Como afirma Revilla et al. (2022), la practica de la docencia se realiza en
la practica misma, porque combina enfoques, pedagogias, didacticas y la

interactividad para forjar al docente idoneo. Sin embargo, algunos estudiantes
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recién descubren su verdadera vocacion en los primeros afios de estudios,
porque existen alumnos que eligen esta carrera como ultima opcién o porque no
lograron ingresar a otras facultades en primera instancia. Ademas, la gran
demanda de docentes capacitados en las diferentes areas o profesiones ha
impulsado la creacion de instituciones de formacion docente en el pais.

La consecuencia fue la formacion de educadoras y educadores

generalmente bajo un formato cientificista y descontextualizado, en el que

lo cientifico adquirio una valoracién excesiva como unico conocimiento
valido comprobado y verificado mediante los sentidos; a lo anterior se
afadio el problema de la falta de vocacién profesional de quienes acceden

las facultades de Educacion (Pérez y Vilcatoma, 2022, p. 12).

En Lima Metropolitana, existen 519 442 estudiantes matriculados en
pregrado en las diferentes carreras (2021-Il), de los cuales 252 135 son hombres
y 267 307 mujeres. La mayoria son jovenes entre 18 y 24 afios. De esos 519 442
estudiantes, 443 185 estudian en gestion privada y 76 257 en publica (Sistema
de Informacion Universitaria [SIU], 2022).

Actualmente, existen 47 013 estudiantes de educacion a nivel nacional de
95 universidades licenciadas hasta el mes de junio de 2022, segun el reporte del
SIU. Por ello, es relevante que la formacion docente se centre en una progresion
de experiencias y desempefios de campos supervisados, con docentes
mentores 0 asesores y un desarrollo profesional en el puesto de trabajo de forma
regular. Esto debe estar alineado a las actividades diarias de los docentes para
gue sea facil de integrarlas en la practica profesional.

Segun el informe de Cepal (2020) si bien la escasez y distribucion de
docentes calificados y experimentados a causa de las desigualdades ya se

observaba, la pandemia lo ha acrecentado aun mas, con diferencias marcadas

en los entornos urbanos y rurales y en las instituciones con estudiantes de bajos
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recursos socioecondémicos. Asi, pues, en los contextos donde se requieren
maestros mas experimentados, suelen a veces ser atendidos por docentes sin
experiencia, auxiliares y/o voluntarios. Por ello, es necesario contar con una
diversidad de expertos y actores relacionados con la formacion inicial del
profesorado como investigadores, autoridades publicas, entre otros, para crear
espacios de intercambios de buenas practicas docentes o debates.

Debe existir un hilo conductor entre la ensefianza superior, la profesion
docente y las nuevas configuraciones institucionales para el logro de objetivos a
corto plazo en la capacitacion profesional continua. Como afirma la Unesco
(2022), la profesion docente no culmina en el campo profesional, prosigue en el
entorno publico y en la vida en comunidad. Asimismo, es necesario ampliar el
margen de accion para que los maestros se involucren, debatan y participen en
politicas publicas.

En el dltimo informe sobre un nuevo contrato social para la educacion,
entre los principios rectores para el didlogo y la accién, con vista a 2050, la
Unesco (2022) propone 4 principios relevantes relacionados con el trabajo
transformador de los docentes para el cambio en educacion. Este debe
inspirarse en la colaboracion y el trabajo en equipo, la produccion de
conocimientos, la reflexion y la investigacion, la autonomia, la libertad y la
participacion en el debate publico y el dialogo educativo.

Las universidades, institutos y escuelas de formacion se encuentran con
el gran desafio de lograr espacios de colaboracion, indagacion y de investigacion
para la renovacion y el cambio que el Peru necesita en el marco educativo. A

pesar de que los estudios confirman que la calidad de la educacion es el pilar
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mas relevante del desempefio estudiantii en las diferentes instituciones
escolares o superiores, la carrera magisterial es poco reconocida y valorada.

Por ello, las universidades y escuelas superiores deberian introducir
cambios en la malla curricular, dialogar entre ellas para realizar un trabajo
conjunto, y adoptar un enfoque de aprendizaje por competencias y colaborativo
orientado a la indagacion e investigacion. Camargo et al. (2022) afirman que la
profesibn docente implica un saber actuar reflexivo, con inteligencia y
profesionalismo ante los nuevos escenarios educativos.

En el mismo sentido, el desarrollo pedagdgico en las diferentes
instituciones o tipo de gestion requiere una transformacion. La carrera magisterial
debe propiciar espacios y tiempos de formacion continua con la meta de redefinir
la ruta hacia una pedagogia holistica y humanistica con planteamientos claros y
enfoques criticos. Ademas, es necesario replantear el perfil de egreso de los
futuros docentes, mediante una revisibn profunda y planificada de las
competencias, evidencias, planes, guias docentes, materias, entre otras
practicas.

Las pedagogias de la solidaridad y la colaboracién no son menos cruciales
en la ensefianza superior que para los nifios y los adolescentes y, de hecho,
adquieran una relevancia aun mayor para las nuevas generaciones de
profesionales, lideres e investigadores que las universidades pretenden formar.
2.2.4.4 Los docentes eficaces en el centro del problemay de la solucion.

La vocacién docente debe abarcar la formacion en el saber y como
aplicarlo, y ademas en la formacion del ser como persona unica y debe hacer

mas que ensefiar (Dubois, 1993). Esta vision del maestro implica ser mediador
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y facilitador del aprendizaje, estar comprometido con su quehacer educativo, y
tener una actitud positiva y altas expectativas por su profesion.

No obstante, existe poca valoracion de la profesion docente por parte del
Estado, a pesar del esforzado trabajo que se realiza. Incluso, se desvaloriza la
educacion a distancia, pese al esfuerzo que demuestran los maestros para que
los estudiantes aprovechen esta opcidbn y mantengan el vinculo con la
continuidad escolar. En esta coyuntura de crisis social, econdémica y politica, se
debe revalorar la profesién docente como gestor de cambio en la sociedad. Si se
logra tener estudiantes comprometidos con la docencia, estos seran los
protagonistas de grandes cambios en su escuela. Esto es importante porque la
realidad actual demanda que el maestro se apasione por su materia, sea
facilitador, curador de contenidos, asi como experto en aprender.

Sin embargo, existen diversas dificultades para que los docentes sigan
capacitdndose y pueden integrar los medios y tecnologias a su quehacer
educativo. Algunos trabajan en escuelas o instituciones superiores, donde los
horarios no les permiten asistir a cursos o capacitaciones. El principal desafio
gue deben enfrentar es reconocer e incorporar nuevos aprendizajes, diferentes
formas de participacion, que sus estudiantes descubran y experimentan como
potencial horizonte de desarrollo (Valdivia-Barrios et al., 2018).

Asimismo, los maestros se encuentran inseguros por la presion, por la
sospecha de cierre de instituciones, los despidos, las reducciones de sueldos,
etc. A pesar de que presentan diferentes dificultades, como angustia, estrés por
la situacion que viven dia a dia, ellos son parte de la solucién al ser lideres del
cambio social y cultural y a la vez comprometerse a tomar decisiones

responsables y trabajar para mejorar la educacion del pais, que tanto se
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necesita. Indagar sobre cuan eficaces son los docentes en su trabajo diario
permitira extraer oportunidades de mejora formativa en el futuro.

A continuacion, se abordara la definicidén de los principales conceptos que
abarca esta investigacion.
2.3 Definicién de términos

e Alfabetizacion. Proceso continuo de enseflanza-aprendizaje.

e AMI. Habilidad y conocimiento sobre como operan los medios y la
interpretacion de sus mensajes criticamente.

e Competencia mediatica. Combinacién de capacidades que uno posee
para interactuar de forma critica y estética con contenidos, y a la vez ser
capaz de producir y diseminar mensajes propios. Este rol social requiere
un cambio de actitudes y de concepciones.

e Lenguaje. Sistema de signos y coédigos escritos como audiovisuales
compartidos por una comunidad de hablantes y que cargan
significaciones comunes que les permiten comunicarse.

e Tecnologia. Conocimiento y el uso practico de herramientas de
comunicacioén textual y audiovisual.

e Procesos de interaccién. Seleccidén, revision, autoevaluacion vy
valoracion critica de elementos cognitivos y emocionales en el intercambio
contextual mediatico.

e Estética. Modos de percibir, interpretar y valorar producciones textuales
y audiovisuales.

e Procesos de produccion y difusion. Destreza para construir, elegir y
diseminar mensajes.

e Ideologia. Posicién, orientacion o lectura que adopta un texto.
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Autoeficacia. Interpretacidbn que realiza la persona sobre su propia
potencialidad (habilidades y destrezas).

Autoeficacia académica. Valoracién percibida que posee la persona
para lograr desempefios especificos en el ambito académico. Es la
interaccién social y su repercusion en las esferas académicas.
Expectativa de la situacion. Creencias instauradas por eventos del
entorno.

Expectativa de resultados. Percepciones personales sobre la
persistencia, accion, esfuerzo constante, estados emocionales y patrones
de pensamiento que produciran determinados resultados personales en
el tiempo.

Expectativa de autoeficacia percibida. autopercepciones que una
persona posee respecto a sus desempefios para lograr desafios.
Expectativas personales. Creencias de los seres humanos de poseer
ciertas habilidades o competencias que produciran desempefios o
resultados.

Estudiantes de educacién. personas entre 17 y 30 afios, que realizan
estudios de forma regular en la carrera de educacion en una escuela de
formacién superior o universidad publica o privada.

Competencias transmedia (transmedia skills). Capacidades
orientadas a la interaccion, produccion y consumo de medios digitales.
Educomunicacion: Nueva forma de educar en la era de la informacion,
en un ambiente participativo y colaborativo que posibilita la formacion

integral de los sujetos.
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2.4 Hipétesis

A continuacion, se muestran las hipotesis de este trabajo.
2.4.1 Hipotesis general.

Existe una relacion significativa entre la competencia mediatica y la
autoeficacia académica de un grupo de estudiantes de educacién de Lima
Metropolitana.

2.4.2 Hipotesis especificas.

H1: Existe una relacion significativa entre las dimensiones de autoeficacia
académica y la dimension lenguaje de competencia mediatica de un
grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

H2: Existe una relacion significativa entre las dimensiones de autoeficacia
académicay la dimensidn tecnologia de competencia mediatica de un
grupo de estudiantes de educacién de Lima Metropolitana.

H3: Existe una relacion significativa entre las dimensiones de autoeficacia
académica y la dimension procesos de interaccion de competencia
mediatica de un grupo de estudiantes de educaciéon de Lima
Metropolitana.

H4: Existe una relacion significativa entre las dimensiones de autoeficacia
académica y la dimension procesos de produccién y difusiébn de
competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educaciéon de
Lima Metropolitana.

H5: Existe una relacion significativa entre las dimensiones de autoeficacia
académica y la dimension ideologia y valores de competencia
mediatica de un grupo de estudiantes de educaciéon de Lima

Metropolitana.
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H6: Existe una relacion significativa entre las dimensiones de autoeficacia
académica y la dimensidn estética de competencia mediatica de un

grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.
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CAPITULO lll: METODO

En este capitulo se expone la propuesta metodoldgica que se realiz6 para
el tratamiento de las variables competencia mediatica y autoeficacia académica.
3.1 Nivel, tipo y disefio de la investigacion

De acuerdo con los objetivos planteados y con el propdsito de proveer
evidencia empirica, asi como utilizar estrategias de indagacion, se realizo la
recoleccion e interpretacion de los datos cuantitativos.

Este trabajo fue de nivel descriptivo correlacional, porque  busco
recolectar informacién relevante de un suceso de actualidad (Sanchez y Reyes,
2015), y luego a los participantes se les aplicé dos instrumentos ya validados
sobre competencia mediatica y autoeficacia académica.

Es relevante comentar que a partir de este analisis se puede generar o
proponer otras posibles correlacionales y relaciones entre las variables
analizadas para realizar diversos diagnésticos sobre el contexto planteado
(Martinez, 2007). Ademds, se buscO identificar el grado de correlacion
estadistica que puede existir entre variables de estudio en un entorno
determinado, asi como analizar el nivel de asociacion entre variables (Sanchez
etal., 2018).

En las investigaciones de disefo correlacional, el investigador no asigna
a los sujetos a una condicion ni se manipula ninguna variable. Solo describe
ciertas caracteristicas. Su relevancia se encuentra en la utilizacion de estos
estudios para establecer relaciones entre variables, con la posibilidad de una

causalidad (Sanchez et al., 2015).
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Por ello, el disefio correlacional establecio la relacidon entre las variables.

El diagrama correlacional seria el siguiente:

Figura 3
Diagrama correlacional

/ Ox
M r
Oy
Nota. Elaboracion a partir de Hernandez-Sampieri et al. (2018).

En donde:

M es la muestra de un grupo de estudiantes de educacién de Lima
Metropolitana.

Ox es la medicion de la variable competencia mediatica.

r es el coeficiente de correlacion entre las dos variables cuantitativas.

Oy es la medicion de la variable autoeficacia académica.

Ademas, este estudio cuantitativo mostré correspondencia con la
investigacion de tipo sustantiva descriptiva, porque, al buscar la veracidad, se
encamina hacia la indagacion pura (Sanchez y Reyes, 2015). Este trabajo se
caracteriza por describir la realidad mediante la pesquisa de fundamentos para
gestionar una teoria cientifica.

Asimismo, este estudio tiene un disefio no experimental, porque las
variables no fueron manipuladas de forma deliberadas; es decir, se buscé medir
y analizar variables en su entorno natural (Hernandez-Sampieri et al., 2018). Por
tipo de disefio, fue estructurado, porque se utilizd el Cuestionario de
Autopercepcion de Competencia Mediatica para docentes de formacion (CCM)

y la Escala de autoeficacia académica (ESAA), y ambos son instrumentos ya
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establecidos con preguntas cerradas, y poco margen de accion al entrevistado.

Mediante este trabajo, se logré la unidad y la integracion de datos, lo que
permiti6 una mejor comprension del tema de estudio, como los procesos no
implicitos, por ejemplo, las percepciones, creencias, interpretaciones, valores,
entre otros, que los sujetos otorgan a situaciones cotidianas (Martinez, 2007).

Cabe sefalar que este modelo permitié explorar y determinar lo que los
participantes tienen en comun de acuerdo con su experiencia mediatica y su
autoeficacia académica.

3.2 Participantes
3.2.1 Poblacion.

Como lo afirma Naupas et al. (2013), ese término se refiere al conjunto de
seres humanos; es decir, es el universo elegido para realizar una investigacion
estadistica. La poblacion, en este trabajo, estuvo definido por un grupo de
jévenes conformado por 919 estudiantes de educaciéon de dos escuelas de
formacion, una privada y otra publica, y dos universidades privadas limefas.

Los criterios de inclusion que se consideraron fueron que sean
estudiantes entre hombres y mujeres de universidades y escuelas superiores
publicas y privadas de Lima Metropolitana, y que realicen estudios de formacién
inicial o pregrado de educacion. Asimismo, se consideré que su edad promedio
oscile entre 17 y 35 afios, que estuvieran matriculados en el ciclo 2021-Il y que
hayan firmado el debido consentimiento y asentimiento informado.

Por lo tanto se excluyeron a los estudiantes de otras facultades, que sean
mayores de 40 afios, la no firma del consentimiento y del asentimiento informado,
la invalidacion de los instrumentos de evaluacion y el que no resolvieran ambos

instrumentos.
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La preparacion docente dura 5 afos, es decir 10 ciclos de estudios,
incluyendo la practica preprofesional. En los primeros ciclos, los estudiantes
llevan cursos de estudios generales, luego se preparan para elegir la
especialidad. En los ultimos ciclos, es decir 8.2, 9.° y 10., realizan préacticas
preprofesionales en distintas instituciones publicas o privadas, donde disefian,
facilitan y evaltan procesos de aprendizajes. Por ello, para esta investigacion,
se organiz6 en dos grupos: en el primer, se incluyo a los jévenes del primer afio,
segundo y tercero, y, en el segundo, a los de cuarto y quinto.

Como lo afirman Naupas et al. (2013), “el primer paso para llevar a cabo
un buen muestreo es definir la poblacion o universo, que se representa en las
operaciones estadisticas con la letra mayuscula (N)” (p. 205).

Los estudiantes de educacion matriculados en el ciclo 2021-l1l de
universidades y escuelas superiores de Lima Metropolitana conformé la
poblacién. Luego, se gestionaron las coordinaciones con los directivos a su
cargo.

Tabla 6

Poblacién de la investigacion

Universidades y escuelas de formacion Estudiantes de educacion %

Escuela de formacion A 547 61.72
Escuela de formacion B 67 6.90
Universidad C 158 16.25
Universidad D 147 15.12
Total 919 100.00

Nota. Elaboracién a partir de la poblacion de la investigacion (2021-11).

En la Tabla 6, se observa que 919 estudiantes entre hombres y mujeres
entre los 17 y 35 afios, conforman la poblacion. Son estudiantes matriculados en

los diferentes ciclos de estudios.

99



3.2.2 Muestra.

La muestra debe ser representativa y reflejar con precision la unidad de
analisis; por ello, se definid a un grupo de estudiantes de educaciéon de Lima
Metropolitana, especificamente ubicados en Santiago de Surco, Jesus Maria,
Pueblo Libre, La Molina y San Isidro. Como confirma Naupas et al. (2013), para
realizar un buen muestreo, se debe priorizar informacion sobre la poblacion. En
tal sentido, este proceso ayudo a interpretar el fendbmeno estudiado con amplitud
y profundidad en sus diferentes perspectivas, de modo que refleje el problema
con veracidad. Por ello, también es importante establecer en el muestreo,
caracteristicas especificas de inclusion y exclusion. La muestra fue
probabilistica, porque requirié la seleccidén por las caracteristicas particulares y
el entorno del estudio, y no por criterios estadisticos de generalizacién
(Hernandez-Sampieri et al., 2018). Esto es relevante para el analisis cuantitativo,
porque las unidades de analisis necesitan una controlada eleccion y requieren
no tanta representatividad poblacional. Se utilizé el muestreo aleatorio y se
obtuvo mediante el calculo de nivel de confianza y error de estimacion, lo que
dio un total de 218 participantes.

Tabla 7

Muestra de la investigacion

Universidades y escuelas de formacion Estudiantes de Educacion %
Escuela de formacion A 73 23
Escuela de formacion B 45 23
Universidad C 50 21
Universidad D 50 33
Total 218 100

Nota. Elaboracion a partir de la muestra de investigacion (2022-11).
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En la Tabla 7, se aprecia la muestra representada por 73 y 45 estudiantes
de educacion de escuelas de formacion entre publicas y privadas, y 100

estudiantes de universidades privadas limefias.

Tabla 8

Género de la muestra de la investigacién

Universidades y escuelas de Afo Varones Mujeres Total %
formacion
Escuela de formacion A 10-5° 24.7 75.3
Escuela de formaciéon B 10-50 4.4 95.6
Universidad C 10-50 18.0 82.0
Universidad D 10-5° 12.0 88.0
Total 16.1 83.9 218 100

Nota. Elaboracién a partir del género de los estudiantes de Educacion (2021-I1).

En la Tabla 8, se expone que de los 218 estudiantes de educacién que
conformaron la muestra, 83.9 % son mujeres y 16.1 % varones.
3.3 Variables de investigacion
3.3.1 Competencia mediética.

Definicion conceptual. Actuacion pertinente y reflexiva para seleccionar
e interpretar contenidos audiovisuales, asi como conocer el proceso de
elaboracion de esas imagenes y mensajes, y ser capaz de producirlos (Moreno
et al., 2020).

Definicion operacional. Habilidad de comprender criticamente y crear

contenido mediatico (Mateus, 2020).
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Tabla 9

Dimensiones de la variable competencia mediatica

Dimensiones Indicadores items del cuestionario
CAM-EM
Lenguajes delos  Conocimiento de los cédigos, capacidad para i.1,i.2,i.3,i.4,i5

medios

Tecnologia de los
medios

Procesos de
interaccioén de los
medios

Procesos de
produccion y
difusion

de los medios

Ideologia 'y
valores de los
medios

Dimensién
estética de los
medios

utilizarlos y para analizar mensajes escritos y
audiovisuales desde la perspectiva del sentido y el
significado, de las estructuras narrativas y de las
categorias y géneros.

Conocimiento y capacidad de utilizacion de las
herramientas que hacen posible la comunicaciéon
escrita y audiovisual para entender coémo se
elaboran los mensajes. Comprension del papel que
desempenian las TIC en la sociedad.

Capacidad de valorar, seleccionar, revisar y
autoevaluar la propia dieta mediatica. Capacidad
de valorar criticamente los elementos cognitivos,
racionales, emocionales y contextuales que
intervienen en el intercambio de mensajes.

Conocimiento de las funciones y tareas de los
agentes de produccion, las fases de los procesos
de produccion y difusion y los coédigos de
regulacion. Capacidad para elaborar, seleccionar,
compartir y diseminar mensajes mediaticos.

Capacidad de lectura comprensiva y critica, de
analisis critico y actitud de seleccion de los
mensajes mediaticos, en cuanto representaciones
de la realidad.

Capacidad de analizar y de valorar los mensajes
audiovisuales desde el punto de vista de la
innovacion formal, tematica y la educacién del
sentido estético.

i1, ii.2, ii.3, ii.4, ii.5.

iii.1, iii.2, iii.3, iii.4, iii.5.

iv.1,iv.2,iv.3, iv.4,
iv.5.

v.1,v.2,v.3,v.4, v.5.

vi.1, vi.2, vi.3, vi.4,
vi.5.

Nota. Elaboracion a partir de Mateus (2019c).

En la Tabla 9, se aprecian las diversas dimensiones, indicadores, asi como
cada uno de los items del CCM.
3.3.2 Autoeficacia académica.
Definicion conceptual. Percepciéon que tiene la persona sobre su
suficiencia o capacidad relacionada a aspectos motivaciones y desempefio
académico (Alegre, 2014).
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Definicion operacional. Percepcion vinculada a las habilidades de un
individuo para lograr resultados exitosos frente a los desafios académicos
(Robles, 2018).

Tabla 10

Dimensiones de la variable autoeficacia académica

Dimensiones items de la Escala de Autoeficacia Académica
Expectativa de la situacion 1.2, 1.5, 1.11, 1,12, 1.13, 1.18, 1.23, 1.27.

Expectativa de resultados 1.1, 11.6, 1.7, 11.8, 11.19, 11.20, 11.24, 11.25, 11.26, 11.28.
Expectativa de autoeficacia percibida 1.3, 1.4, 111.9, 111.10, 111.14, 111.15, 11.16, 111.17, 111.21, 11l.22.
Autoeficacia académica general (Expectativa de la situacion) + (Expectativa de

resultados) + (Expectativa de autoeficacia percibida)

Nota. Elaboracion a partir de Robles (2018).

En la Tabla 10, se muestran las dimensiones, asi como cada item de la
ESAA.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La indagacion cientifica propone diversos instrumentos que miden
diferentes tipos de variables y combinan técnicas de recopilacion de datos
(Herndndez-Sampieri et al., 2018). Se aplico el CCM y la ESAA para realizar la
recoleccion de la informacion.

3.4.1 Instrumento |: Cuestionario de Autopercepcion sobre Competencia
Mediéatica para Docentes de Formacién CCM.

El CCM es producto del trabajo de Ferrés y Piscitelli (2012) y en este
instrumento, esta competencia es medible en sus dimensiones, sintetizadas: (i)
lenguajes, (ii) tecnologia, (iii) procesos de interaccidén, (iv) procesos de
produccion y difusion, (v) ideologia y valores, y (vi) dimensién estética. Cabe
resaltar que los autores afirmaron que estas dimensiones pueden ser medibles
y evaluadas de forma separada. Luego, este cuestionario fue reestructurado por

Mateus et al., 2019c.
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Tabla 11

Dimensiones e items del Cuestionario CCM

Dimensiones

ftems

Lenguajes de
los medios

Soy capaz de...

1.1 Analizar la connotacion de cualquier plano y &ngulo en una imagen.

1.2 Utilizar materiales didacticos procedentes de los medios explotando sus
propios codigos.

1.3 Elaborar una ribrica para evaluar un producto mediatico hecho por los
alumnos (ej. un blog o un video).

1.4 Producir un video a partir de fragmentos de otros videos.

1.5 Distinguir la informacion de la opinién en una naoticia periodistica.

Tecnologias
de los medios

Soy capaz de...

2.1 Explicar los efectos de los medios en las personas a partir de evidencia
cientifica.

2.2 Reconocer riesgos tecnologicos latentes del entorno digital (correos
fraudulentos, software malicioso, etc.).

2.3 Producir una plataforma web con distintos tipos de texto (audiovisuales,
hipertextuales, etc.).

2.4 Resolver sin ayuda de terceros los problemas técnicos de los medios que
utilizo.

2.5 Aprovechar diversas tecnologias de acuerdo con mis objetivos didacticos.

Procesos de
interaccién de
los medios

Soy capaz de ...

3.1 Explicar por qué consumo ciertos contenidos mediaticos, aunque sepa
gue no me educan.

3.2 Explicar el modelo de negocio de un medio de comunicacion.

3.3 Encontrar de manera eficiente la informacion que requiero en Internet.

3.4 Producir un texto (impreso o visual) de forma colaborativa utilizando
herramientas en linea.

3.5 Presentar una queja formal por algin contenido mediatico que considere
ofensivo ante las instancias correspondientes.

Estética de los
medios

Soy capaz de...

4.1 Reconocer una produccion audiovisual formalmente deficiente (por la
calidad de imagen, sonido o montaje).

4.2 Disefiar una presentacion multimedia con estdndares estéticos (armonia,
composicion, etc.).

4.3 Identificar encuadres incorrectos en una fotografia.

4.4 Reconocer influencias mutuas entre producciones culturales y otras
manifestaciones artisticas.

4.5 Producir determinadas emociones a partir de la elaboracion de un
contenido.

Ideologia y
valores de los
medios

Soy capaz de...

5.1 Explicar aspectos legales béasicos vigentes en mi pais relacionados con
los medios.

5.2 Advertir riesgos latentes en la red vinculados a la privacidad o la identidad
digital.

5.3 Reconocer los procesos de identificacion emaocional con personajes o
historias y sus efectos.

5.4 Contrastar la fiabilidad de la informacion que obtengo en medios
digitales.

5.5 Advertir estereotipos en una publicidad y explicar sus efectos a partir de
evidencia cientifica.
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Dimensiones items

Soy capaz de...

6.1 Definir qué es un medio de comunicacion publico y decir cuales existen
en el pais.

6.2 Enumerar al menos ocho cargos responsables de elaborar una pelicula.

6.3 Advertir conflictos que se puedan crear entre los intereses de los
propietarios de un medio, los que lo financian y la informacién que emite.

6.4 Elaborar un guion audiovisual con estandares técnicos.

6.5 Soy capaz de disefiar un Entorno Personal de Aprendizaje (EPA) eficiente

y confiable.

Produccion y
discusién de
los medios

Nota. Elaboracién a partir de Mateus et al. (2019 c).

La Tabla 11 hace referencia a las dimensiones e items del CCM. Cabe
resaltar la mirada holistica que este instrumento considera en la evaluacion de
esta variable para promover la AMI en las aulas.
3.4.1.1 Ficha técnica del cuestionario CCM.

Uno de los instrumentos cuantitativos que se utilizé6 para evaluar la
alfabetizacion mediatica fue el CCM (Mateus y Hernandez, 2019), que fue
validado en Lima con una muestra de 501 maestros en formacion. Este
cuestionario cobra relevancia, debido a que recoge autopercepciones de
docentes en formacion, acerca de las habilidades y desempefios mediaticos
desde una perspectiva multidimensional. Este consta de 30 items y usa la escala
de Likert de 5 puntos organizada en niveles: (1) muy en desacuerdo; (2) en
desacuerdo; (3) indeciso; (4) de acuerdo, y (5) muy de acuerdo. Ademas, se
utilizé el software Stata 14 para validar los datos y alcanzar puntajes entre 30 y

150 puntos (Mateus et al., 2019).
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Tabla 12

Ficha técnica del Cuestionario de Autopercepcion de Competencia Mediatica

Cuestionario de Autopercepcion de Competencia Mediatica

Nombre: Cuestionario

Origen: Espafa

Autores: Mateus, J. C. y Hernandez, W.

Afo: 2019

Puntuacion: 1 punto por respuesta correcta

Aplicacion: Individual y colectiva

Tiempo de aplicacion Dos sesiones de 50 minutos cada una.

aproximado: Manual, cuadernillo, plantillas de correccion, cronémetro y
Material: Lapiz

Edad en la que se aplica: Estudiantes universitarios entre 17 y 22 afios.

Nota. Elaboracion a partir de Mateus y Hernandez (2019).

En la Tabla 12, se muestra la ficha técnica del CCM. Es preciso sefialar
gue se conto con la autorizacion del autor, Dr. Julio César Mateus Borea, para el
uso y la evaluacion del instrumento para efectos de la investigacion, asi como
para la publicacion de los resultados.
3.4.1.2 Validez y confiabilidad.

La validez es entendida como el grado de exactitud de la variable que el
instrumento desea medir (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Para la
validez se utiliz6 el Alpha de Cronbach, y se obtuvo 0,82 de resultado. Asimismo
se tested una correlaciéon de Pearson del puntaje entre cada item y su total
(Mateus, 2019). Respecto a la confiabilidad, no fue necesario realizar otros
procedimientos, porque esta fue lograda (0,81), es decir un nivel de confiabilidad

(mayor a .80) (Mateus, 2019).
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Tabla 13

Confiabilidad del Cuestionario de Autopercepcion de Competencia Mediética

Dimensiones Alfa de Cronbach NUmero de items
D1: Lenguaje 0.87 5
D2: Tecnologia 0.87 5
D3: Procesos de Interaccion 0.85 5
D4: Estética 0.88 5
D5: Ideologia y valores 0.90 5
D6: Procesos de produccion y difusion 0.86 5
Competencia Mediatica 0.97 30

Enla Tabla 13, se observa la existencia de una adecuada confiabilidad de
las variables y dimensiones del CCM con una confiabilidad de 0,97 %.

La validez de un prueba o test, como afirma Sampieri y Mendoza (2018),
consiste en que la teoria y la evidencia sustenten las interpretaciones de las
puntuaciones de los usos propuestos del instrumento aplicado. Las evidencias
en el proceso de respuesta verifican la consistencia entre lo que demanda el
instrumento a los participantes y las habilidades cognitivas que desarrollan, asi
como las evidencias en la estructura interna del constructo y la consistencia de
los items y/o las subescalas del test de contenido.

3.4.2 Instrumento II: Escala de Autoeficacia Académica ESAA
3.4.2.1 Ficha técnica

Se aplicd la ESAA para evaluar la autoeficacia académica. Cabe resaltar
gue, para este estudio se conto con la autorizacion del Dr. Herbert Robles Mori
para el uso y la publicacion de resultados que deriven de la aplicacion de la
escala.

Este instrumento cuenta con la siguiente ficha de escala:
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Tabla 14
Ficha técnica del instrumento ESAA

Instrumento Escala

Nombre: Escala de autoeficacia académica-ESAA
Origen: Pera

Autor: Herbert Robles

Afio: 2018

Validez y confiabilidad:
Alfa de Cronbach: Autoeficacia general (0.877), Expectativa de la

situacioén (0.831), Expectativa de persona (0.923), Expectativa de
resultado (0.812) y Expectativa de autoeficacia percibida (0.902);
validez factorial KMO (0,925) y Prueba de Bartlett (4026.934**),
segmentacion en dos factores.
Finalidad: Evaluar la autoeficacia académicas percibida por los estudiantes.
Consta de 28 items; Expectativa de la situacion (8 items),
Expectativa personal (10 items para expectativa de resultado y 10

Significacion:
items para Expectativa de autoeficacia percibida).
Forma de aplicacion: Consta de cinco alternativas de respuestas
Individual y colectiva
Tiempo de aplicacion: Aproximadamente 10 minutos
Sujetos: Estudiantes de pregrado
Edades: De 18 a 52 afios

Nota. Elaboracién a partir de Robles (2018).

Como se observa en la Tabla 14, la ESAA esta conformada por 28 items:
para expectativa de la situacion, se elaboraron 8 items; y para expectativa personal,
fueron 20 items. Se requiere de un tiempo de aplicacién de 10 minutos.

En cuanto a las normas de aplicacion, la Escala de Autoeficacia Académica
indica que es necesario contar con un ambiente amplio, con adecuada iluminacién
y condiciones acusticas Optimas para que el examinado no pueda dispersarse en
el desarrollo de la evaluacion. Ademas, el examinador debe explicar a los
participantes sobre las instrucciones para el llenado del protocolo de respuestas de
la escala y recalcar que solo se debe marcar una respuesta por item, como también

contestar los 28 items.
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3.4.2.2 Validez y confiabilidad.

Se presenta a continuacion la validez de contenido en la siguiente tabla:

Tabla 15

Validez de contenido para la Escala de autoeficacia académica (

Factores Numero de items V de Aiken
Expectativas de situacion 8 0.95
Expectativa personal: expectativa de resultados 10 0.96
Expectativa de autoeficacia a percibida 10 0.92

Nota. Elaboracién a partir de Robles (2018).

En la Tabla 15, se aprecian las dimensiones de la escala de autoeficacia
académica y los valores V de Aiken, donde existe un 0.95 para expectativa de la
situacion, 0.96 para expectativa de resultados, y 0.92 para expectativa de
autoeficacia percibida. Estos valores estan por arriba del valor critico (x=.80); por
lo tanto, confirma la validez de contenido. Se presenta a continuacion la
confiabilidad de la escala que mide la segunda variable hallada mediante el Alfa

de Cronbach y la correlacion item-total corregida (Robles, 2018).

Tabla 16
Confiabilidad de la Escala de Autoeficacia Académica
Variable Dimensiones Alfa de Cronbach
Expectativa de la situacién 0.73*
. Expectativa de resultados 0.58*
Autoeficacia
académica Expectativa de autoeficacia percibida 0.63*
Autoeficacia General 0.53*

Nota. Elaboracion a partir de Robles (2018).

En la Tabla 16, se muestra una confiabilidad adecuada en las variables y

las dimensiones del instrumento utilizado, la cual alcanza un 73 %. Cabe sefialar
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gue la confiabilidad de consistencia interna para la ESAA es de (N=340) (Robles,

2018).

Tabla 17

Confiabilidad de las dimensiones de la Escala de Autoeficacia Académica)

Dimensiones Alfa de Cronbach N de items
D1: Expectativa de la situacion 0.89 8
D2: Expectativa de resultados 0.93 10
D3: Expectativa de autoeficacia percibida 0.96 10
Autoeficacia general 0.91 28

En la Tabla 17, se confirma una acertada confiabilidad en las variables y
dimensiones trabajadas de 0.91 %: es decir, existe una consistencia interna y los
items estan correctamente elegidos para la comprensiéon de los participantes.
3.5 Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Para la interpretacion de la informacion recabada, se emplearon
diferentes estrategias, ademas de frecuencias simples y relativas: el analisis por
categorias o por puntajes en una escala y el empleo de estadigrafos de
correlacion, en funcion a las relaciones entre competencia mediatica y
autoeficacia académica. Asimismo, se recopild la informacién en Excel, que
luego se proces6 mediante el software estadistico SPSS. Se utiliz6 la media, la
desviacién estandar, la mediana, entre otros estadisticos descriptivos. Ademas,
se aplicé la prueba de Kolmogorov-Smirnov para examinar la disposicion de los
datos y realizar la seleccion del tipo de estadistico que se uso en la inferencia
estadistica.

Para realizar la constrastacion de hipotesis, se aplicé una prueba no
parameétrica (coeficiente de correlacion Ro de Spearman) y las Prueba U de

Mann Whitney para los datos complementarios.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Para determinar la relacién entre competencia mediatica y autoeficacia
académica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima, se aplicaron dos
instrumentos estandarizados y adaptados a la realidad peruana, para medir las
competencias mediaticas, se utiliz6 el CCM, de Mateus et al. (2019c); y para
evaluar la Autoeficacia Académica, la ESAA, de Robles (2018).

4.1 Resultados descriptivos

Tabla 18
Distribucién segun género
Género Total Porcentaje
Masculino 35 16.10%
Femenino 183 83.90%
Total 218 100.00%

En la Tabla 18, se aprecian los porcentajes y frecuencias segun el género
de los entrevistados. Se observa que la mas alta corresponde al género femenino
con 183 participantes (83.9 %) y la mas baja al género masculino con 35 (16.1%).

Tabla 19

Distribucién segun edad

Edad Total Porcentaje
17 a 20 afios 63 29.00%
21 a 25 afios 109 50.00%
26 a mas afnos 46 21.00%

Total 218 100.00%

En la Tabla 19, se pueden visualizar las frecuencias y porcentajes segun
la edad de los estudiantes. Se aprecia que el rango de edad mas alto (50%) es
para la edad de 21 a 25 afios y el mas bajo (21 %) para el rango de 26 afios a

mas.
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Respecto a los andlisis descriptivos de las variables investigadas, se tiene

lo siguiente

Tabla 20

Descriptivos de la variable competencia mediatica

M DE Minimo Maximo
COMPETENCIA MEDIATICA 3.82 0.68 1 5
Lenguaje 3.99 0.73 1 5
Tecnologia 3.86 0.77 1 5
Procesos de interaccion 3.95 0.77 1 5
Estética 3.95 0.73 1 5
Ideologia y valor 3.83 0.79 1 5
Procesos de produccion y difusién 3.81 0.79 1 5

Al analizar los estadisticos descriptivos de competencia mediatica de la
Tabla 20, se visualiza que las dimensiones que arrojaron cifras por debajo de la
puntuacion media de la escala (3.82) fueron las de procesos de produccion y
difusion (3.81). Aquellas medias mayores a la puntuacién media de la escala se
hallaron en lenguaje (3.99), tecnologia (3.86), procesos de interaccion (3.95),
ideologia y valor (3.83) y estética de los medios (3.95), en el continuo de

izquierda/derecha.

Tabla 21

Descriptivos de la variable autoeficacia académica

M DE Minimo Maximo
AUTOEFICACIA ACADEMICA 3.86 0.51 1 5
Expectativa de la situacién 3.32 0.85 1 5
Expectativa de resultados 4.13 0.74 1 5
Expectativa de autopercepcion 4.12 0.78 1 5
Autoeficacia personal 4.13 0.75 1 5

Al analizar los estadisticos descriptivos de autoeficacia académica en la
Tabla 21, se observa que la dimension que arrojo como promedio cifras por
debajo de la puntuacion media de la escala (3.86) fue la de expectativa de la
situacion (3.32), mientras aquellas mayores a la puntuacion media de la escala
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fueron expectativa de resultados (4.13), expectativa de autopercepcion (4.12) y
autoeficacia personal (4.13) en el continuo de izquierda/derecha. Los
instrumentos se midieron segun la escala de Likert. El instrumento resultd
confiable y valido, a partir de lo cual fue posible obtener puntajes fidedignos para
las variables con sus respectivas dimensiones.

Para realizar el analisis inferencial de contrastacion de hipétesis, se utilizé
la prueba de la normalidad y se aplicé el estadistico de Kolmogorov- Smirnov
(debido que la muestra es mayor a 50). Estos resultados se presentan a

continuacion.

Tabla 22
Prueba de Kolmogorov-Smirnov para competencia mediatica
n Z p
de Kolmogorov-Smirnov

Lenguaje 218 0.19** 0.000
Tecnologia 218 0.18** 0.000
Procesos de interaccién 218 0.18** 0.000
Estética 218 0.15** 0.000
Ideologia y Valor 218 0.18** 0.000
Procesos de Produccion y Difusion 218 0.11** 0.000

**p <.01

Se aprecia, en la Tabla 22, las puntuaciones para la variable competencia
mediatica. En lenguaje, se visualiza un puntaje de 0.19 (p <0.01); en tecnologia,
un puntaje de 0.18 (p =0.01); en la dimension procesos de interaccion, un puntaje
de 0.18 (p <0.01); en la dimension estética, un puntaje de 0.15 (p <0.01).
Asimismo, en la dimension ideologia y valor, se observa un puntaje de 0.18 (p
<0.01), y por ultimo, en procesos de produccion y difusion, un puntaje de 0.11 (p
<0.01). Estos resultados confirman que la variable competencia mediatica y sus
dimensiones no se aproximan a una distribucion normal, por lo que en el
contraste de hipotesis de relacion de variables se aplic6 una prueba no

parameétrica (coeficiente de correlacion Ro de Spearman).
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Tabla 23

Prueba de Kolmogorov - Smirvov para autoeficacia académica

n VA p
de Kolmogorov-Smirnov
Expectativa de la situacion 218 0.70 0.011
Expectativa de resultados 218 0.17** 0.000
Expectativa de autopercepcion 218 0.15** 0.000
Autoeficacia personal 218 0.16** 0.000

**p<0.1

En la Tabla 23, se observan los puntajes obtenidos de la variable
autoeficacia académica. En expectativa de la situacion, se aprecia un puntaje de
0.07 (p =0.01); en expectativa de resultados de 0.17 (p <0.01); en expectativa de
autopercepciéon, un puntaje de 0.15 (p <0.01), y por ultimo, en autoeficacia
personal, un puntaje de 0.16 (p <0.01).

Estos resultados confirman que la variable autoeficacia académica y sus
dimensiones no se aproximan a una distribuciéon normal, por lo que, en el
contraste de hipotesis de relacion de variables, se aplicO una prueba no
paramétrica (coeficiente de correlacién Ro de Spearman).

4.2 Resultados inferenciales
Relacion entre competencia mediatica y autoeficacia académica

La hipotesis general de este estudio fue la siguiente: existe relacion entre

la variable competencia mediatica y la variable autoeficacia académica de un

grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

Tabla 24
Correlacién entre la competencia mediatica y la autoeficacia académica de un grupo de
estudiantes de educacién de Lima Metropolitana

Competencia mediatica p
Autoeficacia académica I's
Correlacién de Spearman 0.44** 0.000
Tamafio de muestra 218

**p <.01
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Al proceder con el contraste de la hipotesis general, que formula la
existencia de una relacion estadistica entre competencia mediatica y
autoeficacia académica, se encontré una correlacion positiva media (rs = 0.44;
p <0.01) estadisticamente significativa entre ambas variables. Es decir, a
medida que se incrementan las puntuaciones en la variable competencia
mediatica se espera que se incrementen las puntuaciones en la variable
autoeficacia académica de un grupo de estudiantes de educacion. Con esto, se
confirma la hipétesis general.

HE1 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension lenguaje de competencia mediatica.

En la hipétesis especifica 1, se propuso: existe una relacion significativa
entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension lenguaje de
competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima
Metropolitana.

Tabla 25

Correlacién entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimensién lenguaje de

competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

Competencia mediatica p
Dimensiones de autoeficacia en la dimensién lenguaje
académica Is
Expectativa de la situacion 0.061 0.368
Expectativa de resultados 0.505** 0.000
Expectativa de autopercepcion 0.480** 0.000
Autoeficacia personal 0.501** 0.000

**p <.01

Al proceder con el contraste de esta hipétesis, que propone la existencia
de una relacion estadisticamente significativa entre las dimensiones de
autoeficacia académica y la dimension de lenguaje de competencia mediatica,
se encontré que no existe correlacion significativa entre lenguaje y expectativa

de la situacion (rs = 0,061; p > 0,05).
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Por otro lado, existe una correlacion estadisticamente significativa entre
la dimension lenguaje de competencia mediatica y expectativa de resultados (rs
= 0,505; p <0,01). Asimismo, se hallé6 una correlacion estadisticamente
significativa entre lenguaje de competencia mediatica y expectativa de
autopercepcion (rs = 0,480; p <0,01).

Finalmente, existe una correlacion estadisticamente significativa entre
lenguaje de competencia mediética y autoeficacia personal (rs = 0.501; p <0.01).
Es decir, a medida que se incrementan las puntuaciones en las dimensiones de
la variable autoeficacia académica se espera que se incrementen las
puntuaciones en la variable competencia mediatica en su dimension lenguaje, a
excepcion de la dimensién expectativa de la situacion (véase Tabla 25). Asi, se
valida la primera hipotesis especifica.

HE2 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension tecnologia de competencia mediética.

En la hipotesis especifica 2, se formuld: existe una relacion significativa
entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension tecnologia de
competencia mediatica de un grupo de estudiantes de Educacion de Lima

Metropolitana.

Tabla 26
Correlacién entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension tecnologia de

competencia mediatica de un grupo de estudiantes de Educacién de Lima Metropolitana

. . Competencia mediatica
Dimensiones de

autoeficacia académica enla dlmens:on tecnologia P

S
Expectativa de la situacién 0.075 0.272
Expectativa de resultados 0.500** 0.000
Expectativa de autopercepcion 0.475** 0.000
Autoeficacia personal 0.500** 0.000

**p <.01
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Al contrastar esta hipétesis, que propone la existencia de una relacién
estadisticamente significativa entre las dimensiones de autoeficacia académica
y la dimension de tecnologia de competencia mediatica, se encontré6 que no
existe correlacion significativa entre tecnologia de competencia mediatica y
expectativa de la situacion (rs = -0.075; p > 0.05).

Por otro lado, existe una correlacién estadisticamente significativa entre
tecnologia de competencia mediatica y expectativa de resultados (rs = 0.500; p
<0.01). Asimismo, se hallé una correlacion estadisticamente significativa entre
la dimension tecnologia de competencia mediatica y expectativa de
autopercepcion (rs = 0.475; p <0.01).

Finalmente, existe una correlacion estadisticamente significativa entre
tecnologia de competencia mediatica y autoeficacia personal (rs = 0.500; p
<0.01). Es decir que, a medida que se incrementan las puntuaciones en las
dimensiones de la variable autoeficacia académica, se espera que se
incrementen las puntuaciones en la variable competencia mediatica en su
dimension tecnologia, a excepcion de la dimension expectativa de la situacion
(véase Tabla 26). Con lo que se valida la segunda hipétesis especifica.

HE3 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimensién procesos de interaccién de competencia mediatica.

En la hipoétesis especifica 3, se propuso: existe una relacion significativa
entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension procesos de
interaccion de competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacién

de Lima Metropolitana.
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Tabla 27
Correlacién entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension procesos de
interaccion de competencia meditica de un grupo de estudiantes de educaciéon de Lima

Metropolitana.

Competencia mediatica en la p

Dimensiones de dimensién procesos de
autoeficacia académica interaccion
Is

Expectativa de la situacion 0.026 0.706

Expectativa de resultados 0.485** 0.00

Expectativa de autopercepcion 0.484** 0.000

Autoeficacia personal 0.495** 0.000
**p <.01

Al cotejar el contraste de esta hipotesis, que plantea la efectividad de una
relacion estadisticamente significativa entre las dimensiones de autoeficacia
académicay la dimension de procesos de interaccion de competencia mediatica,
se encontré que no existe correlacion significativa entre la dimension procesos
de integracion de competencia mediatica y expectativa de la situacion (rs = 0.026;
p > 0.05). Ademas se hall6 una correlacion estadisticamente significativa entre
la dimensién de procesos de interaccion de competencia mediatica y expectativa
de resultados (rs = 0,485; p <0,01). Asimismo, se encontr6 una correlacion
estadisticamente significativa entre la dimensidn procesos de interaccion de
competencia mediatica y expectativa de autopercepcion (rs = 0.484; p <0.01).

Finalmente, existe una correlacién estadisticamente significativa entre la
dimensién procesos de interaccion de competencia mediatica y autoeficacia
personal (rs = 0.495; p <0.01). Es decir, a medida que se incrementan las
puntuaciones en las dimensiones de la variable autoeficacia académica, se
espera que se incrementen las puntuaciones en la variable competencia
mediética en su dimension procesos de interaccion, a excepcion de la dimension
expectativa de la situacion (véase Tabla 27), con lo que se valida la tercera

hipétesis especifica.
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HE4 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension procesos de producciéon y difusion de competencia mediatica.
La hipétesis especifica 4 plante6 lo siguiente: existe una relacion
significativa entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension
procesos de produccién y difusién de competencia mediatica de un grupo de

estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

Tabla 28
Correlacién entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension procesos de
produccion y difusion de competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacion de

Lima Metropolitana.

Dimensiones de autoeficacia Competencia mediatica en la dimension p
académica procesos de produccion y difusion
Is
Expectativa de la situaciéon -0.125 0.066
Expectativa de resultados 0.342** 0.000
Expectativa de autopercepcion 0.327** 0.000
Autoeficacia personal 0.341** 0.000
**p <.01

Al ejecutar el contraste de dicha hipétesis, que propone la existencia de
una relacion estadisticamente significativa entre las dimensiones de autoeficacia
académica y la dimension de procesos de produccion y difusion de competencia
mediética, se encontrd que no existe correlacion significativa entre la dimension
procesos de produccion y difusion de competencia mediatica y expectativa de la
situacion (rs = -0.125; p > 0.05).

Por otro lado, existe una correlacién estadisticamente significativa entre
los procesos de produccion y difusion de competencia mediatica y expectativa
de resultados (rs = 0.342; p <0.01). Asimismo, se encontr6 una correlacion
estadisticamente significativa entre los procesos de producciéon y difusién de

competencia mediatica y expectativa de autopercepcion (rs = 0.327; p <0.01).
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Finalmente, existe una correlacion estadisticamente significativa entre los
procesos de produccion y difusion de competencia mediatica y autoeficacia
personal (rs = 0.341; p <0.01). Es decir, a medida que se incrementan las
puntuaciones en las dimensiones de la variable autoeficacia académica se
espera que se incrementen las puntuaciones en la variable competencia
mediatica en los procesos de produccion y difusion, a excepcion de la dimensién
expectativa de la situacion (véase Tabla 28), con lo que se valida la cuarta
hipétesis especifica.

HE5 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension ideologia y valores de competencia mediatica.

En la hipotesis especifica 5, se formuld: existe una relacion significativa
entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension ideologia y
valores de competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacion de
Lima Metropolitana.

Tabla 29

Correlacién entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension ideologia y valores

de competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

Dimensiones de Competencia mediética en p
autoeficacia académica la dimensioén ideologia y valores
Is
Expectativa de la situacion -0.041 0.543
Expectativa de resultados 0.392** 0.000
Expectativa de autopercepcion 0.387** 0.000
Autoeficacia personal 0.396** 0.000
**p <.01

Al llevar a la practica el contraste de esta hipétesis, que plantea la
existencia de una relacidon estadisticamente significativa entre las dimensiones
de autoeficacia académica y la dimension de ideologia y valores de competencia

mediética, se hall6 que no existe correlacion significativa entre la dimension
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ideologia y valores de competencia mediatica y expectativa de la situacion (rs =
-0.041; p > 0.05). Por otro lado, existe una correlacion estadisticamente
significativa entre ideologia y valores de competencia mediética y expectativa de
resultados (rs = 0.392; p <0.01). Asimismo, se encontré una correlacion
estadisticamente significativa entre la dimensién ideologia y valores de
competencia mediatica y expectativa de autopercepcion (rs = 0.387; p <0.01).

Finalmente, existe una correlacion estadisticamente significativa entre
ideologia y valores de competencia mediética y autoeficacia personal (rs = 0.396;
p <0.01). Es decir, a medida que se incrementan las puntuaciones en las
dimensiones de la variable autoeficacia académica se espera que se
incrementen las puntuaciones en la variable competencia mediatica en ideologia
y valores, a excepcion de la dimension expectativa de la situaciéon (véase Tabla
29), con lo que se valida la quinta hipétesis especifica.
HE6 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension estética de competencia mediatica.

En la hipotesis especifica 6 se formuld: existe una relacion significativa
entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension estética de
competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima

Metropolitana.

Tabla 30
Correlacién entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension estética de

competencia mediatica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

Dimensiones de Competencia mediatica en la p
autoeficacia académica dimension estética
I's
Expectativa de la situaciéon -0.086 0.206
Expectativa de resultados 0.466** 0.000
Expectativa de autopercepcion 0.461** 0.000
Autoeficacia personal 0.474** 0.000
**p <.01
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Al llevar a efecto el contraste de esta hipotesis, que formula la existencia
de una relacion estadisticamente significativa entre las dimensiones de
autoeficacia académica y la dimensién estética de competencia mediatica, se
encontré que no existe correlacidon significativa entre la dimension estética de
competencia mediatica y expectativa de la situacion (rs = -0.086; p > 0.05).

Por otro lado, existe una correlacién estadisticamente significativa entre
estética de competencia mediatica y expectativa de resultados (rs = 0.466; p
<0.01). Asimismo, se hallé una correlacion estadisticamente significativa entre la
dimensién estética de competencia mediatica y expectativa de autopercepcion
(rs =0.461; p <0.01).

Finalmente, existe una correlacion estadisticamente significativa entre
estética de competencia mediatica y autoeficacia personal (rs = 0.474; p <0.01).
Es decir, a medida que se incrementan las puntuaciones en las dimensiones de
la variable autoeficacia académica se espera que se incrementen las
puntuaciones en la variable competencia mediatica en su dimensién estética, a
excepcion de la dimension expectativa de la situacion (véase Tabla 30), con lo
gue se valida la sexta hipétesis especifica.

4.3 Resultados complementarios

Seguidamente, se presentan los resultados complementarios en funcion

de cada variable con género, tipo de institucién y gestion de la entidad donde

estudian un grupo de docentes en formacion de Lima Metropolitana.
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Tabla 31

Diferencias de puntajes promedios en competencia mediatica y sus dimensiones de un grupo de

estudiantes de educacién de Lima Metropolitana segun género con la Prueba U de Mann Whitney

Dimension Masculino (35) Femenino (183)

Media de Suma de Media de Suma de

rango rango rango rango

Competencia
Mediatica 106.90 3741.50 110.00 20129.50 3111.50 0.790
Lenguaje 107.79 3772.50 109.83 20098.50 3142.50 0.859
Tecnologia 112.17 3926.00 108.99 19945.00 3109.00 0.783
Procesos de
Interaccién 93.46 3271.00 112.57 20600.00 2641.00 0.097
Estética 105.43 3690.00 110.28 20181.00 3060.00 0.674
Ideologia y valor 109.57 3835.00 109.49 20036.00 3200.00 0.994
Procesos de
produccion y 11457  4010.00 10853  19861.00  3025.00  0.602

difusién

Con respecto a la variable competencia mediatica, la prueba resulté no

significativa (p > 0.05); es decir, no existe diferencias significativas en

competencia mediatica segun género.

En lo referente a las dimensiones de competencia mediatica, igualmente

la prueba resulté no significativa (p > 0.05); es decir, no existe diferencias en

competencia mediatica en lenguaje, tecnologia, procesos de interaccion,

estética, ideologia y valor, procesos de produccion y difusion de los medios

segun género (véase Tabla 31).
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Tabla 32

Diferencias de puntajes promedios en competencia mediética y sus dimensiones de un grupo

de estudiantes de educacién de Lima Metropolitana segun el tipo de entidad donde estudian

con la Prueba U de Mann Whitney

Escuela superior

Universidad (100)

(118)
Dimension Media Suma de Media de Suma de u p
de rango rango rango
rango
Competencia 11339  13430.00 10432  10432.00 5382.00  0.264
mediatica
Lenguaje 117.76 1389550  99.76 9975.50 492550  0.034*
Tecnologia 11543  13620.50 10251  10250.50 5200.50 0.129
Procesosde 1599, 1297050  109.01  10900.50 5850.50  0.914
Interaccion
Estética 11020  13004.00  108.67  10867.00 5817.00 0.857
Ideologiay 11220  13239.50  106.32  10631.50 5581.50 0.487
valores
Procesos de
producciény 11426 ~ 13483.00  103.88  10388.00 5338.00 0.224

difusién

*p <.05 es significativo

En referencia a la variable competencia mediatica, la prueba resulté no

significativa (p > 005); es decir, no existen diferencias significativas en

competencia mediatica segun el tipo de entidad donde estudian.

Por otro lado, en cuanto a la variable competencia mediatica y su

dimension lenguaje, la prueba resulté significativa (p < 0.05), donde los

estudiantes de escuela superior (M= 117.76) obtuvieron puntajes promedios mas

altos en comparacion con los estudiantes de universidad (M= 99.76).

En las otras dimensiones, no se obtuvieron estadisticas significativas

(véase Tabla 32).
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Tabla 33

Diferencias de puntajes promedios en competencia mediética y sus dimensiones de un grupo

de estudiantes de educacién de Lima Metropolitana segun la gestidon educativa de la entidad

donde estudian con la Prueba U de Mann Whitney

Publica (73) Privada (145)
Mediade Sumade Mediade Suma de
rango rango rango rango u p

Competencia mediatic 111.53  8141.50  108.48 1572950 514450 0.736
Lenguaje 11860  8650.00  104.92  15213.00  4620.00 0.127
Tecnologia 11111  8111.00 10859  15760.00 5175.00 0.788
Proceso de 10436 761850 112.09  16252.50  4917.50 0.389
Interaccion

Estética 108.61 792850  109.95  15942.50 522750 0.881
Ideologiay valores ~ 112.87  9225.00  107.90  15646.00 5061.00 0.594
Procesos de 11028 805050  109.11  15020.50 523550 0.896

produccion y difusion

Con respecto a la variable competencia mediatica y sus dimensiones, la

prueba resultd no significativa (p > 0.05); es decir, no existen diferencias

significativas en competencia mediatica segun la gestion educativa de la entidad

donde estudian un grupo de estudiantes de educacién en Lima Metropolitana

(véase Tabla 33).

Tabla 34

Diferencias de puntajes promedios en autoeficacia académica y sus dimensiones de un grupo

de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana segun género con la Prueba U de Mann

Whitney
Masculino 35) Femenino (183)
Mediade Sumade Mediade Suma de u p
rango rango rango rango
Autoeficacia 99.97 3499.00 111.32 20372.00 2859.00 0.329
Académica
Expectativa de la 102.63 3592.00 110.81 20279.00 2962.000 0.481
situacion
Expectativa de 108.24 3788.50 109.74 20082.50 3158.500 0.897
resultados
Expectativa de 103.34 3617.00 110.68 20254.00 2987.000 0.527
autopercepcion
Autoeficacia 105.80 3703.00 110.21 20168.00 3073.000 0.705
personal
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En referencia a la variable autoeficacia académica y sus dimensiones, la
prueba resultd no significativa (p > 0.05); es decir, no existen diferencias
significativas en autoeficacia académica de un grupo de estudiantes de

educacion de Lima Metropolitana segun género (véase Tabla 34).

Tabla 35
Diferencias de puntajes promedios en autoeficacia académica y sus dimensiones de un grupo
de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana segun el tipo de entidad donde estudian con

la Prueba U de Mann Whitney

Escuela (118) Universidad (100)

Media Suma de Media Suma
de rango de de u p

rango rango rango

Autoeficacia 12367 1459350 9278  9277.50  4227.50**  0.000

Académica
Expectativadela 11553 13043.00 10828  10828.00 5778.00  0.792
situacion
Expectativa de 12564 1482500 9046  9046.00 3996.00%  0.000
resultados

Expectativa de
autopercepcion
Autoeficacia
personal
**p <.01

125.06 14756.50 91.15 911450  4064.50** 0.000

125.69  14832.00 90.39 9039.00  3989.00**  0.000

En relacion a la variable autoeficacia académica (véase Tabla 35), la
prueba resultd significativa (p < 0.01); es decir, existen diferencias significativas
en autoeficacia académica segun el tipo de entidad donde estudian, donde los
estudiantes de escuela superior (M= 123.67) obtuvieron puntajes promedios mas
altos en comparacion con los estudiantes de universidad (M= 92.78). En cuanto
a la expectativa de la situacion, la prueba resulté no significativa (p > 0.05); es
decir, no existen diferencias significativas.

Por otro lado, respecto a la expectativa de resultados, la prueba resultd
significativa (p < 0.01); es decir, existen diferencias significativas en autoeficacia

académica en expectativa de resultados segun la entidad donde estudian, donde
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los estudiantes de escuela superior (M= 125.64) obtuvieron puntajes promedios
mas altos en comparacion con los estudiantes de universidad (M= 90.46).

Asimismo, en cuanto a la expectativa de autopercepcion, la prueba resulto
significativa (p < 0.01); es decir, existen diferencias significativas en autoeficacia
académica en expectativa de autopercepcion segun la entidad donde estudian,
donde los estudiantes de escuela superior (M= 125.06) obtuvieron puntajes
promedios mas altos en comparacion con los estudiantes de universidad (M=
91.15).

Finalmente, respecto a la autoeficacia personal, la prueba resultd
significativa (p < 0.01), segun el tipo de entidad donde realizan sus estudios,
donde los estudiantes de escuela superior (M= 125.69) obtuvieron puntajes
promedios mas altos en comparacion con los estudiantes de universidad (M=

90.39).

Tabla 36
Diferencias de puntajes promedios en autoeficacia académica y sus dimensiones de un grupo
de estudiantes de educacion de Lima metropolitana segun la gestion educativa de la entidad

donde estudian con la Prueba U de Mann Whitney

Publica (73) Privada (145)
Media Suma de Media Suma de
de rango de rango u p
rango rango
Autoeficacia 11818  8627.50 10513 1524350  4650.50 0.149
Académica
Expectativadela o) /o 760450  112.04 1624650  4923.50 0.401
situacion
Expectativa de 12158 887550  103.42 14995.50  441050*  0.044
resultados

Expectativa de

autopercepcion

Autoeficacia

personal
**p<.01

124.55 5092.50 101.92  14778.50 4193.50** 0.012

123.82 9038.50 102.29 1483250  4247.50** 0.017
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En alusion a la variable autoeficacia académica (véase Tabla 36), la
prueba resultd no significativa (p > 0,05); es decir, no existen diferencias
significativas en autoeficacia académica segun la gestion de la entidad donde se
instruyen los estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

En cuanto a la expectativa de la situacion, la prueba resulté no significativa
(p > 0.05); es decir, no existen diferencias significativas.

Por otro lado, en cuanto a la expectativa de resultados, la prueba resulto
significativa (p < 0,01) segun la gestion de la entidad donde realizan sus estudios,
donde los estudiantes de escuela superior (M= 121.58), obtuvieron puntajes
promedios mas altos en comparacion a los estudiantes de universidad
(M=103.42).

Asimismo, en cuanto a la expectativa de autopercepcion la prueba resultd
significativa (p < 0.01), segun la entidad donde se instruyen, donde los
estudiantes de escuela superior (M= 124.55) obtuvieron puntajes promedios mas
altos en comparacion con los estudiantes de universidad (M= 101.92).

Finalmente, respecto a la autoeficacia personal la prueba resultd
significativa (p < 0.01) segun la entidad donde se forman, donde los estudiantes
de escuela superior (M= 123.82) obtienen puntajes promedios mas altos en

comparacion a los estudiantes de universidad (M= 102.29).
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacién se expone la discusién respecto a los objetivos planteados
respecto a la relacion entre competencia mediatica y autoeficacia académica de
un grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.

Es preciso recordar que los estudiantes colaboradores de este trabajo
pertenecen a universidades y escuelas superiores, tanto publicas como privadas.
Ademas, se rescata que la autoeficacia se define como la autopercepcion
respecto a sus desempefios para lograr éxito en sus demandas académicas
(Robles, 2020). Estas creencias dependen de las expectativas de la situacion,
de resultados, de autoeficacia percibida y la autoeficacia general.

En el mismo sentido, se enfatiza que el término competencia mediatica es
la habilidad para identificar, evaluar y crear contenido critico y creativo en
entornos mediaticos. Como lo afirma Ferrés (2007), es la capacidad de
interpretar criticamente imagenes, contenidos y poder expresarse con correccion
en los medios. Asimismo, implica poner en practica diversas capacidades que
logren interactuar criticamente con mensajes mediaticos, y posibilitar a la vez, la
habilidad de crear y difundir contenidos propios. Por ello, esta competencia va
mas alla de lo digital y audiovisual, porque no solo aborda lo tecnolégico y digital,
sino que formula una serie de dimensiones holisticas que debe practicar un
ciudadano activo y comprometido en una sociedad multipantalla (Ortiz, 2008).
Ademas, esta competencia esta conformada por seis dimensiones genéricas,
holisticas y flexibles y que deben ser adaptadas a los diferentes contextos
educativos (Gonzales-Mifan et al., 2020).

Se presentan a continuacion el analisis de los hallazgos obtenidos.
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5.1 Relacién entre competencia mediatica y autoeficacia académica

En base a la hipotesis general, los resultados obtenidos (véase la Tabla
24) evidencian que si existe relacion significativa entre competencia mediatica y
autoeficacia académica de un grupo de estudiantes de educacion de Lima
Metropolitana.

Como afirman Mabhler et al. (2017), los futuros maestros deben sentirse
capaces y empoderados de lograr desempefios exitosos; por ello, es relevante
el concepto de autoeficacia en el entorno investigativo. Asimismo, estas
creencias por conocer, producir e investigar la dieta mediatica se relacionan
positivamente con el conocimiento del contenido pedagdgico.

En ese sentido, como lo refiere Almerich et al. (2015), esta relacion entre
competencia mediatica y autoeficacia académica implica una mejor comprension
de las relaciones entre las competencias informacionales, la actitud y las
creencias pedagogicas en los futuros docentes. Asimismo, a medida que se
incrementan las puntuaciones en la variable competencia mediatica, aumentan
las puntuaciones en la variable autoeficacia académica, como lo afirma Mateus
et al. (2019), en el estudio sobre autopercepcion, donde los resultados
demostraron una alta confianza de los futuros docentes hacia sus propias
habilidades y desempefios mediaticos (media=3.57, SD=0.60).

A la luz de las ultimas investigaciones, Burguefio et al. (2020) reafirman
la importancia del papel que la motivacién académica juega entre la meta con la
que los jévenes estudiantes abordan su formacién docente y sus creencias de
eficacia al final de su carrera, asi como la influencia de metas intrinsecas y

extrinsecas en su desempefio docente.
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Datos similares fueron propuestos por Delgado et al. (2019), quienes
confirman la influencia de la autoeficacia académica en el desemperio exitoso de
futuros maestros de niflez temprana y nifiez. De ese modo, los docentes en
formacidon que presentan mejores herramientas cognitivas y de estudio para
organizarse, pueden afrontar los retos académicos. Sin embargo, el que los
futuros docentes logren un desempefio eficaz depende de su nivel de
pensamiento como sentirse capaces de hacerlo y, por otro lado, juzgarse
capaces de lograrlo, es decir, utilizar sus habilidades personales para resolver
situaciones complejas (Prieto, 2007).

Esta mixtura comprende diversas habilidades, conocimientos, destrezas,
valores y actitudes, de manera que las autopercepciones de autoeficacia de los
jévenes se conviertan en una maquinaria cognitiva mediadora, entre sus saberes
y sus desempefios pedagdgicos.

Con respecto a las hipotesis especificas de este estudio, se encontraron
relaciones entre las dimensiones de autoeficacia académica y cada una de las
dimensiones de competencia mediatica.

5.2 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension lenguaje de competencia mediatica

En relacion a la hipétesis especifica 1, los resultados corroboran que si
existe relacion significativa entre las dimensiones de autoeficacia académica con
la dimension lenguaje de competencia mediatica de un grupo de estudiantes de
educacion de Lima Metropolitana (véase Tabla 25). Como lo afirma Mateus et al.
(2017), el lenguaje de los medios implica comprender distintos codigos que
constituyen un mensaje. Ademas, segun la literatura revisada, los estudiantes

gue obtienen elevadas puntuaciones en expectativa de resultados incrementan
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la confianza y la seguridad de lo que puedan lograr en el ambito académico,
amplian sus habilidades para expresarse a traves a diversos lenguajes, y utilizan
mejor los materiales did4cticos procedentes de la dieta mediatica y explotan sus
propios codigos.

Con respecto a la expectativa de autopercepcion como lo afirma Vite
(2021) en su estudio mediatico en estudiantes, el lenguaje de los medios se
incrementa cuando existen contenidos audiovisuales e imagenes; por ello, la
mayoria de ellos posee el convencimiento de realizar con éxito una ejecucion,
por lo que prefieren el Instagram o Facebook. Asimismo, los jovenes se muestran
y se sienten capaces de sus propias individualidades (autoeficacia personal)
para producir y expresarse por medio de la diversidad de lenguajes.

5.3 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimensién tecnologia de competencia mediatica

En referencia a la segunda hipétesis centrada en la relacion entre las
dimensiones de autoeficacia académica y la dimension tecnologia de
competencia mediatica, también se hall6 la existencia de una relacion
estadisticamente significativa.

Es necesario recordar que el impacto tecnoldgico y mediatico como tal, ha
penetrado directamente en el mundo de la educomunicacioén. Por tal motivo, en
estos afios, se han elevado los estudios sobre las competencias docentes bajo
la mirada de la autoeficacia.

Los resultados obtenidos en esta dimension, como refiere la Tabla 26, se
puede contrastar con lo que sefala Mateus et al., (2017), cuando afirma que la
tecnologia implica una actitud exploratoria y de aprendizaje permanente de

diversas y nuevas interfaces, a pesar de que el statu quo limita a las personas a
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tomar mayores riesgos. Por ello, es relevante cambiar ese paradigma, ya que la
tecnologia no solo es instrumental, requiere de insertarse en los entornos
digitales, asi como reflexionar de sus posibles efectos o riesgos.

La competencia mediatica tiene el reto de hacerse espacio en las agendas

educativas que trascienda la nocion de competencias digitales como un

repertorio de habilidades operativas vinculadas a tecnologias que sirven
mejorar la fuerza laboral, y se reconozca como un derecho para el

ejercicio de la ciudadania (Mateus et al., 2019, p. 299).

En otra investigacion realizada por Mateus et al. (2019) sobre estudios de
desempeiios mediaticos en futuros maestros, se afirma que el aprendizaje y el
uso de la tecnologia han ocasionado que no se priorice la profesionalizacion o
capacitacion y que se brinde poca relevancia al papel facilitador de los
aprendizajes. Asi las expectativas de autopercepcion en los estudiantes cobran
relevancia, porque al usar tecnologias logran mayor significancia en los
conocimientos adquiridos y mejoran sus actitudes y habitos de estudio. De ese
modo, mediante su autoeficacia personal logran potenciar los procesos de
autonomia y autogestion a través de estrategias cognitivas y de metacognicion
(Garcia-Valcarcel, 2017). Por ello, el uso de estrategias de reflexion en el uso de
tecnologias favorecera que analicen su manera de aprender y comprender qué
factores o recursos, cognitivos, volitivos o colaborativos son necesarios para
alcanzar los desempefios esperados.

5.4 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension procesos de interaccién de competencia mediatica

Respecto a la tercera hipotesis especifica del estudio, como refiere la

Tabla 27, centrada en la relacién entre las dimensiones de autoeficacia

académica y la dimension procesos de interaccion de competencia mediatica de
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un grupo de estudiantes de educacién de Lima Metropolitana, se hallaron

resultados similares respecto a la existencia de una relacion significativa.

Es relevante enfatizar, como afirma Ferrés et al., (2012), que los procesos
de interaccion se refieren a la habilidad de valorar y evaluar elementos que
intervienen en el intercambio mediético. Es asi que los estudiantes de educacién
se muestran (expectativas de resultados) capaces de utilizar una amplia gama
de medios sociales segun sus intereses y prioridades. De la misma forma, “la
competencia mas valorada: expectativa de autopercepcion, es la referida a los
procesos de interaccion incluyendo capacidades como la busqueda de datos o
informacion y la elaboracion de contenidos digitales” (Mateus, et al., 2019, p.
298). Por lo tanto, los docentes en formacion deben desarrollar la capacidad de
seleccionar y autoevaluar los contenidos que utilizan constantemente en su
guehacer personal y profesional.

Asimismo, es interesante resaltar que las creencias y certezas de poseer
capacidades necesarias para tener éxito (autoeficacia personal) ayuda a los
estudiantes de los ultimos ciclos a consumir contenidos mediaticos mas
relacionados con sus practicas preprofesionales, mientras que a los de ciclos
menos avanzados les permite enfocarse en sus aficiones, tiempo libre o
entretenimiento (Vite, 2021).

5.5 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension procesos de produccion y difusion de competencia
mediatica

En referencia a la cuarta hipotesis especifica, se hallé que existe relacion

significativa entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension
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procesos de produccion y difusion de competencia mediatica de un grupo de
estudiantes de educacion de Lima Metropolitana (véase Tabla 28).

Esta competencia esta referida a la habilidad de crear y seleccionar
contenido, asi como diseminarlos en una variedad de medios segun sus
requerimientos. Es necesario resaltar que para que los estudiantes se sientan
capaces de crear y compartir contenidos mediaticos, no depende de las
situaciones ambientales que los rodean, como el aspecto fisico, los materiales,
medios econdmicos ni el entorno familiar. A partir de los hallazgos de esta
hipétesis, se deduce que en el entorno educativo se constata como los jovenes
estudiantes con altas expectativas (autoeficacia personal) muestran un alto
compromiso académico y motivacion para utilizar diversas herramientas para
crear contenidos y compartirlos con sus pares (expectativas de resultados,
expectativa de autopercepcion). Asimismo, logran O6ptimos desempefios
colaborativos y son capaces de autorregular sus aprendizajes y gestionar
contenidos en diversas plataformas.

Por lo tanto, se debe destacar que los docentes de formacion pueden
ser capaces y competentes para involucrarse en el ecosistema mediatico,
producir y diseminar contenidos éticos, inclusivos en diferentes esferas y
estamentos.

5.6 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension ideologia y valores de competencia mediatica

En relacion a la quinta hipétesis especifica, se hallé que existe relacion
significativa entre las dimensiones de autoeficacia académica y la dimension
ideologia y valores de competencia mediatica de un grupo de estudiantes de

educaciéon de Lima Metropolitana (véase Tabla 29). Como afirma Mateus et al.
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(2017), esta destreza o habilidad para evaluar la fiabilidad de la informacién de
los contenidos mediaticos promueve comportamientos y estereotipos, no solo en
entornos mas aparentes, sino en aquellos donde las ideologias pasan
inadvertidas.

Los estudiantes autoeficaces deben lograr reconocer el sesgo, las
interpretaciones y las influencias de diversos grupos sociales, asi como los
valores morales o politicos que estan detras de la dieta mediatica (Frau-Meigs,
2007). Es necesario hacer hincapié en este aspecto, porque Gltimamente existen
contenidos discriminatorios con estereotipos que pasan desapercibidos por el
publico en general.

Ademas, Ferrés et al. (2012), ofrecen preguntas complejas sobre
ideologias y valores de los medios para que los estudiantes, al responderlas,
comprendan el ecosistema y sean conscientes de ello a través de su produccion
mediatica. Estas buenas practicas se desarrollan, actualmente, en diversas
escuelas y universidades donde la educacion mediatica se ha incluido en el
curriculo de la institucion educativa. Asimismo, como lo afirma Osuna-Acedo et
al. (2018), los estudiantes logran identificar a las organizaciones, directivos o
gestores responsables de las emisoras o canales de TV, radios, diarios o revistas
favoritas y comprenden el funcionamiento y la ideologia de las industrias
culturales mediaticas. El hecho de que exista tanta informacion y desinformacion
mediatica hace dificil que se discrimine la verdad y que se utilice exitosamente
en sus desafios académicos, si no existe un real convencimiento y sentido critico

por parte de los estudiantes.
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5.7 Relacion entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension estética de competencia mediatica

Segun la sexta hipoétesis especifica del estudio, se hall6 que existe
relacion significativa entre las dimensiones de autoeficacia académica y la
dimension estética de competencia mediatica de un grupo de estudiantes de
educaciéon de Lima Metropolitana (véase Tabla 30). De ese modo se afirma que
esta apreciacion se forma desde edades tempranas y requiere una sensibilidad
especial para identificar un contenido mediatico con ciertos estandares de
calidad. La funcién estética consiste en valorar los afectos y efectos de los
medios; por ello, “cuanto mas sofistiquemos nuestra competencia mediatica,
mayor serd nuestro grado de exigencia sobre la calidad estética de los
contenidos” (Mateus et al., 2017, p. 143). Es decir, a medida que se incrementan
las puntuaciones en la variable autoeficacia académica se espera se
incrementen las puntuaciones en la variable competencia mediatica en su
dimensién estética. Por eso, es imperativo capacitar a los docentes en formacion
en la gestion de la informacion, asi como en competencias comunicativas y de
colaboracién para que sean capaces de lograr advertir los posibles intereses de
los duefios o accionistas de los medios con la informacion que emiten. Es
necesario, ademas, apostar por el aprendizaje de competencias en el ambito
superior para formar personas y maestros con una identidad digital responsable
y critica. Como refiere Bandura (1997), esto ayudara a los estudiantes a manejar
cierto control respecto sus acciones, pensamientos, sentimientos y fomentara un
exitoso desempefio académico.

A continuacion, se presentan la discusion de resultados complementarios

obtenidos. Para ello, cada variable de la investigacién se analiz6 segun género,
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tipo de institucién y tipo de gestion de la entidad donde realizan sus estudios el
grupo de estudiantes de educacion de Lima Metropolitana.
5.8 Competencia mediaticay sus dimensiones segun género

Los hallazgos encontrados muestran que no hay diferencias significativas
entre competencia mediatica y sus dimensiones entre estudiantes varones y
mujeres (véase Tabla 31). Esto se valida con la investigacion de Mateus et al.
(2019) sobre desempefio mediatico en docentes de formacion, en donde
tampoco se registraron diferencias significativas de dicha competencia segun
género.

Datos similares se encontraron en Santibafiez et al. (2012), donde
detectaron que no se encuentran diferencias en competencia mediética entre
ambos sexos.

5.9 Competencia mediatica y sus dimensiones segun el tipo de institucion
donde estudian

Los hallazgos enfatizan que solo hay diferencias significativas entre
competencia mediatica y la dimension lenguaje de los medios (véase Tabla 32)
segun el tipo de institucidbn donde estudian. Los estudiantes de escuelas
superiores obtuvieron un mayor rango medio en la variable competencia
mediatica en lenguaje en comparacién a las universidades que obtuvieron un
rango menor.

Vite (2021), en su estudio sobre autopercepcion mediatica, afirma que
esta pandemia ha generado diversos cambios por la urgencia de adaptarse a la
coyuntura. Respecto al lenguaje de los medios, observa una diferencia notable
entre la forma que participan, hablan en clase o escriben contenidos en las redes

y la manera que lo realizan en su cotidianeidad; ademas de ello, son capaces de
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producir presentaciones impactantes con diversos recursos. Asimismo, refiere
qgue los estudiantes universitarios de forma cotidiana se dedican a registrar
imagenes, grabar videos, editar, producir contenidos, etc.; sin embargo, en sus
clases o estudios regulares se limitan a cumplir o realizar tareas o trabajos
académicos que sus profesores les solicitan. Los hallazgos muestran que los
estudiantes de escuelas superiores tienen mayor libertad de expresarse
mediante una diversidad de lenguajes.

Por ello, Osuna et al. (2018) afirman que la universidad debe adaptarse a
los nuevos paradigmas y repotenciar la produccién digital que conlleve un
cambio de habitos en la practica docente. Esto se debe dar en el disefio, en la
facilitacién y en la evaluacion de los procesos de aprendizajes, asi como generar
proyectos integrados entre los cursos para promover la creacion de evidencias
académicas que incorporen la produccién digital.

Por otro lado, no se aprecia diferencias significativas segun el lugar donde
estudian.
Sin embargo, Mateus et al. (2019) afirman que respecto al desempefio mediatico
de los docentes formados en institutos o escuelas superiores fueron mas
categoricos al responder sobre las razones para incorporar la educacion
mediética en su préactica profesional.
5.10 Competencia mediaticay sus dimensiones segun el tipo de gestidon de

la entidad donde estudian

Los hallazgos evidencian que no existen diferencias significativas entre los
puntajes promedios en competencia mediatica y sus dimensiones entre
estudiantes de educacion segun el tipo de gestion donde estudian (véase Tabla

33).
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Esto se corrobora con otro estudio que revela que no existe diferencias
significativas en competencia mediatica y sus dimensiones, segun gestion
publica y privada.

Actualmente, hay casi medio millébn de maestros en servicio y 50 mil

estudiantes de educacion. 63 % de los docentes peruanos han sido

formados en institutos y 36 % en universidades. Hasta hoy, no es posible

ofrecer un panorama homogéneo de la formacion docente en cuanto a

competencias educomunicativas, ya que existen muchas diferencias entre

las universidades publicas frente a las privadas y las de la capital frente a

las provincianas (Mateus et al., 2022, p. 4).

Por lo tanto, el desarrollo de competencias mediaticas en las mallas
curriculares debe constituir un plan politico y un derecho fundamental, tanto en
universidades y escuelas superiores de formacién, privadas como publicas, para
formar profesionales y ciudadanos criticos y creativos.

En tal sentido, Jologua (2019) realizé un interesante estudio, el cual
propone que lo mediatico es un potencial promotor de la gestidon publica si se
implementara de forma eficaz y continua. Por ello, la relevancia de integrar en
las mallas curriculares, diversas areas o cursos transversales desde los primeros
ciclos de la formacion docente.

5.11 Autoeficacia académica y sus dimensiones segun género

Los resultados encontrados demuestran que no existe diferencias
significativas entre los puntajes promedios en autoeficacia académica y sus
dimensiones entre estudiantes varones y mujeres (véase Tabla 34).

Datos similares se hallaron en una investigacion de estudiantes
universitarios, sobre el resultado del Andlisis de Varianza, la prueba ANOVA

(F=2.067 y p= 0.151) que mide la autoeficacia académica y confirma que no

existe diferencia estadistica ambos sexos (Veliz-Burgos et al., 2012).
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En otro estudio sobre género, autoeficacia y proyeccién profesional se
hallé que el 64.09 % de la muestra, posee una elevada percepcion de eficiencia
académica y el 28.68 % considera muy elevada su autopercepcion universitaria
(Morejon,2010). A pesar de ello, esto varia segun el tipo de gestion donde
estudian los docentes de formacion, como se vera a continuacion.

5.12 Autoeficacia académica y sus dimensiones segun el tipo de entidad

donde estudian

Como afirma Dominguez-Lara et al. (2018), la autoeficacia académica es
el conjunto de creencias que cada estudiante realiza sobre sus destrezas o
habilidades para afrontar diversas acciones: a mayor percepcion de autoeficacia,
mayores exigencias, aspiraciones y dedicacion. Los datos obtenidos mostraron
gue no existen diferencias significativas en autoeficacia académica segun el tipo
de entidad donde estudian. A pesar de esto, si existen diferencias significativas
en las dimensiones de expectativa de resultados, expectativa de autopercepcion
y autoeficacia personal, donde los estudiantes de escuelas superiores alcanzan
un mayor puntaje promedio (véase Tabla 35).

Es necesario también sefialar que no se puede perder de vista el perfil del
estudiante universitario latinoamericano, segun Parra (2021), quien recalca la
gran demanda de educacion superior no universitaria, ofrecidas por instituciones
orientadas a la formacion en areas técnicas y profesionales, como resultado de
cambios estructurales en el mercado ocupacional. Ademas, en los ultimos afios,
estudiantes de sectores méas desfavorecidos han tenido mayor oportunidades
para acceder a la educacion superior, a consecuencia de politicas ofrecidas por
gobiernos regionales, entre quienes se destacan, en promedio, la masiva

participacion de jovenes de los quintiles mas bajos de la poblacion (Parra, 2021).
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Los estudiantes de educacion que optan por estudios en escuelas superiores
estan sometidos a mayores demandas personales, familiares y académicas,
ademas de cargas o altas expectativas profesionales por parte de sus tutores,
padres o madres de familia. Estas condiciones provienen de los sectores mas
vulnerables, donde a veces los estudiantes deben trabajar, al mismo tiempo,
para solventar sus estudios. Segun Diaz y Morales (2021), alin en condiciones
vulnerables los adolescentes deciden valorar sus logros y se esfuerzan al
maximo para desarrollar su potencial; es decir, predominan altos valores en su
autoestima y bienestar, y esto refleja que se aceptan y aprecian sus cualidades.
Por lo tanto, la expectativa de resultados de aquellos estudiantes cobra mayor
valor y relevancia. Asi, por la exigencias personales y familiares, desarrollan sus
propios patrones gracias a la adaptacion y esfuerzo que ponen en sus retos
académicos.

Ademas, como sefiala Morejon (2010), estas valoraciones estudiantiles
muestran un menor rango en el perfil de egreso, pero admiten que es un conjunto
sélido y eficiente en la busqueda laboral y en la insercién profesional. Asimismo,
las creencias sobre su rendimiento determinara su desempefio y constancia; por
ello, la expectativa de autoeficacia puede disminuir o favorecer el actuar
psicosocial.

Por otro lado, la dimension expectativa de autopercepcion, en la que los
estudiantes de escuela superior obtienen un mejor puntaje promedio que los de
universidad, puede deberse a que, en las escuelas de formacion, tienen poca
poblacién y la comunicacion es mas horizontal, por lo que las expectativas de
autoeficacia ponen en juego las experiencias vicarias. Es mediante el

aprendizaje basado en la observacién, donde los estudiantes se convencen a si
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mismos que si otro compafero logra realizar un reto o desafio, él lo lograra
también si se dedica (Bandura, 1977). Por ello los logros mas eficaces son lo
gue se dan en situaciones concretas y funcionales.

Asimismo, los estudiantes de educacién de escuelas superiores en la
dimension autoeficacia personal obtienen mejor puntaje promedio que los
estudiantes de universidad, porque, como afirma Gozalo et al. (1999), es comun
encontrar maestros y compafieros de carpeta que utilizan técnicas de persuasion
individuales para influir sobre los desempefios de sus pares. Ademas, las
personas se sienten confiadas y seguras de realizar una tarea especifica con la
intencion de asegurar su éxito académico (Veliz-Burgos et al., 2012). De ese
modo, los estudiantes que poseen mayor motivacion académica y logran mejores
desempefios (autoeficacia personal) se sienten capaces de autorregular su
aprendizaje.

A su vez, esta autorregulacién constituye la activacion de procesos
efectivos y metacognitivos sobre su propio desempefio, comparada con la
percibida por los demas, lo que los motiva a seguir esforzandose y a reducir la
postergacion de las tareas o entregas académicas (Niazov et al., 2020).

En general, si los estudiantes reciben constantemente retroalimentacion
positiva, esta perdurard en el tiempo. Ademas, las expectativas de eficacia
personal son determinantes para afrontar un desafio, asi como la persistencia
ante situaciones desafiantes pero seguras. Esto confirma que las personas,
generalmente, optan por emprender retos en los cuales pueden lograr éxitos y

no intentaran aquellas acciones que creen que pueden fallar.
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5.13 Autoeficacia académica y sus dimensiones segun el tipo de gestion
de la entidad donde estudian.

Los resultados indican que no existen diferencias significativas en
autoeficacia académica segun el tipo de gestion de la entidad donde estudian los
alumnos de educacion (véase Tabla 36). Sin embargo, si existe diferencias
significativas en las dimensiones expectativa de resultados, expectativa de
autopercepcion y autoeficacia personal que obtuvieron el puntaje mas alto en el
rango promedio los estudiantes de instituciones o escuelas publicas. Cabe
resaltar que segun la Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la
Carrera N.° 30512, existen tipos de gestion institucional de IES y EES.

Ademas, como se encuentra en la literatura revisada, los estudiantes que
evidencian elevadas puntuaciones en la dimensién expectativa de resultado son
de escuelas superiores o universidades publicas. En un estudio con 172
estudiantes de universidades publicas, se halld correlacién entre autoeficacia y
autorregulacion académica, por ello estos jovenes autoeficaces estaran mas
autorregulados y empoderados académicamente (Burgos-Torre y Salas-Blas,
2020).

Todo lo contrario ocurre en las instituciones de gestion privada, como lo
afirma Gozalo et al. (1999), ya que plantea que es util reflexionar sobre la
motivacion y el comportamiento estudiantil, porque la autoeficacia podria estar
asociada a la expectativa de éxito, a las creencias que los estudiantes no estan
estimulados en su vocacion docente, debido a los bajos salarios que les esperan
cuando culminen sus estudios. Por ello, con estas autopercepciones, invertiran
menor esfuerzo para motivarse y esforzarse en concluir satisfactoriamente sus

estudios, puesto que perciben que este esfuerzo no sera efectivo. Por tanto y en
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consonancia con otros estudios realizados en universidades privadas limefias,
se reafirma que uno de cada cinco estudiantes posee baja autoeficacia y
desempefio académico, asi como agotamiento emocional, tal como refiere
Dominguez-Lara et al. (2019).

Respecto a los datos obtenidos en la dimensién expectativa de
autopercepcion en las entidades publicas, como lo afirma Covarrubias et al.
(2013), la autoeficacia tiene un lugar preponderante en las personas, es dinamica
y ciclica, porque es cambiante y puede aumentar, disminuir o estancar los
desempefios. Ademas, la autoeficacia incorpora procesos psicoldgicos y
selectivos. Asimismo su funcionamiento es distinto en cada ambito, y por altimo,
es permeable, porque el sentimiento de autoeficacia se adecla a las variantes
gue pueden afectarla o disminuirla.

A la luz de las ultimas investigaciones, se demuestra que la expectativa
de autoeficacia en las personas demanda procesos de autorregulacion, toma de
decisiones, planes a futuro, aceptacion de riesgos y la realizacion de proyectos
de vida. Ademas, las exigencias o demandas de los tutores, padres y madres de
familia, juega un rol relevante para que los estudiantes de entidades publicas se
esfuercen mas y perseveren en sus resultados deseados y proactivos. El
desarrollo de estas capacidades fomenta el aprendizaje de competencias
cognitivas, afectivas y actitudinales.

Respecto a los datos obtenidos en la dimension de autoeficacia personal,
“los resultados del estudio revelan que, en el caso particular de los estudiantes
de una universidad publica de Lima, en su mayoria, los datos tienen una
tendencia a los puntajes mas altos” (Palacios, 2018, p. 4). Asi, estos estudiantes

estan convencidos de que son capaces de solucionar cualquier evento o desafio
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gue se les presente en su vida personal o profesional, porque han desarrollado
estados psicoldgicos y emocionales positivos (activacion emocional). Es decir,
se encuentran empoderados. Como lo reafirma Mufioz Guevara (2022), es
relevante potenciar las creencias de autoeficacia en los estudiantes para que se
sientan empoderados con altas expectativas académicas. La autoeficacia y los
procesos motivacionales son cruciales para creer y confiar en las propias
habilidades. Estos comportamientos regulan y potencian el control y dominio
estratégico estudiantil, debido a que se esfuerzan por ser cada vez mas
competentes, a través de la gestion emocional frente a los desafios (Alegre,
2014).

Ademaés, Covarrubias et al. (2013) sefialan que indagar sobre los
sentimientos de autoeficacia en los estudiantes de educacion contiene
informacion relevante y eficaz, respecto de cuan capaces se perciben para
realizar buenas practicas y promover el aprendizaje estudiantil.

Por dltimo, los resultados obtenidos en este estudio corroboran las
hipétesis propuestas y confirman que la autoeficacia académica y competencia
mediatica estan estrechamente relacionadas.

La autoeficacia en el uso mediatico constituye un predictor clave para
asegurar y mantener el éxito en los estudios académicos. Asimismo, “los medios
construyen una representacion determinada del mundo que no es un reflejo
neutral y, por lo tanto, influyen en gran medida en los procesos mediante los
cuales la ciudadania construira su conocimiento” (Osuna-Acedo et al., 2018, p.
3).

Por lo tanto, surge la importancia de fortalecer la autoestima y el

autoconcepto de los jovenes mediante la promocion y/o participacion en
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proyectos integrados o actividades sociales, culturales, etc., porque lo mas
probable es que el estudiante, cuando duda de su capacidad, postergue tanto el
inicio o la finalizacién de sus retos académicos por el temor a fracasar.

La desinformacion y las fake news en el ambito personal y universitario
implica un reto adicional para los estudiantes; por ello, es prioritario desarrollar
competencias mediaticas para conocer, producir, evaluar y analizar de forma
critica y creativa los diversos entornos virtuales de aprendizaje a través de un
enfoque multivariante.

Asimismo, dicha relacion entre las variables se traduce diariamente
cuando se observa estudiantes que se esmeran en lo que realizan, emprenden
acciones positivas hacia su bienestar y muestran una mentalidad de crecimiento
ante los obstaculos que se les presente.

Por otro lado, los pensamientos y emociones de los estudiantes respecto
a su formacién docente son gestionadas de forma positiva en la cotidianeidad
(Bandura, 1997). Su autoeficacia académica se vera reforzada por sus
competencias mediaticas y asi con futuros desempefios como en su
calificaciones, oficios, desafios, proyectos, entre otros.

En esa misma linea, la edu-comunicacién se convierte en un vehiculo que
motiva a cuestionar sobre las grandes desventajas o desigualdades de
conocimiento y acerca del poder que se ocultan entre los duefios de los medios,
o los que producen los contenidos en el ecosistema mediatico. La familia cumple
un rol fundamental para fomentar y cuestionar la irrelevancia de los contenidos
discursivos, sean orales o escritos en edades tempranas.

Es asi como esta investigacion aporta y apuesta para que los futuros

docentes sean ciudadanos eficaces, irreverentes, disruptivos, cuestionadores,
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creativos, capaces de amar su profesion, pero a la vez se sientan empoderados
para generar permanentemente un analisis reflexivo e interpretativo de las
diversas producciones mediéticas. Por ello, conviene estudiar “todo lo que pueda
usarse para mentir’ (Eco, 1977, p. 28) y que la educacion tenga como prioridad
fomentar en los jévenes destrezas y procesos de analisis e interpretacién que
favorezcan la lectura critica y reflexiva de los medios.

Para concluir es necesario que los responsables de gestionar politicas
educativas garanticen la puesta en practica de competencias (contenidos, bases
tedricas, destrezas, actitudes y valores), capacidades personales de
autoconocimiento (autoeficacia personal), gestion emocional y reflexion en la
formacién docente. Como lo refiere Lomas (2013), se debe apostar en forjar
ciudadanos exitosos'y criticos de los usos y abusos del lenguaje, que obstaculiza
una comunicacion veraz, inclusiva y la convivencia democratica. De esta
manera, los docentes en formacion estaran empoderados y podran discernir de
manera critica y creativa en el ecosistema mediatico donde se encuentran

inmersos.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

e EXxiste relacidon entre competencia mediatica y autoeficacia académica de
un grupo de estudiantes educacion de Lima Metropolitana. Esto
demuestra que las dimensiones de cada una de las variables guardan
relacion entre si durante su proceso de formacion docente, lo que permite
gue cada estudiante se sienta capaz de ejecutar desempefnos exitosos
mediante el desarrollo de competencias mediaticas.

e La dimension de competencia mediatica que mas se relaciona con las
dimensiones de la variable de autoeficacia académica, es la de lenguaje
de los medios. Esto implica que los estudiantes de educacién cada vez
mas demuestran seguridad para manejar y analizar mensajes escritos y
audiovisuales en su formacion docente.

e Los estudiantes de escuelas superiores obtuvieron un mayor rango medio
en la variable competencia mediatica en la dimensién lenguaje en
comparacion con las universidades.

e Existen diferencias estadisticamente significativas en la variable
autoeficacia académica en sus dimensiones expectativa de resultados,
expectativa de autopercepcion y autoeficacia personal, donde los jovenes
gue estudian en escuelas superiores pedagoégicas obtuvieron mejores
puntajes en comparacion con los de universidades.

e Existen diferencia estadisticamente significativa en la variable
autoeficacia académica en las dimensiones expectativa de resultados,
expectativa de autopercepcion y autoeficacia personal, donde los jovenes
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gue estudian en instituciones superiores de gestidén publica, alcanzan un
mayor puntaje promedio, en comparacion con los de instituciones
superiores privados.

La educacién mediatica es una herramienta transversal y cultural
prioritaria en la formacion docente; sin embargo, su promocion en las
instituciones superiores de educacién aun es incipiente, y es necesario

invertir en los planes de la carrera magisterial.

6.2 Recomendaciones

Proporcionar a los estudiantes de educacién buenas practicas docentes,
materiales y/o ejemplos claros de trabajo individual y colaborativo para
enfatizar expectativas y retroalimentacién positiva, puesto que su
autoeficacia personal constituye un predictor de sus desempefios
académicos.

Fomentar estudios longitudinales que analicen la evolucion de la
autoeficacia académica docente, asi como las creencias o elementos que
ayudan a incentivarla. Ademas, analizar los resultados obtenidos con
ambas variables, en relacién con el ciclo académico y registrarlas en afios
posteriores en instituciones superiores publicas y privadas.

Promover el aprendizaje holistico como un proceso que involucra una
estrecha relacion entre las emociones, personalidad y el estado
motivacional del futuro docente que promueva un engagement (vigor y
dedicacion) de sus habilidades de autoconocimiento, autorregulacion,

colaboracion y reconexién en contextos de aprendizaje auténticos.
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Generar actividades significativas o proyectos colaborativos docentes
para que los estudiantes exploren el ecosistema actual y utilicen
herramientas cognitivas para el pensamiento y la curacién de contenidos.
Informar de manera clara, formativa y permanente los resultados del
desempefiio académico a los estudiantes, asi como ofrecer andamiajes
efectivos y motivadores para incrementar la valoracion positiva del futuro
docente.

Generar en las instituciones y escuelas superiores, actividades que
impliquen la reflexion critica mediante practicas de metalenguaje
(reflexionar sobre el lenguaje mismo) para discutir sobre los contenidos,
imagenes y proporcionar un protocolo para explorar el modo, audiencia,
propdsito e ideologia de los mismos.

Revalorar la actitud asertiva y el rol de los docentes y comunicadores,
conscientes de su responsabilidad social para que analicen y verifiquen

sus contenidos en el contexto mediatico.
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APENDICES

. Cuestionario de Autopercepcion sobre Competencia Mediatica en
Docentes de Formacion (CCM)

. Declaracion jurada de autorizacion del autor del uso de la Escala de
autoeficacia académica

. Declaracion jurada de consentimiento del autor

. Declaracién jurada de consentimiento informado
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APENDICE A

Cuestionario de Autopercepcion sobre Competencia Mediatica

en Docentes de Formacion

Dimensiones

ftems

Lenguajes de
los medios

Soy capaz de...

1.1 Analizar la connotacion de cualquier plano y angulo en una imagen

1.2 Utilizar materiales didacticos procedentes de los medios explotando sus
propios cAdigos

1.3 Elaborar una rabrica para evaluar un producto mediatico hecho por los
alumnos (ej. un blog o un video)

1.4 Producir un video a partir de fragmentos de otros videos

1.5 Distinguir la informacion de la opinién en una naoticia periodistica.

Tecnologias
de los medios

Soy capaz de...

2.1 Explicar los efectos de los medios en las personas a partir de evidencia
cientifica

2.2 Reconocer riesgos tecnoldgicos latentes del entorno digital (correos
fraudulentos, software malicioso, etc.)

2.3 Producir una plataforma web con distintos tipos de texto (audiovisuales,
hipertextuales, etc.)

2.4 Resolver sin ayuda de terceros los problemas técnicos de los medios que
utilizo

2.5 Aprovechar diversas tecnologias de acuerdo con mis objetivos didacticos

Procesos de
interaccién de
los medios

Soy capaz de ...

3.1 Explicar por qué consumo ciertos contenidos mediaticos, aunque sepa que
no me educan.

3.2 Explicar el modelo de negocio de un medio de comunicacion

3.3 Encontrar de manera eficiente la informacion que requiero en Internet

3.4 Producir un texto (impreso o visual) de forma colaborativa utilizando
herramientas en linea

3.5 Presentar una queja formal por algin contenido mediatico que considere
ofensivo ante las instancias correspondientes

Estética de los
medios

Soy capaz de...

4.1 Reconocer una produccion audiovisual formalmente deficiente (por la
calidad de imagen, sonido 0 montaje)

4.2 Disefar una presentacion multimedia con estdndares estéticos (armonia,
composicion, etc.)

4.3 Identificar encuadres incorrectos en una fotografia

4.4 Reconocer influencias mutuas entre producciones culturales y otras
manifestaciones artisticas

4.5 Producir determinadas emociones a partir de la elaboracion de un
contenido

Ideologia y
valores de los
medios

Soy capaz de...

5.1 Explicar aspectos legales basicos vigentes en mi pais relacionados con los
medios

5.2 Advertir riesgos latentes en la red vinculados a la privacidad o la identidad
digital

5.3 Reconocer los procesos de identificacion emocional con personajes o
historias y sus efectos

5.4 Contrastar la fiabilidad de la informacién que obtengo en medios digitales
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5.5 Advertir estereotipos en una publicidad y explicar sus efectos a partir de
evidencia cientifica

Soy capaz de...

6.1 Definir qué es un medio de comunicacion publico y decir cuales existen en
el pais.

6.2 Enumerar al menos ocho cargos responsables de elaborar una pelicula

6.3 Advertir conflictos que se puedan crear entre los intereses de los
propietarios de un medio, los que lo financian y la informacién que emite

6.4 Elaborar un guion audiovisual con estandares técnicos

6.5 Soy capaz de disefiar un Entorno Personal de Aprendizaje (EPA) eficiente

y confiable.

Produccion y
discusion de
los medios

Nota. Elaboracion a partir de Mateus y Hernandez (2019).
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APENDICE B
Declaracion jurada de autorizacién del autor del uso de la

Escala de autoeficacia académica

Yo, Gabriela Maria De La Portilla Otoya, egresada del Programa
Académico de Doctorado en Educacion, de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Femenina del Sagrado Corazon declaro que cuento con
autorizacion de la Escala de Autoeficacia Académica (ESAA) para evaluar a 220
sujetos para efectos de la investigacion de tesis doctoral. Solo se podra usar y

publicar los resultados que deriven de la correccion de la Escala.

De lo cual doy fe de lo expuesto.

Atentamente,

Gabriela Maria De La Portilla Otoya
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APENDICE C
Declaracion jurada de consentimiento del autor del uso del
Cuestionario de Autopercepcion de Competencia Mediatica en

Docentes de Formacion

Yo, Gabriela Maria De La Portilla Otoya, egresada del Programa
Académico de Doctorado en Educacion, de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Femenina del Sagrado Corazén declaro que cuento con el
consentimiento del autor para el uso del Cuestionario de Autopercepcion de
Competencia Mediatica en Docentes de Formacion para efectos de la

investigacion de tesis doctoral.

De lo cual doy fe de lo expuesto.

Atentamente,

Gabriela Maria De La Portilla Otoya
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APENDICE D

Declaracion jurada de consentimiento informado

Yo, Gabriela Maria De La Portilla Otoya, autora de la investigaciéon denominada
“Competencia mediatica y autoeficacia académica de un grupo de estudiantes
de educacion de Lima Metropolitana”.

Declaro, que para recoger la informacion necesaria, se recepciono formalmente
los permisos de las personas de las Instituciones y estudiantes en cumplimiento
a la veracidad de la investigacion realizada.

De lo cual doy fe de lo expuesto.

Atentamente,

Gabriela Maria De La Portilla Otoya
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