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RESUMEN

En este trabajo se planted establecer la relacion de la Planeacion Didactica y el
Desempefio Docente bajo la percepcion del estudiante. La investigacion fue de
enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y de tipo basico y sustantivo. Se trabajo
con una muestra de 130 estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud y
Facultad de Ingenieria, Ciencias y Administracion, de una universidad privada de
Ica. Se aplicaron dos cuestionarios coherentes con las variables de estudio y los
objetivos del mismo. Para analizar los resultados se aplicé estadistica descriptiva
e inferencial con lo que se obtuvo que la percepcién de los estudiantes sobre la
relacion entre la planeacion didactica y el desempefio docente presenta una muy
baja correlacion y no significativa. Asimismo, se demostré que no existen
diferencias estadisticamente significativas entre la variable Desempefio Docente
y sus dimensiones, asi como entre la variable Planeacion Didactica y sus
dimensiones, segun la facultad, la carrera profesional y los ciclos a los que
pertenecen los estudiantes. Se concluye que la percepcion que posee los
estudiantes de ambas variables va a depender del sistema de creencias de cada
individuo y de la situacién contextual.

Palabras clave: Estrategias educativas, evaluacién del docente, percepcion del

otro, estudiante-profesor, ensefianza superior, estudiante universitario

ABSTRACT

The purpose of this work was to establish the relationship between Didactic
Planning and Teaching Performance under the student's perception. The
research was quantitative, descriptive, basic and substantive. A sample of 130
students from the Faculty of Health Sciences and the Faculty of Engineering,
Sciences and Administration of a private university in Ica was used. Two
questionnaires were applied, consistent with the study variables and the
objectives of the study. To analyze the results, descriptive and inferential
statistics were applied, which showed that the students' perception of the
relationship between didactic planning and teaching performance has a very low
and non-significant correlation. Likewise, it was shown that there are no
statistically significant differences between the variable Teaching Performance
and its dimensions, as well as between the variable Didactic Planning and its
dimensions, according to the faculty, the professional career and the cycles to
which the students belong. It is concluded that the students' perception of both
variables will depend on the belief system of each individual and the contextual
situation.

Keywords: Educational strategies, teacher evaluation, perception of others,
student teachers, higher education, university students.
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INTRODUCCION

Hoy en dia el docente no es mas un facilitador de conocimientos. Su labor
consiste en brindarle al estudiante las herramientas necesarias para que sea
capaz de aprender y desaprender puesto que la sociedad demanda
profesionales altamente preparados para los constantes cambios y avances. Por
tanto, se requiere una mejoria en la educacion.

Con lo expuesto anteriormente, se puede apreciar la importancia de contar
con una educacion de calidad. Se sabe que la realidad educativa de nuestro pais
no es la mejor y uno de los motivos principales a nivel superior es la falta de
formacion docente, ya que muchos catedraticos no son docentes de profesion.
Por ello, algunos desconocen sobre estrategias didacticas y otros elementos
necesarios para llevar a cabo una buena practica docente.

Tomando en cuenta esta problematica, es que ha cobrado importancia el
tema de la planeacion didactica como un medio para seleccionar de manera
pertinente los componentes y elementos que se adecuen al aprendizaje que se
quiere lograr. Es relevante que el docente lo conozca para que pueda brindar un
servicio educativo de calidad que permita al estudiante universitario cumplir con
los requisitos que exige la sociedad y convertirse en un profesional eficiente.

Desde este punto de vista, se contempla la planeacién didactica como un
proceso y una herramienta basica para alcanzar objetivos de diversa naturaleza,
siendo uno de los pilares en los que se basa la actividad docente. Por tanto, la
planeacién desempefa un rol fundamental e incidente en el proceso de
ensefanza - aprendizaje.

Por ello, es indispensable que el docente planifique oportunamente sus

actividades, haciendo uso de recursos pedagoégicos y pueda asi alcanzar un
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aprendizaje significativo en el alumno. El docente debe ser innovador y creativo
al preparar sus sesiones de clase, despertando la curiosidad en el estudiante
que lo motive a aprender, potenciando su capacidad analitica y critica.
Evidentemente, si el docente cumple con los objetivos que se propone, afecta en
su desempefio de manera positiva. Por tanto, se establece que mientras el
docente mejor aplique la planeacién didactica, mejor sera su desempefio como
tal. Se sabe que el buen desempefno docente, busca fomentar una ensenanza
de calidad, en la que los estudiantes logren las competencias necesarias que
respondan a las carencias y exigencias del entorno.

Por esa razon, la percepcion del estudiante representa un factor de interés
a considerar dentro de la presente investigacion, pues son ellos los receptores
de las actividades planteadas por el docente, en las que se refleja el grado de
cumplimiento de los objetivos propuestos.

En este contexto, la presente investigacion busca contribuir con la mejora
del desempeio docente haciendo uso de una adecuada planeacion didactica,
que permita lograr el objetivo de generar un aprendizaje significativo en el
alumno. Se pretende medir qué tanto esta relacionado la planeacion didactica
con el desempefio docente, tomando como referencia la percepcion y
pensamiento del cuerpo estudiantil de una institucion educativa superior.

Se ha organizado en seis capitulos la informacién de la investigacion. El
primero esta enfocado a la problematica que busca resolver la pregunta: ;Qué
relacion existe entre planeacion didactica y desempeno docente bajo la
percepcion de los estudiantes, en una institucion educativa superior de Ica?
Asimismo, se realiza la delimitacion y justificacion de la investigacion, asi como

también se presentan los objetivos del estudio.
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El segundo capitulo presenta el marco tedrico, el cual inicia con las
investigaciones precedentes de caracter nacional e internacional. Posterior a
ello, desarrolla las bases teodricas de estudio definiendo cada variable, las cuales
estan enfocadas en una revision de las principales dimensiones tanto de la
Planeacién Didactica como del Desempefio Docente. Estas sirven de base para
la elaboracion de los instrumentos, tomando como referencia autores como
Monroy (2008) y Zabalza (2007).

El tercer y cuarto capitulo presenta la metodologia empleada, con la
finalidad de comprobar las hipétesis establecidas, determinando que la
investigacion pertenece a un nivel correlacional, de tipo cuantitativo y de disefio
no experimental Hernandez et al., (2014). Asimismo, se sefala la poblacién de
interés y se determina la muestra. Se presenta también las variables de estudio,
con sus respectivos indicadores que sirven para la construccion de los
instrumentos.

El quinto capitulo presenta el analisis de los resultados, luego de haber
aplicado los dos instrumentos de Desempefio Docente y Planeacion Didactica a
la muestra de estudiantes. Y finalmente el sexto capitulo presenta las
conclusiones a las que se llego luego del analisis de resultados, dando respuesta
a las hipotesis formuladas e incluyendo recomendaciones para futuras
investigaciones.

Para finalizar, cabe sefialar que el presente estudio esta ubicado bajo la
linea de investigacion de educacion superior universitaria, ya que se indaga
sobre los recursos y estrategias de aprendizaje, que forman parte de la
planeacién didactica y el desempeno docente, buscando contribuir a solucionar

una problematica educativa.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La presente investigacion parte de una situacion problematica vinculada
con la calidad educativa, la cual es descrita en el planteamiento del problema.
Asimismo, se desarrolla la justificacion del estudio y se determinan los objetivos
generales y especificos que se buscan alcanzar, considerando también las
limitaciones y delimitaciones del estudio.

1.1 Planteamiento del problema

Las entidades educativas se encuentran inmersas en los continuos
procesos de transformacidon como consecuencia de la busqueda de la calidad
educativa. En el informe sobre el aseguramiento de la calidad del Instituto
Internacional para la Educacién Superior de América Latina y el Caribe (2017)
se menciona que la educacion superior es un bien que depende de la calidad de
su servicio y esta debe ser su principal preocupacion y tarea, pues su objetivo es
la formaciéon de profesionales competentes y la produccion de nuevos
conocimientos que permitan el desarrollo de la comunidad. Por tanto, la
educacion superior es un bien publico que, si se somete a cambios que aseguren
la calidad de servicio, genera respuestas positivas con la sociedad.

Para que exista calidad en el servicio de la educacién es menester que se
considere la labor de cada agente educativo. La busqueda de la calidad es
posible al analizar las practicas educativas, tanto anteriores como actuales, las
cuales incluyen la practica de los diferentes actores que hay en ella. Dentro de
estos actores, encontramos al docente cuya practica educativa y la evaluacion
de esta, son factores claves que determinan la calidad educativa. Es relevante

evaluar su practica docente porque va a permitir rescatar aspectos de mejora,
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basandonos en la eficiencia y eficacia de su labor.

En Latinoamérica, el problema de la calidad en la educacién es latente. El
Banco Mundial (BM, 2020) afirma que este es un problema silencioso que se ha
agudizado con la pandemia en los ultimos dos anos. Esta crisis educativa esta
en proceso y se hara mas notoria en el futuro. Sera resultado de pérdidas en el
aprendizaje y crecientes desigualdades en las diferentes partes de la regién.
Esta crisis silenciosa se volvera estridente.

En el Peru, la educacion superior se encuentra en la busqueda de
garantizar la calidad educativa, para ello se han creado leyes y organismos
nacionales como la SUNEDU (Superintendencia Nacional de Educacién
Superior Universitaria) y SINEACE (Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa). La SUNEDU se crea a
través de la Ley Universitaria N° 30220; la cual es responsable de la evaluacion
del cumplimiento de las ocho condiciones basicas de la calidad que debe brindar
el servicio educativo universitario para lograr el licenciamiento. Mientras que la
Ley N° 28740 crea al SINEACE, cuyo propésito es garantizar que las entidades
educativas otorguen un servicio de calidad por medio del proceso de
acreditacion.

Para SUNEDU y SINEACE la calidad educativa esta vinculada a requisitos
que toda institucion educativa publica o privada debe cumplir al ofrecer el servicio
educativo, con la finalidad de garantizar que los profesionales peruanos estén
debidamente capacitados en lo que realizan. En este punto, se destaca que la
matriz de evaluacion de SINEACE, propuesta en el 2017, tiene como segunda
dimension a la formacion integral, con factores como proceso de ensefianza

aprendizaje y gestion docente. Esto indica que la deficiencia dentro de estos
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aspectos viene a ser problematicas dentro de la labor docente y su desemperfo,
lo cual repercute en la calidad del servicio.

La ensefanza presenta problemas que se plasman en la calidad del
servicio educacional. Respecto a ello, SINEACE (2012) indica que el Peru se
ubica en el puesto 128 en el mundo debido a una baja calidad en la ensefianza
a nivel superior, que se ve reflejado en deficiencias en las investigaciones. En
relacion a la calidad en la educacién superior, el desempefio docente viene a ser
un indicador. Asi Martinez y Lavin (2017) sostienen que esta representado por
el actuar que el docente lleve a efecto dentro de su praxis en la ensefanza.

Es decir, que el desempeno docente considera todas las actividades que
el docente realice, tanto fuera como dentro del aula. Cabe destacar, que la
planeacién didactica forma parte del desempefo docente, ya que es un
instrumento de organizacion de actividades que considera el proceso de
ensefanza- aprendizaje del alumno. De este modo, Carriazo et al. (2020) indica
que la planeacion “constituye una herramienta necesaria en el accionar docente”
(p. 88), puesto que posibilita determinar los objetivos en cada actividad propuesta
donde el resultado viene a ser una eficaz promocion del aprendizaje. La
planeacién didactica permite organizar el tiempo, metodologias y estrategias
adecuadas y paralelamente considerar la secuencia, los contenidos
procedimentales, conceptuales y actitudinales para cada sesién de clase, lo cual
contribuye a su practica como tal.

Cuando se menciona la planeacién didactica del docente esta vinculada
al proceso estructurado de ensenanza- aprendizaje. Montagud (2020) afirma que
la planeacion docente involucra una serie de decisiones en relacion al contenido

gue se va a impartir en clases, lo cual se debe plasmar en actividades concretas
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previamente organizadas, con la finalidad de fomentar el conocimiento del
estudiante, desarrollar habilidades y modificar la actitud del estudiante hacia un
curso determinado. Esta actividad compromete que el docente se vuelva un guia
y que oriente los elementos de la planeacidn en beneficio del estudiante.

La planeaciéon indica una preparacion previa a los acontecimientos
realizados dentro del saldén de clases y como el docente es capaz de organizar
su actividad para que los estudiantes logren el objetivo perseguido. Vargas

(2018) sostiene que es primordial que el docente planifique con anterioridad y lo
realice aun durante las actividades pedagogicas con el fin de cumplir con un
proceso satisfactorio de ensefianza-aprendizaje. Ademas, Hernandez, Camacho
y Espinosa (2019) mencionan que “estudiar como planifica el docente, ofrece la
oportunidad de analizar la accién potencial del docente dentro del aula” (p.87).
Esto involucra el desempeno en su rol como docente; por lo tanto, es necesario
estudiar tanto la planeacion didactica como su desempefio de manera conjunta.
Ante ello, en la investigacion realizada por Hernandez et al. (2019) evalué
la calidad de la planeacion didactica en un ambito de educaciéon superior en
México, a través de una rubrica validada y altamente confiable. Los resultados
obtenidos demostraron que el 37,49% de los docentes estudiados (porcentaje
mayor) se encuentra calificado con muy mala calidad de planeacién didactica y
los criterios que muestran mayor déficit fueron la formulaciéon de objetivos, los
recursos didacticos y la bibliografia empleada. Estos elementos tienen relacion
directa con el estudiante y su aprendizaje.
Por tanto, la actividad desempefada por el docente, dentro de ello la
planeacién didactica, repercute en el estudiante de diversas maneras; y es en

esta labor docente que el profesional de la educacién realiza muchas
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suposiciones positivas de su practica. En muchas ocasiones, el docente cree que
su desempeno como tal es el 6ptimo; sin embargo, cuando el alumno evalua las
actividades realizadas por su docente, la percepcion no es reciproca. Muchos
estudiantes consideran aspectos que se podrian trabajar en la labor docente,
algunos de ellos se presentan en los siguientes estudios como evidencia.

Montenegro (2020) afirma en su investigacion respecto a la calidad de la
docencia desde la perspectiva del alumnado universitario, que el 90 % de los
estudiantes opina que para poder mejorar la calidad educativa y con ello el
desempeno docente, es necesario que el docente elabore él mismo sus propios
materiales y recursos didacticos y no haga uso de lo creado por otros autores.
Ademas, deben utilizar las redes sociales como parte de su practica laboral.
Asimismo, consideran que el docente debe anexar la teoria con la practica,
brindando ejemplo de casos reales. Y que el docente debe ser evaluado
periodicamente, tanto por parte de las autoridades universitarias como de los
propios estudiantes.

Segun la investigacion de Hernandez, Recalde y Luna (2015) mencionan
que “el 39,3% de los estudiantes opinan que el docente algunas veces desarrolla
estrategias didacticas con el fin de realizar un trabajo mas dinamico, el 33,8%
mencionan que casi siempre y el 26,9% consideran que siempre” (p.87). La
conclusién del alumnado sobre sus docentes informa que las estrategias
aplicadas no les motivan, que desconocen la utilidad del nuevo conocimiento y
que deberian emplear otras metodologias que involucren la participacion del
estudiante. Se observa que mas de un tercio de los docentes presentan
dificultades en su metodologia y estrategias afectando su desempefio, la calidad

de la formacién del futuro profesional y la percepcion del estudiante respecto a
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su docente.

Como parte de las evidencias, Pulido (2018) en su estudio sobre el
desempeno docente universitario, obtuvo que el 31% de los estudiantes
consideraron un desempefno optimo de sus docentes, mientras que el mayor
porcentaje, esto es un 41,4% del cuerpo estudiantil evaluado lo considerd un
desempefio regular. Ademas, se observa en los resultados que la dimension de
materiales didacticos evidencia el porcentaje mayor en nivel de deficiencia. Por
tanto, se observa que los docentes evaluados presentan dificultades en su
preparacion afectando su desempeno y la percepcién del estudiante respecto a
su docente.

Respecto a la percepcion tanto del estudiante como del docente sobre lo
que es un buen profesor, Saenger y Lugo (2019) establecen que para un
estudiante las caracteristicas mas resaltantes de lo que es un buen profesor esta
relacionado en resumen con las habilidades interpersonales y las clases
organizadas, aspecto que hace referencia a la planeacion didactica. En cuanto
a la percepcién del docente consideran la exigencia consigo mismo en el trabajo
y la capacidad de desarrollar procesos de pensamiento, omitiendo como
relevante el aspecto de la planeacion.

Con estas investigaciones se observa que no siempre la percepcion de
los docentes sobre su practica (sea referido a la planeacion didactica o a
aspectos de su desempefno) es la acertada; por ello, es relevante que los
estudiantes, quienes reciben directamente el servicio educativo, los evaluen. La
percepcion del estudiante se convierte en un elemento clave para entender la
calidad del proceso ensefianza aprendizaje. Se piensa que, al considerar la

percepcion del estudiante, se puede encontrar oportunidades de mejora en la
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docencia, la educacién y la calidad de la misma que brinde la entidad
pedagdgica.

A partir de la problematica analizada, surgen interrogantes como ¢ Cual es
la relacion entre la planeacion didactica y el desempefio docente? y ¢La
percepcion del estudiante es la misma que la percepcidén que tiene el docente
sobre la planeacion didactica y su desempefo? De modo que, el problema
general se formula de la siguiente forma: ;Qué relacion existe entre planeacion
didactica y desempeno docente desde la percepcion de los estudiantes de las
carreras de Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Industrias alimentaria, Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo de una
universidad privada de Ica?

1.2 Justificacion de la investigacion

Esta investigacion es importante porque permite abordar un tema de la
problematica en la docencia, desde la percepcion de otro actor educativo
diferente del propio docente: los estudiantes. Esto debido a que son ellos los
usuarios principales del servicio educativo; y como tal, estan en condiciones de
evaluarlo, asi lo evidencia Paricio (2017). Asimismo, Marum et al. (2017),
sostienen que la opinidn del estudiante es relevante para la institucion educativa,
ya que ofrece informacioén y evidencia que puede servir para el mejoramiento de
las practicas que realiza la institucion.

La segunda razén esta vinculada con el aporte tedrico respecto a ambas
variables estudiadas, las cuales se encuentran alineadas a las tendencias
actuales de la investigacion. En esta ultima década se ha presentado estudios
relacionados a la variable desempefio docente en educacion superior, como

Ubillus (2019) y Chavez (2020). Asimismo, investigaciones sobre la planeacion
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didactica en el nivel universitario como Caceres y Rivera (2017), Hernandez
(2019) y, Molina y Monetti (2021). Al tomar como base la informacién obtenida
de la presente investigacion, servira de aporte para los siguientes estudios del
mismo campo e investigaciones futuras de mayor complejidad y magnitud.

Del mismo modo, se busca generar un proceso de reflexién de la practica
de la docencia. Al contar con un conocimiento solido sobre la planeacién
didactica y desempeno docente, los docentes estan en la capacidad de tomar
conciencia para autoevaluar su practica como tal, y establecer ademas acciones
de mejora en el proceso de ensefanza aprendizaje. Tardif y Nunez (2018)
afirman que el docente que reflexiona es un profesional competente, capaz de
alcanzar aprendizajes en sus estudiantes y a la vez, contribuir a que sus alumnos
reflexionen sobre sus propias practicas profesionales, con el objetivo de entrar
en un ciclo de mejora continua.

Asi pues, la investigacion permite analizar tanto la docencia como los
resultados obtenidos. Dicho analisis podra ser de utilidad a las universidades
para generar programas de capacitaciones e intervencion, considerando que la
mayoria de docentes de nivel superior no cuenta con una formacién pedagogica,
lo cual es de suma relevancia para mejorar la calidad educativa. Por ello el
Ministerio de Educaciéon ha instaurado un programa de capacitacion para
docentes para fortalecer las habilidades pedagdgicas y con ello mejorar el
desempefo del docente y de ese modo también el aprendizaje de los
estudiantes. Este programa se contempla bajo la Ley N° 30512, Ley de Institutos
y Escuelas de Educacién Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes. Con
ello, se puede apreciar que es necesario brindar capacitacion pedagogica a la

planta académica, para que esta pueda ejecutar una buena practica docente que
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satisfaga las necesidades de los estudiantes.

También cabe mencionar que, a partir del analisis de los resultados del
presente estudio, los docentes podran innovar y replantear sus estrategias
didacticas al planificar una sesion de aprendizaje. Hernandez et al. (2015)
afirman que, una clase preparada de manera metodolégica se vuelve mas
interesante y ayuda a mejorar el aprendizaje del estudiante y a la vez al logro,
por parte del docente, de sus competencias laborales. Asimismo, podran mejorar
los criterios de evaluacion por parte del docente y los recursos didacticos
utilizados para cada sesion. Caceres y Rivera (2017) establecen que la seleccién
de estrategias y una evaluacién pertinente facilitan alcanzar los objetivos
establecidos.

1.3 Delimitacion y limitaciones de la investigacion

Esta investigacion presenta como escenario a una institucién privada de
educacion superior localizada en el distrito de Chincha Alta, en la ciudad de Ica,
Peru. Se elige a los alumnos del octavo al décimo ciclo de la facultad de
Ingenieria, Ciencias y Administracion, en las escuelas de Administracion y
Finanzas, Ingenieria de Sistemas e Ingenieria de Industrias Alimentarias. Se
considera el octavo ciclo, puesto que se trata de una muestra con mayor grado
de madurez y experiencia para la evaluacion docente, al estar préximos a
culminar sus estudios. Ademas, la mayoria conoce mejor a sus docentes que los
estudiantes que recién inician sus carreras.

Dentro de las limitaciones de la investigacién, se encuentra en primer
lugar la generalizacion de los resultados. En este estudio los resultados no se
pueden generalizar debido a que la muestra es variable. Es decir, los estudiantes

no son los mismos en una u otra institucién educativa y la percepciéon que tengan
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tampoco lo es. Por ende, puede existir una mayor o menor relacién entre ambas
variables dependiendo de la percepcion de los estudiantes en cada institucion
educativa.

Como segunda limitacién se encuentra el acceso a la muestra, la cual es
limitada debido a la coyuntura actual y pese a que la aplicacidén de las encuestas
sera de manera virtual, se encuentra la posibilidad de alguna falla en la
conectividad o la ausencia de respuestas, lo cual puede impactar en los
resultados del estudio. Asimismo, la disponibilidad de tiempo para la aplicacién
de los instrumentos, ya que se desconoce si los estudiantes de la muestra
contaran con el tiempo suficiente para poder responder las encuestas, por ello
seran aplicados un mes antes de culminar el ciclo académico.

En tercer lugar, se encuentra la subjetividad de los estudiantes al
momento de resolver las encuestas, ya que podrian ser resueltas considerando
aspectos ajenos a la propia labor docente (actitud desfavorable, considerar
situaciones personales previas con el docente, entre otras). Por ello, la muestra
seleccionada es de un ciclo superior para intentar mitigar este riesgo.

Para finalizar, se encuentra la limitacion metodolégica, vinculada a la
aplicaciéon de instrumentos cuantitativos en lugar de cualitativos, los cuales
permitirian acceder a una mayor cantidad de significados que el estudiante le
pudiera otorgar a la labor docente. Es decir, se limita a la cuantificacion de datos
sobre la percepcion dejando vacios descriptivos que permitirian profundizar el
pensamiento del estudiante. Asimismo, solo se centra en recoger la opinion del
estudiante mas no se permite contrastar con la del docente.

1.4 Objetivos de la investigaciéon

1.4.1 Objetivo General
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1.4.2

Establecer la relacion entre la planeacion didactica y el desempefio
docente desde la percepcion de los estudiantes de las carreras de
Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo
de una universidad privada de Ica.

Objetivos especificos

Establecer la relacion entre los objetivos en la planeacion didactica y las
estrategias didacticas, materiales didacticos, capacidades pedagodgicas,
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones del desempeno
docente desde la percepcion de los estudiantes de las carreras de
Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo
de una universidad privada de Ica.

Establecer la relacion entre los contenidos en la planeaciéon didactica y
estrategias didacticas, materiales didacticos, capacidades pedagodgicas,
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones del desempefio
docente desde la percepcion de los estudiantes de las carreras de
Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo
de una universidad privada de Ica.

Establecer la relacidon entre la situacion de la ensefanza aprendizaje en
la planeacion didactica y estrategias didacticas, materiales didacticos,
capacidades pedagogicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones del desempefio docente desde la percepcién de los estudiantes

de las carreras de Administracién y Finanzas, Ingenieria de Sistemas,
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Ingenieria de Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo
al décimo ciclo de una universidad privada de Ica.

Establecer la relacién entre la evaluacion en la planeacién didactica y
estrategias didacticas, materiales didacticos, capacidades pedagogicas,
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones del desempeno
docente desde la percepcion de los estudiantes de las carreras de
Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo
de una universidad privada de Ica.

Comparar las percepciones sobre la variable Planeacion didactica y sus
dimensiones segun la facultad a la que pertenecen los estudiantes de una
universidad privada de Ica.

Comparar las percepciones sobre la variable Desempefo Docente y sus
dimensiones segun la facultad a la que pertenecen los estudiantes de una
universidad privada de Ica.

Comparar las percepciones sobre la variable planeacion didactica y sus
dimensiones segun la carrera profesional de los estudiantes que
pertenecen a una universidad privada de Ica.

Comparar las percepciones sobre la variable Desempeno Docente y sus
dimensiones segun la carrera profesional de los estudiantes que
pertenecen a una universidad privada de Ica.

Comparar las percepciones sobre la variable Planeacion didactica y sus
dimensiones segun los ciclos a los que pertenecen los estudiantes de una

universidad privada de Ica.
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Comparar las percepciones sobre la variable Desempefio docente y sus
dimensiones segun los ciclos a los que pertenecen los estudiantes de una

universidad privada de Ica.
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CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

En el segundo capitulo, se muestran investigaciones llevadas a cabo con
anterioridad, que respaldan y enriquecen al estudio con resultados sobre las
variables establecidas. Del mismo modo, se presentan las bases teoricas de la
investigacion y se plantean las hipétesis que se pretenden dar respuesta.

2.1. Antecedentes de la investigacién
2.1.1. Antecedentes Nacionales

Eusebio (2022) investigd sobre la relacidon entre las percepciones respecto
al desempeno docente y el desempefio académico en estudiantes de psicologia
de una universidad de Trujillo. La investigacion de tipo no experimental
correlacional y transaccional, aplico un cuestionario de 38 items a una muestra
conformada por 152 estudiantes pertenecientes al VIII, IX y X ciclo académico
para medir la percepcion del desempefo docente; asimismo, aplic6 una
encuesta conformada por 18 items para medir el desempeno académico. Se
encontré que el 36,8% de los alumnos perciben como nivel alto al desempefio
de su docente, el 40,1% lo perciben como nivel medio y un 23% como nivel bajo.
Ademas, dentro de las dimensiones de percepciéon del desempefio docente
predominé el dominio de contenidos (39,5%) y el sistema de evaluacion (42,8%).
Respecto al desempeio académico el 41,4% de los estudiantes se encuentra
dentro del nivel alto. El coeficiente de correlacion de Spearman determiné que
hay correlacion altamente significativa con todas las dimensiones del
desempefio académico. Por tanto, se concluye que ambas variables de
investigacion se relacionan significativamente, y que al predominar un

desempeno docente regular y alto se cumple con las expectativas del estudiante
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de psicologia.

Chavez (2020), estudi®6 sobre el desempeno docente desde las
percepciones de los alumnos de la Universidad de Huanuco. Se tratd de una
investigacién cuantitativa descriptiva de tipo transversal, la cual aplico una
encuesta elaborada por el mismo investigador a una muestra poblacional
conformada por 11,781 alumnos. Dicha encuesta presentd 20 preguntas las
cuales corresponden a las 3 variables estudiadas: contenidos conceptuales,
contenidos procedimentales y contenidos aptitudinales. Los resultados
demostraron que, de manera general, el 54% de los docentes presentan un
desempeno Optimo. Respecto a los contenidos conceptuales el 56,2% de los
docentes presenta un desempefo O6ptimo. En cuanto a los contenidos
procedimentales el 53% de los docentes se desempenan éptimamente y de la
misma manera un 56,2% para la variable contenidos aptitudinales. Se
recomienda que los resultados sean difundidos para potenciar la imagen
institucional, asi también que este tipo de encuestas sean realizadas cada
semestre para un seguimiento docente y que se realicen capacitaciones
docentes con certificacion sobre metodologias de ensenanza.

Schiaffino (2019), estudié la percepcion del desempefo del docente
relacionado con la motivacion del estudiante en una universidad de Tacna. Si
bien se traté de encontrar la relacion existente, también permitié investigar sobre
el desempefio docente a través variables metodoldgicas para la mejora continua
en el proceso ensefanza - aprendizaje. La investigacion descriptiva correlacional
transversal utilizd un cuestionario tipo Likert para evaluar el desempeno del
docente y otro, para la motivacién. Ambos cuestionarios fueron aplicados a 92

alumnos de diversos ciclos de la escuela de Tecnologia Médica. Los resultados
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en las capacidades pedagogicas indican que el 50% de los alumnos lo perciben
como moderado. Referente a la dimension emocionalidad, el 50% lo percibe
como medio. La percepcion sobre la responsabilidad en el desempefio de sus
funciones fue percibida como media por el 39,1% de estudiantes. Por ultimo,
sobre las relaciones interpersonales, el 42,4% lo percibe como alto. De modo
general, el 51,1% de los estudiantes manifestaron como nivel medio al
desempeiio docente. Asimismo, se percibe como nivel alto a la motivacion segun
el 76,1% de estudiantes. Se concluye que existe relacién entre las variables
estudiadas segun la percepcidbn de dichos estudiantes. Se recomienda
establecer un programa semestral de capacitacion en docencia universitaria,
basado en las condiciones basicas de la calidad; asi como, establecer un
programa de evaluaciéon del desempeno docente y su monitoreo.

Palomino (2018), presentd una investigacion en la que busca explicar la
percepcion sobre el proceso de E-A, en alumnos que se han especializado en
enfermeria de una universidad de Cusco. Tuvo como finalidad conocer, a través
de estas percepciones, si el rol desempefnado por el docente aporta en el
aprendizaje de los estudiantes, tanto en el aula como en la practica clinica. La
metodologia corresponde a un estudio de disefio no experimental, de corte
transversal y de nivel descriptivo. Se aplicd un cuestionario con escala Likert
llamado “Escala de percepcion de E-A” a 27 estudiantes de especializacion, el
cual posee 53 items que recogen informacion sobre aspectos organizativos,
pedagogicos y tecnolégicos. Dentro de los resultados de la dimension
pedagogica se encontr6 la media de “algunas veces de acuerdo” para el item 22,
(referente a que las clases tedricas reflejan planificacion); el item 42, (sobre el

monitoreo constante del docente en la practica); y el item 43, (respecto a que el
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docente identifica las dificultades de los estudiantes y las orienta). A modo
general, los resultados indican que el 63% de los entrevistados presentan una
percepcion medianamente favorable y un 22% desfavorable sobre el proceso de
E - A. El autor concluye que no se articula la practica con la teoria, que los
docentes no dominan las estrategias de E - A, tanto en el aula como en la
practica. Establece que deberian involucrarse mas para que sus estudiantes
logren los objetivos del curso, de modo que se recomienda fortalecer el proceso
de E- A dentro del aula y fuera de ella.

Padilla (2018), investigd sobre la relacion entre la percepcion del
desempefio docente y el rendimiento académico de los alumnos de una
universidad en Tarapoto, Peru. Se traté de una investigacion correlacional,
transversal no experimental. Una muestra de 165 estudiantes desarrollé un
cuestionario de desempeno docente distribuido acorde a 5 dimensiones
establecidas. A la vez, se emplearon los promedios de un curso en especifico
para el rendimiento académico. Los resultados sobre las estrategias didacticas
sefalan que es de nivel medio para el alumnado de psicologia e ingenieria de
sistema, refiriéndose a aspectos como planificacion de la clase y formas de
evaluacion. Respecto a los materiales didacticos, se reporta que es de nivel
medio para los alumnos de ingenieria ambiental, psicologia y contabilidad,
sefalando que perciben que el docente selecciona los recursos acordes al
contenido, actividad y necesidad del estudiante. Ademas, los alumnos de
ingenieria de sistemas y psicologia perciben de nivel medio las capacidades
pedagodgicas, indicando que el profesor domina el curso impartido, lo que lo
convierte en atractivo e interesante. Y finalmente, los alumnos de ingenieria de

sistemas, ingenieria ambiental y administracion perciben la responsabilidad en
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el desempefno en nivel medio, destacando aspectos como la puntualidad y
participacion en eventos académicos. En general, el 65,5% de los alumnos tiene
un promedio entre bueno y excelente. Se concluye que existe correlacion
significativa entre las variables estudiadas. Se recomienda que se brinde
continua capacitacién docente y que se realice una investigacién cualitativa
respecto al tema.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

Bahamondes et al. (2021) presentaron una investigacion relacionada con
el desempeno del docente segun la percepcion de los alumnos de educacién
fisica en un ambiente universitario. Buscé comparar la percepcion que poseen
los estudiantes respecto a los docentes de dos entidades de educacion superior
de Chile. El estudio cuantitativo, no experimental de corte transversal, tuvo como
muestra a 300 estudiantes de Pedagogia. En los resultados se evidencia que,
en términos generales, el desempefo docente es favorable; sin embargo, se
hallaron diferencias significativas por aiio académico entre ambas universidades.
Se concluye que, los alumnos tienen una buena percepcion respecto a su
docente, sin embargo, aun se debe profundizar la compresién de los resultados
para la mejora del proceso E- A. Ademas, se recomienda realizar el mismo
estudio de manera longitudinal con el objetivo de ahondar en las percepciones
tanto positivas como negativas.

Molina y Monetti (2021), investigaron sobre los usos y sentidos de la
planificacion didactica en la formacion profesional del docente en una
universidad Argentina. Para ello, se llevé a cabo un proyecto de investigacion —
accion en el cual los estudiantes, bajo la tutela de sus docentes, elaborarian una

planificacion durante seminarios semanales. La investigacion de enfoque
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cualitativo - interactivo, analizdé 93 planificaciones realizadas por estudiantes
universitarios de profesorado a partir de dos estrategias: la contextualizacion y
la codificacion, la cual busca relaciones de contigliidad y similitud. Dentro de los
resultados, bajo la informacién brindada en las planificaciones, se encuentra que
los futuros docentes procuran brindar contenidos de acuerdo a los intereses de
los alumnos y se conciben como personajes activos. Asimismo, se observa que
dichos contenidos abarcan practicas, habilidades y actitudes. Respecto a las
formas estilisticas propiamente dichas, se observa despersonalizacion en sus
planificaciones, esto es, su voz permanece en el anonimato puesto que buscan
establecer un proyecto de ensefianza. Se concluye que la planificacion didactica
constituye una capacidad fundamental del hacer docente y una herramienta
imprescindible para la ensenanza.

Diaz y Valle (2020), estudiaron la percepcion del estudiante respecto al
desempeio de sus docentes en la Universidad de Ciencias Médicas de Sancti
Spiritus. Se tuvo como objetivo valorar la percepcién de dichos estudiantes que
cursaban el cuarto afio de la carrera de estomatologia. La metodologia
corresponde a un estudio observacional descriptivo de corte transversal, la cual
empled una encuesta de 11 preguntas en la escala de Likert. El instrumento fue
aplicado en 38 alumnos de la carrera. Los resultados indican que los items
mejores valorados por los estudiantes fueron el favorecimiento de la participacion
del estudiante en el desarrollo de actividades, la actitud motivadora y el interés
del docente por su aprendizaje, la facilitacion de intercambio de ideas con
respeto y claridad. El aspecto relacionado a que el docente proporciona
informacion cientifica actualizada y suficiente fue el que suscité mas opiniones

“en desacuerdo” (7,1%). Sin embargo, el 78,9 % de los participantes indicaron
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estar satisfechos con la labor de su docente de manera general. Se concluye
que los alumnos perciben de forma favorable el desempefio de su docente, lo
cual también favorece la continua mejora en la practica docente y a su vez con
una formacién de calidad.

Hernandez et al. (2019) investigaron sobre la calidad de la planeacion
didactica en profesionales de la salud con actividad docente en el Instituto
Mexicano del Seguro Social. Estos profesionales llevaron un diplomado de
especializacion en docencia para la Educacidén en Salud en la Delegacion de
Guanajuato. Se tuvo como objetivo identificar la calidad de la planeacién
didactica de dichos egresados y su relacion con su tiempo de egreso. Se trato
de un estudio transversal y analitico que emple6 la estadistica descriptiva y la
prueba de Spearman Brown. A la vez, elaboraron y validaron una rubrica llamada
PD (REC - PD), construida bajo los contenidos del diplomado sobre la
elaboracién de una correcta planeacion didactica. Se aplicd a 24 docentes
formados y egresados entre el 2009 y 2015. Se presenta como resultado que
mas de la mitad de los casos poseen una planeacion didactica no excelente
(37,49% muy malo y 12,49% malo); y que la cantidad de investigados que posee
muy mala calidad de planeacion es la misma segun el afio de egreso. Como
informacion adicional, se muestra que los docentes se mostraron sorprendidos
al solicitarles su planeaciéon. La investigacién concluye que la planeacién
didactica de estos docentes es limitada y que tiene escasa relacion con el tiempo
de egreso. Ademas, se recomienda que se realicen procesos de feedback y
seguimiento de la actividad docente, para reflexionar y mejorar procesos
educativos.

Vargas (2018) investigd sobre las practicas vinculadas a la planificacion
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didactica en el curso de Semiologia Médica durante el periodo de seis meses en
una universidad de Managua, Nicaragua. Se tratd de un estudio descriptivo
realizado desde la perspectiva cualitativa, en donde la muestra de estudio fueron
10 docentes y un grupo focal de 6 estudiantes. Dentro de los resultados se
encuentra que los docentes poseen conocimientos muy dispersos sobre la
planificacién didactica, sin embargo, emplean diversas estrategias didacticas
para el logro de los objetivos. Ademas, se percibe que los profesionales en salud
que asumen la docencia no cuentan con formacién pedagogica. Dentro de las
dificultades para desarrollar una planificacion que los docentes identifican fueron
la falta de tiempo, falta de capacitacion pedagdgica continua, falta de recursos
tecnoldgicos y de equipos, e infraestructura inadecuada. Respecto al desarrollo
de la actividad docente, los estudiantes refieren la impuntualidad del docente,
incumplimiento del tiempo establecido para las actividades, falta de
retroalimentacién, incumplimiento en la entrega de calificaciones sin embargo
percibieron buena aplicacion de las diversas estrategias aplicadas.
2.2. Bases tedricas

En el desarrollo del marco tedrico se han contemplado tres partes que son
los ejes del problema de investigacion. En la primera parte, se desarrollan las
percepciones, dando énfasis a su definicion, historia y areas de investigacion. En
la segunda, se desarrolla la planeacion didactica dando énfasis en su definicién,
elementos y el rol que desarrolla el docente universitario en la planeacion. Y
como tercera y ultima parte, se desarrolla el desempefio docente universitario,
que abarca su definicion, marco legal, competencias del docente universitario y
la importancia de la evaluacion de su desempefio.

2.2.1. Percepcidn del estudiante universitario
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La percepcidon del estudiante universitario engloba la manera en que el
estudiante capta la realizacion del proceso de ensefianza aprendizaje y a su vez
es capaz de plantear su punto de vista con respecto a la eficiencia de la labor
del docente. Hay ciertos factores como la comunicacion, interaccion y
entusiasmo que son comunmente evaluados por los estudiantes. Bahamondes
et al. (2021) afirman que cuando los estudiantes perciben que un docente tiene
diversidad de metodologias y domina su materia, existe mayor valoracion y mas
comprometidos con su aprendizaje. Asimismo, los estudiantes se dan cuenta de
la habilidad de su docente para brindarles su apoyo, creando un ambiente
adecuado para el aprendizaje, lo que favorece a que los alumnos expresen su
opinion con libertad y participen activamente en la clase.

Con ello se puede apreciar la relevancia de la percepcion del estudiante
sobre el docente. Si es positiva va a generar en el estudiante una buena
disposicion para el aprendizaje. Sin embargo, cabe mencionar también que lo
que piense el estudiante sobre el rol de su docente no siempre es igual a lo que
piensa el propio docente sobre su labor. La percepcion que posee cada uno es
subjetiva y por ello difiere a la de otros; por tanto, es importante contrastar ambos
pensamientos para recoger informacién mas real, precisa y significativa.
2.2.1.1. Pensamiento docente

Para profundizar en el estudio de las percepciones de los estudiantes, es
necesario comprender que dichas percepciones son constructos teoricos
pertenecientes al paradigma del pensamiento docente. Este paradigma parte de
la constatacion de que el profesor tiene la capacidad reflexiva y racional que le
permite tomar decisiones y emitir juicios. Como cada ser humano, trae consigo

Sus propias creencias, las cuales orientan y guian su conducta y se basan en
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sus experiencias a lo largo de la vida. El estudio de las percepciones
precisamente intenta indagar en la manera en la que el cerebro de los docentes
recibe sensaciones a través de los sentidos y los interpreta, considerando
principalmente su experiencia previa, para crear una impresion inconsciente o
consciente de su entorno, lo que le lleva finalmente a construir sus propias
creencias y generar rutinas propias de su desarrollo profesional.

El pensamiento docente surge como respuesta al analisis de la labor del
docente por medio de un juicio al modelo proceso-producto realizado por
Jackson (1968), puesto que se comienza a investigar la relacion entre el
comportamiento y el razonamiento dentro del aprendizaje. Ante ello, Rodriguez
(2021) menciona que Jackson a través de sus investigaciones identificd las
etapas preactiva e interactiva en la ensefianza, en donde afnos después se
adiciond la etapa postactiva por medio del autor Pylpiw, llegando a ser las
primeras referencias sobre el analisis de este surgente paradigma.

Durante estos afos surgen diferentes autores como Clark y Yinger (1979),
Shavelson (1986) y Shulman (1989) quienes investigaron sobre el
procesamiento de la informacion y aptitudes necesarias para ensefiar, es decir
estudiaron la relacién entre la accion y el pensamiento del docente bajo el
enfoque cognitivo (Rodriguez, 2021). Una vez mas, Clark, en colaboraciéon con
Peterson en 1984, profundizan este paradigma a través de la investigacion del
pensamiento del profesor, su conducta y el efecto de estos anteriores en los
estudiantes.

En esta linea, Clark y Peterson (1984) plantean un modelo que aborda
tres esferas, superando la unidireccionalidad entre docente y estudiante, en la

cual la planificacién de la ensefianza viene a ser un proceso reflexivo. Como se
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puede observar, en la Figura 1 dicho trio de abordaje viene a ser: el proceso de
planificacién, proceso de pensamiento durante la interaccién en aula, y las
teorias y creencias segun Pérez y Gimeno, (1988). Ademas, se percibe que este
modelo planteado por Clark concibe al docente como una persona que simplifica

el ambiente de tareas.

Figura 1
Modelo del pensamiento docente

CONSTRAINTS & OPPORTUNITIES

Teachers” Actions and

Teachers’ e ol

Thought

Observable
Processes

Effects

Fuente: Tomado de Clarck y Peterson (1984, p.13)

Ademas, las creencias del docente respecto a sus propios estudiantes y
al proceso ensefianza - aprendizaje afecta su labor educativa. Es decir:

Toda la percepcion humana es influenciada por la totalidad de esta

estructura de conocimiento genérico: esquemas, constructos,

informacion, creencias, pero la estructura en si es una guia poco confiable

sobre la naturaleza de realidad porque las creencias influyen en cémo los

individuos caracterizan los fendmenos y hacen sentido del mundo
(Pajares, 1992, p.310).

Pese a no existir un consenso respecto a la definicion de este paradigma,
De la Riva (2012) establece que el paradigma del pensamiento docente busca
entender la forma de pensar de los profesores, sus antecedentes y

consecuentes, ademas de entender la forma y el porqué de las actividades de
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su vida profesional. Ademas, considera al docente como un agente que tiene sus
propias creencias y actitudes, que emite juicios y es capaz de tomar decisiones
y reflexionar.

Del mismo modo, Monroy y Diaz (citado por Ramos, 2019) consideran al
pensamiento docente como “un marco de referencia que integra un conjunto de
teorias implicitas, creencias, expectativas, nociones y valores mediante las
cuales el profesor significa, interpreta, decide y actua en sus actividades
educativas” (p. 26). Es decir, el pensamiento del profesor va a permitir analizar
el trabajo docente, pues sus pensamientos repercuten en su accionar para una
adecuada planificacion y de decisiones dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Asimismo, Ramos (2019) respecto al paradigma del pensamiento docente
refiere que esta enfocado en la practica profesional del docente la cual esta
representada por su identidad profesional y la individual, la cual comprenden su
cultura, pensamiento y también sus creencias. Es decir, un punto de partida del
pensamiento docente son las creencias, que son aquellas premisas o
proposiciones fiables o verdaderas. En base a estas creencias que posee cada
docente se forman las concepciones educativas, las cuales van a organizar sus
tareas como docente.

Con lo descrito anteriormente, se puede afirmar que este paradigma
plantea la preocupacion por conocer el razonamiento del docente cuando ejerce
sus funciones como tal segun De la Riva, (2012); por tanto, se concluye que el
pensamiento docente procura conocer lo que sucede en el razonamiento del
profesor el cual influye su accionar. Ademas, se identifica que dicho paradigma

recoge creencias, juicios y valores (Ramos, 2019), a parte de los conocimientos
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de la materia que imparte el docente, en torno a lo cual gira su practica
pedagdgica.

El pensamiento docente y el del estudiante estan constituidos, entre otros
constructos, por las creencias que cada uno trae consigo. Por ello, Northcote
(2003) afirma que en ambitos universitarios los procesos de E- A se ven influidos
directa e indirectamente por las creencias educativas de profesores y
estudiantes. Northcote (2003) también indica que la investigacién sobre este
tema se ha concentrado en un tipo limitado de creencias o enfocado solamente
en uno de estos grupos; sin embargo, se sostiene que todo ello conforma el

pensamiento docente.

Figura 2
Creencias de Docentes y Estudiantes.

Teachers™ Beliefs Students” Beliefs
Teachers” Educational beliefs Teachers” Educational beliefs
Teachers” beliefs Teachers” beliefs Students” beliefs Students” beliefs
About teaching about learning about learning about teaching
Teachers” beliefs about Students” beliefs about
teaching and learning teaching and learning

Intersection of
teachers” abd students/ beliefs
about teaching and learning

Construing of teachers”
and students”
educational’ beliefs

Fuente: Tomado de Northcote (2003, p.129)

2.2.1.2. Dominios de conocimiento en el paradigma del pensamiento
docente

El paradigma del pensamiento docente comprende una tematica sobre la
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naturaleza del docente y del estudiante; por tanto, abarca una comprension de
creencias de parte ambos personajes. Un autor destacado respecto a las
creencias docentes es Frank Pajares. Este autor indica que, por lo general, son
en las opiniones, actitudes o acciones que son manifestadas las creencias.
(Pajares, 1992). Dichas creencias se encuentran en la base de los procesos de
toma de decisiones al grado de condicionar. Por ello, existe la relevancia de
describir lo que comprende este paradigma.

Dentro de este paradigma, Jiménez y Feliciano (2006) ubican cuatro
dominios o areas de investigacion: (a) lo cientifico, (b) la creencia, (c) el
contenido y (d) la practica como conocimiento. Respecto al primer dominio
cientifico, se encuentran las concepciones y constructos personales, los cuales
se apoyan en la “Teoria de los Constructos Personales de Kelly 1955 (Jiménez
y Feliciano, 2006, p. 106). Por un lado, los constructos personales vienen a ser
una sintesis mental de como un individuo comprende el mundo; mientras que las
percepciones involucran una compresion de lo individual y lo social. Ambos
representan abstractamente elementos que orientan la practica y a la vez ayudan
a comprender el pensamiento del docente.

Segun los autores mencionados, la creencia como segundo modelo, en
relacion a la educacion y la ensefianza del docente, estan relacionadas a facilitar
el aprendizaje y brindar informacién. Asi pues, “el conocimiento es un
componente de la creencia” (Jiménez y Feliciano, 2006, p.108). Pajares (1992)
sostiene que las creencias vienen a ser verdades personales con componente
afectivo y evaluativo proveniente de la experiencia o de la fantasia. Del mismo
modo, este autor sefala que estas creencias tienen influencia en su percepcion

y juicio, de modo que repercute en su comportamiento. Por tanto, se puede
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afirmar que las percepciones forman parte de las creencias; de modo que, lo que
cree el docente respecto a lo que le rodea, forma parte de sus creencias.

El tercer modelo, el contenido, ha sido estudiado por Shulman (1987) a
través de 7 categorias de conocimiento (Jiménez y Feliciano, 2006); las cuales
son: conocimiento del contenido de la materia, conocimiento del contenido
pedagogico, conocimiento de los estudiantes y sus caracteristicas, conocimiento
del contexto educativo y conocimiento de los fines educativos, propdsitos y
valores. Dentro de este modelo, el pensamiento docente se considera como
“saber”, asi pues, el contenido de la materia, los principios pedagogicos y la
metodologia de ensefanza forma parte de dicho “saber" (Jiménez y Feliciano,
2006).

Finalmente, el ultimo modelo o area de investigacién viene a ser la
practica como conocimiento. Dentro de esta area se vuelven a incluir a las
creencias, sin embargo, las vinculan con las metas o propdsitos a alcanzar para
con el estudiante; tal como menciona Goodman (1988, citado por Jimenez-
Feliciano, 2006) vienen a ser “las formas en las que dan significado a estas
creencias para actuar en el aula”. Asimismo, el término “reflexién” se encuentra
relacionado en esta area por medio de la teoria del aprendizaje cognitivo y el
modelo de Schon sobre la orientacion reflexiva.
2.2.1.3. Percepcidn: aproximacion conceptual en el ambiente universitario

La percepcion ha tomado diferentes significados, dependiendo del ambito
donde se analice. Bengoechea (1997, citado por Palomino, 2018) sefala que la
percepcion es un proceso cognitivo que orienta y facilita la adaptacion al medio.
Desde una perspectiva general, Garcia (2009, citado por Campos, 2019)

sostiene que la percepcion viene a ser la capacidad de captar informacién del
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ambiente que rodea a un individuo como una respuesta de estimulos
sensoriales, lo que permite interactuar con lo que le rodea.

En el enfoque de la educacion, la percepcion es un constructo dentro del
pensamiento docente que forma parte de las creencias y desempefia un rol
fundamental. Ademas, en la linea de las creencias, Goodman (1988) sostuvo
que vivencias pasadas influyen en los maestros, del mismo modo Calderhead y
Robson (1991) informé que los profesores en formacion tenian imagenes vividas
de la ensefianza de sus experiencias como estudiantes y segun Pajares (1992)
indica que dichas experiencias desempenaron un rol relevante en la
determinacion de como emplear el conocimiento que poseian y la practica que
luego emprenderian como profesores.

Sin embargo, la percepcion cobra sentido acorde al punto de vista del
personaje educativo. Todo personaje educativo se encuentra en la capacidad de
concebir ideas respecto a lo que sucede a su alrededor. Por otro lado, cuando
se aborda la percepcion del estudiante es inevitable considerarlo como “aspecto
importante para evaluar los servicios educativos y los avances de los programas
de innovacion académica o curricular” (Campos, 2019, p. 21).

Existen estudios que evaluan una misma cuestion en determinado entorno
educativo desde dos personajes distintos, el estudiante y el docente. Por
ejemplo, Saenger y Lugo (2019) recogen las opiniones de ambos respecto a lo
qgue es ser un buen docente. Si se analiza las respuestas, estas difieren entre si
pese a tratarse del mismo tema. Por un lado, los estudiantes indican que un buen
docente posee habilidades interpersonales, organizacion de la materia y
evaluacion justa; mientras que los docentes mencionan las exigencias del trabajo

y la capacidad para desarrollar juicio intelectual en el estudiante.
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Cada personaje posee una percepcion distinta pese a que su realidad sea
la misma. Esto se debe a que la percepcion es personal, por tanto, cobra diversos
significados, pues tal como menciona Campos (2019) estd condicionada por
diversos factores como las creencias, culturas y experiencias. Asimismo, la
percepcion puede ser influenciada acorde a los intereses y estados de animo, de
modo, acorde a lo mencionado por Palomino (2018), la percepcidn difiere de la
realidad objetiva. Ademas, Guardiola (2009, citado por Campos, 2019) sostiene
que la percepcion “se forma cada persona basados en la experiencia y
necesidades, que resulta de un proceso de seleccidon, organizacién en
interpretacion de sensaciones”

Por tanto, se entiende que la percepcion dentro del ambito universitario es
un proceso activo mediante el cual cualquier personaje educativo capta
informacion o hechos importantes dentro de su entorno, para después procesar
esta informacion e interpretarla. Al interpretarla, formula sus propias opiniones,
por lo que llega a ser subjetiva. Pese a la subjetividad, la diversidad de ideas
hace posible considerar diversas propuestas de mejora en el ambiente
universitario.

Desde el ambito del estudiante, este trae consigo ideas y creencias que
ha ido forjando en su vida académica, y dependiendo de los intereses que posea
cada uno, se va a generar una vision sobre el desempeino docente en la cual
prima la capacidad del docente para establecer una buena relacién con el
estudiante, permitiendo transmitir sus conocimientos de manera clara y
organizada. El estudiante pretende sentir la cercania de su docente y su apoyo
a través de una adecuada retroalimentacion y seguimiento personalizado. El

estudiante percibe su cercania cuando el docente se preocupa por su
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aprendizaje.
2.2.1.4. Factores que influyen en la percepcion del estudiante respecto al
docente

El estudiante universitario es capaz de percibir el actuar docente el cual a

su vez se encuentra influenciado por diversos aspectos. Segun Acevedo y
Fernandez (2004), luego de analizar investigaciones sobre la percepcion de los
alumnos en relacion a sus docentes, refiere cuatro aspectos o factores a
considerar: la organizacion y conocimiento del curso, comunicacién con sus

alumnos, interacciéon y entusiasmo y la evaluacion de la ensefianza. A
continuacion, se muestra cada una de ellas desde la perspectiva del estudiante.

Un componente que determina la percepcién del estudiante viene a ser la

interaccidon y el entusiasmo cuando se lleva a cabo las sesiones de clase.

Acevedo y Fernandez (2004) sostienen que cuando el alumnado se siente
familiarizado y afin, presta mayor atencion y compromiso en la sesién. Por ello,
es importante la creacion de un ambiente apropiado para el aprendizaje creado
por el docente sin perder autoridad, y que a su vez genere confianza y el respeto
de sus estudiantes. De esta manera, los estudiantes sentiran libertad de poder
expresar su opinién o participacion frente al docente sin temor a la critica

negativa.

El segundo factor viene a ser la comunicacién y relacion interpersonal
entre docente y estudiante. Acevedo y Fernandez (2004) afirman que los
profesores deben contar con la habilidad de comunicar asertivamente para sus
propias ideas en diversas maneras de modo que sea entendible ante otro
personaje educativo. Asimismo, la relacion interpersonal es necesaria para que

fluya el aprendizaje, pues permite que el docente conozca las necesidades,
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metas y preocupaciones del estudiante. De modo que el docente debe buscar
equilibrio entre el lenguaje no verbal y verbal, la exigencia y el apoyo y su relacion
interpersonal para con los estudiantes. Ademas, por lo general, cuando el
estudiante percibe que el docente muestra preocupacién, estos muestran mayor
interés por el curso y por el aprendizaje.

El siguiente factor que influye viene a ser la percepcion de la organizacién
y manejo del contenido. Es importante que el docente presente un contenido
relevante y actualizado captando la atencion de sus estudiantes, en donde las
presentaciones digitales eviten el llenado excesivo de texto, puesto que el
estudiante podria asumir que el docente no organiza e improvisa el contenido
que presenta. Por tanto, el docente debe contar con las habilidades para hacer
llegar dicho conocimiento a los estudiantes y en donde dominar el contenido de
cierta asignatura vendria a ser una condicion necesaria.

Por ultimo, otro factor influyente es la evaluacion. Segun Acevedo y
Fernandez (2004), los estudiantes lo relacionan como algo negativo; sin
embargo, los procesos evaluativos conllevan a mayores niveles de rendimiento
y produccién de conocimiento en la universidad. En este punto, la medicién del
avance de los estudiantes universitarios debe tratarse mediante instrumentos de
evaluacion que vayan acorde con la informacion del curso y que sean aplicados
a todos bajo las mismas condiciones. Por ello, es indispensable que el docente
sea imparcial, sino el estudiante puede llegar a percibir una situacion errénea
cuando el docente coloca una calificacion que difiera a lo estimado.

Por otro lado, Ochoa y Moya (2019) realizaron un estudio sobre los
factores que repercuten en la evaluacion del docente y destaco tres: anormalidad

académica (paros universitarios), resultados académicos del alumno, y
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relaciones interpersonales estudiante - docente. En cuanto al primer punto,
destacan que muchos docentes se unen a las huelgas (en universidades
publicas) perjudicando al estudiante, ya que los tiempos se hacen cortos y los
docentes intentan ensenar el contenido en menos tiempo del que se tenia
previsto, lo que genera una mala practica pedagogica y sobrecarga en el
estudiante.

En relacion a las notas de los estudiantes, Ochoa y Moya (2019) sefialan
que el 40 % de estos afirma que las malas notas se deben a la deficiente labor
del docente y a que no genero la motivacion suficiente en el aula, mientras que
el 60% de estos senala que es por falta de dedicacion del propio estudiante.
Finalmente, enfatizaron sobre las relaciones interpersonales entre el docente y
el estudiante, ya que una buena relacion va a fomentar el aprendizaje y va a
influir en la evaluaciéon del docente. Asimismo, se determind que existen mas
factores influyentes como la madurez y actitud del estudiante, la disciplina dentro
de clase y la aplicacion de la encuesta de evaluacién del docente.

Por tanto, la personalidad y la relacion interpersonal entre docente y
alumno vienen a ser factores destacados que intervienen al momento de evaluar
el desempeno docente, sin embargo, no vendria a ser el unico factor. Dichos
factores en su mayoria recaen en faltas del docente, pero otro porcentaje recae
también en la personalidad del estudiante, asi como en la eficacia del
instrumento de evaluaciéon del desempenio.
2.2.1.5. Percepcidén de la planificacién segun el estudiante

Segun Saenger y Lugo (2019) hoy en dia se requiere una practica docente
definida y el fomento de la funcién investigadora, lo que conlleva a un

replanteamiento de la labor del docente, ya que para ser considerado “buen
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docente” este se debe apropiar de otros conocimientos y herramientas,
reinventar el estilo de ensefianza- aprendizaje y aplicar diferentes técnicas que
lleve al alumnado al aprendizaje significativo y su reflexion critica. En la
actualidad, los estudiantes son capaces de valorar las diferentes capacidades de
sus docentes, dentro de ellas: adaptar los contenidos de aprendizaje acorde a
su nivel de conocimientos, organizar y planear las actividades, brindar asesorias,
emplear recursos didacticos, preparar guias, emplear diferentes mecanismos de
evaluacion, estar actualizado, fomentar la investigacion, y aplicar sus
conocimientos y tecnologias para resolver problemas de la realidad profesional.
Saenger y Lugo (2019), el estudiante define a un buen profesor
universitario como aquel que promueve una buena actitud y motiva al estudiante
frente a la adquisicion de nuevos conocimientos. Ademas, con su accionar,
influye en la formacion del caracter y la personalidad profesional de quienes son
sus estudiantes. Asimismo, fomenta la investigacion y favorece las condiciones
para esta, brindando su apoyo constante y convirtiéndose en un facilitador. Cabe
mencionar las caracteristicas que debe tener un buen docente, tales como:
empatia, tolerancia, confianza, comunicacion, paciencia, humanidad, abierto al
didlogo, pensamiento plural, relaciéon horizontal que interactia en grupo; ética
profesional, humilde, honesto, respetuoso y comprometido con su labor.
Por consiguiente, la planeacion del docente no viene a ser un tema ajeno para
el estudiante universitario. A continuacion, se presentan consideraciones
estudiantiles respecto a la planificacion.
Segun Melgarejo y Rivas (2021), en su investigacion basada en la opinidon
estudiantil, los estudiantes perciben medianamente favorable a items

relacionados con la evaluacion tal como que guardan relacion con las
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competencias propuestas y la evaluacion es imparcial; a su vez menciona que
percibe favorablemente a la claridad, organizacion y secuencia de los contenidos
del plan de estudios y a su vez la coherencia entre los estas y las competencias
propuestas. La coherencia forma parte de las caracteristicas de la planeacion y
la adecuada explicacion del contenido viene a ser posible cuando se planifica
una sesion de aprendizaje. Entonces, se observa que el estudiante universitario
valora los elementos (como los contenidos y evaluacion), y las caracteristicas
(como la coherencia) de la planeacién didactica.

Campos (2019) sostiene que una de las cualidades profesionales que el
estudiante universitario valora de su docente, es la preparacién del ambiente de
clases. Dentro de este estudio, refiere que, al preparar un ambiente propicio para
el aprendizaje, éste resulta significativo y a su vez se puede desenvolver una
interaccidn entre docente y estudiante. Preparar implica planeacion, la cual a su
vez abarca una serie de procesos para llegar a un propdésito educativo. El
estudiante considera esta actividad como una parte del desarrollo profesional
docente; por lo cual si una sesion no ha sido planificada previamente conlleva a
subestimar el rol del docente.

Si un docente no planifica, limita la diversidad de recursos y metodologias
que podria emplear en el desarrollo de las sesiones. Esta limitacidon podria
conllevar a la repeticion de una misma estrategia de ensefianza dando como
resultado una clase monétona y poco atractiva para el estudiante. Ante ello,
Bahamondes et al. (2021), al evaluar los comentarios de estudiantes
universitarios, concluye que éstos valoran a los docentes que aplican diversas
estrategias en las sesiones de clase, lo cual supone una ventaja en el docente

de educacion superior.
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La importancia de saber como planifica un docente universitario radica en
que “ofrece la oportunidad de analizar la accion potencial del docente dentro del
aula” (Hernandez et al., 2019, p.87). Ademas, estos autores determinan a la
planeacién como recurso fundamental que evita clases monaotonas, contenidos
irrelevantes y ante todo, la improvisacion. El accionar del docente dentro de la
planificacién, segun Carriazo et al. (2020) requiere idear estrategias de
ensefanza las cuales conllevan a la mejora tanto de la practica docente como
las funciones cognitivas del estudiante. De este modo, se puede mencionar que
la planeacion didactica permite innovar, lo cual contribuye en brindar una
educacion de calidad.

Por tanto, se puede determinar que el estudiante de educacién superior,
pese a desconocer los elementos propios de la planeacién didactica, reconoce
a la planificacién como actividad destacada del docente y del cual depende el
buen desempeno de su funcion. Por lo cual, si un estudiante percibiera fallas en
la planeacion, ello afectaria también la percepcion del desempeio de su docente.
2.2.1.6. Percepcion del estudiante sobre el desempefio docente

Dentro de cada sesion de clase, los estudiantes universitarios cumplen un
rol protagonico al ser estos a quienes esta dirigido el disefio de la sesidén. Todo
lo ejecutado por los docentes es captado por ellos, convirtiéndose en los
beneficiarios directos del servicio educativo. Los estudiantes pueden percibir la
calidad de la ensefianza recibida y determinar, segun su propia experiencia, si
es la optima o no lo es, y en base a ello calificar el desempeno de sus docentes.
Por ello, la percepcion del estudiante para evaluar el desempefio de la funciéon
docente es un factor importante a tener en cuenta. Asi pues, Montenegro (2020)

detalla en su investigaciéon como los estudiantes se percatan del desempefio de

49



sus docentes, y rescatan elementos como la practica pedagdgica y los valores,
resaltando el respeto del docente hacia sus estudiantes, como piezas claves
para el crecimiento de su desempeno.

En una investigacion sobre el desempefio docente en una carrera de salud
realizada por Schiaffino (2019), se indica que el nivel de desempefo es medio.
Al desglosar los resultados segun dimensiones se encuentra que las
capacidades pedagdgicas, la emocionalidad y la responsabilidad en el
desempeiio de sus funciones son percibidas en término regular; no obstante, las
relaciones interpersonales se encuentran en un nivel altamente positivo. Pese a
que la poblacién evaluada pertenecia a diversos ciclos, se encontré6 que su
percepcion del desempeno de sus docentes era uniforme.

Villacorta (2020) investigd sobre la percepcién estudiantil respecto al
desempefo docente y al aprendizaje significativo de una sola materia. Los
resultados indican que los estudiantes perciben que no son adecuadas las
estrategias didacticas utilizadas y que la planificacion de su ensefanza es
regular. Se concluye que el desempefo docente dentro de este curso impartido
en la universidad es malo. Sin embargo, se rescata que el docente posee
dominio de la materia. Nuevamente el dominio de la asignatura es insuficiente
para alcanzar un desempeno adecuado.

Por otra parte, Segovia y Cabello (2017) al evaluar al docente desde la
perspectiva del estudiante encontraron resultados diferentes al estudio anterior.
Los estudiantes perciben que sus docentes siempre cumplen con las normas
establecidas; que dominan la asignatura y que éstos los orientaban hacia el
aprendizaje; rescatando que la actitud docente y el sistema de evaluacion fueron

los adecuados. Por tanto, en esa investigacion la percepcion estudiantil es
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positiva respecto a su docente.

Espinoza (2019) en su estudio realizado sobre las fortalezas y debilidades
del desempeno del cuerpo docente, pudo encontrar que los estudiantes a pesar
de percibir ciertas insuficiencias en la labor de sus docentes, destacan también
cualidades como la flexibilidad, puntualidad y comprension. Mientras que por el
lado de las debilidades destacan el manejo de la relacién del docente con el
estudiante, el uso de la TIC y la didactica.

Como se observa, es importante recoger el punto de vista del estudiante,
ya que permite identificar y conocer sus principales necesidades, asi como
aquellos aspectos positivos y en los que se esta fallando. Por tanto, la evaluacién
del estudiante sobre el desempeno de su docente es un medio indispensable
para reconocer problemas, y posteriormente establecer un plan de mejora.

Sin embargo, la informacion obtenida no es cabalmente fiable. Saenger y
Lugo (2019) refieren que diversas investigaciones presentan controversias sobre
las caracteristicas de un “buen” profesor en donde la opinién del estudiante
puede ser subjetiva y sesgar la realidad. Pese a que el estudiante es fuente
directa de la docencia por la interaccion con el docente, se debe tratar
cuidadosamente los resultados provenientes de esta poblacion. Ademas, se
debe recalcar que cada poblacion estudiantil difiere de otra. Por tanto, es
recomendable que adicionalmente a la opinion de los estudiantes, se tome en
cuenta opiniones de otros actores educativos, como son los propios docentes y
la parte administrativa de la institucion educativa.
2.2.1.7. Modelo de evaluacion basado en la opinion del alumno

Se sabe que los estudiantes son quienes reciben de manera directa el

servicio educativo; por tanto, como usuarios del servicio son los mas indicados
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para evaluar el trabajo de sus docentes. Ellos aportan informacién muy relevante
sobre las fortalezas y debilidades del proceso de evaluacion del desempefio
docente, lo cual se debe tomar en cuenta para lograr la eficacia del mismo,
tomando como base el Modelo Basado en la Opinion de los Alumnos.

Peterson (2000) establece que este modelo toma como premisa que los
estudiantes desempenan de manera éptima el papel de jueces para fiscalizar las
labores del docente en el aula, asi como en el cumplimiento de los objetivos
académicos, debido a su experiencia en los procesos educativos y su interaccion
con diferentes docentes. Asimismo, Elizalde y Reyes (2008) afirman que el
modelo basado en la opinion de los alumnos es muy antiguo y sumamente
utilizado, ya que considera a los estudiantes como el principal medio para captar
informacion dentro del proceso de E- A.

Su metodologia se fundamenta en el principio del buen docente; es decir,
el paradigma sobre el perfil profesional que establezca la universidad. Este
paradigma se formula considerando las ideas de los propios docentes y
funcionarios de la universidad en relacion al buen desempefio docente o
teniendo en cuenta perfiles profesionales de los docentes, que se deben definir
de manera previa en los planes de estudio.

Dentro de las ventajas del modelo basado en la opinién de los estudiantes,
segun Elizalde y Reyes (2008), se encuentra la retroalimentacién del trabajo del
docente dentro del aula. Si hay consistencia en la opinidn de los estudiantes con
el paso del tiempo y en grupos en relacion al mismo catedratico, entonces este
método es fiable. Los estudiantes se convierten en buenos jueces, ya que
interactuan con el docente y observan su trabajo durante todo su periodo

estudiantil, y son capaces de diferenciar a los docentes que son solo buenas
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personas de los que tienen desempeio optimo.

Otra gran ventaja de este modelo segun Elizalde y Reyes (2008), es que
permite extraer informacion sobre el desempeno docente a corto plazo, y con
dicha informacion se puede comparar el desempeno de un docente a través del
tiempo, e incluso comparar con otros docentes. Por ello, se convierte en una
informacion util que puede ser utilizada por la universidad para implementar
cambios en la plana docente o en la metodologia que se estan ejecutando,
porque se sabe de manera directa lo que los estudiantes requieren.

Cabe mencionar que el modelo también presenta limitaciones, segun
Elizalde y Reyes (2008), la principal es que los estudiantes no son expertos en
las materias que ensefan los profesores, por ello sus opciones pueden discrepar
de las opiniones de otros docentes, ya que no tienen la capacidad suficiente para
poder criticar si la metodologia empleada por el docente para un curso en
particular es la 6ptima o no, pues no son expertos en la materia. Peterson (2000)
afiade que otra limitacién es el grado de madurez de los estudiantes. Afirma que
ellos no cuentan con la madurez suficiente para emitir opiniones objetivas sobre
el desempeno de sus profesores, mas aun si estan en los primeros ciclos de su
carrera profesional.

Asimismo, Peterson (2000) establece que la evaluacidén docente utilizando
el método basado en la opinion de los estudiantes, puede ser cuantitativa o
cualitativa. Es decir, cuantitativa cuando se utilizan cuestionarios que permite
recoger informacion para procesarla estadisticamente e interpretar los datos. El
instrumento debe contar con caracteristicas psicométricas que permitan obtener
resultados validos y deben ser ejecutados por personal ajeno al proceso de E-

A, manteniendo en anonimato el hombre de los alumnos que participaron, de
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esta manera ellos se sienten mas libres de expresar su verdadera opinion.
Para el caso de la evaluacion docente cualitativa, segun Peterson (2000),
se puede utilizar las entrevistas grupales monitoreadas por un especialista
externo a una muestra de estudiantes. La principal ventaja es que se puede
recoger mayor informacion que con los cuestionarios, ya que los participantes se
pueden explayar, sin ser acotadas sus opiniones como en una encuesta. Sin
embargo, no son muy utilizadas por su falta de representatividad en el resto del
grupo, asi también porque no es muy factible la comparacion entre los docentes.
En conclusion, se puede decir que este modelo en el que se basa la
investigacion es de gran utilidad porque recoge los juicios de los estudiantes,
quienes son uno de los principales medios para obtener informacion del proceso
de E- A, ya que tienen una gran experiencia dentro de este proceso que abarca
toda su vida educativa y son ellos los beneficiarios directos del servicio
educativo. Sin embargo, este modelo presenta limitaciones, por ello es
recomendable no solo considerar las opiniones de los estudiantes sino también
la de otros actores educativos.
2.2.2. Planeacion didactica del docente universitario
Para llevar a cabo cualquier labor, se requiere preparacion y organizacion,
y aun mas cuando se aborda temas de trascendencia social como lo es la
educacion superior. Un docente universitario necesita definir objetivos y los
medios para su realizacion, es por ello que surge la necesidad de una
planeacion.
2.2.2.1. Laplaneacioén didactica: Concepto y caracteristicas
Yela (2019) afirma que la planificacion didactica se refiere a la estrategia

de aprendizajes de un curriculo. La planeacion conlleva una influencia de
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cambios en la sociedad y mediante la didactica se lleva a cabo la interaccion en
el aprendizaje. Al fusionarse ambos conceptos vienen a ser conceptos que se
encuentran implicados en la actividad educativa. Cabe senalar que esta
terminologia tiene antecedentes en los afios 50 y 70 del siglo anterior, en los
cuales tuvo cierto apogeo. En estos afos surgieron autores como Tyler (1968),
Matus (1983) y Neérici (1984) que aportaron en la construccion del concepto de
planificacién en dambitos de la docencia.

En medio de dichos aportes, se detectd terminologia idéntica para
referirse al mismo tema en discusion. No obstante, es en el afio 1990 que la
planificacién entré en consenso puesto que la UNESCO (1990) organizd La
Conferencia Internacional sobre Planificacion y Gestién del Desarrollo de la
Educacién. Después de esta conferencia, surgen nuevos autores aportando una
vision mas completa. Entre estos autores, se encuentra Molina (1997), en el

ambito de la educacion basica, quien manifiesta que el nivel mas realista de la
planificaciéon en la educacion es el planeamiento didactico, pues se enfoca
plenamente en el proceso de E- A, siendo el docente el responsable de disefarlo.

Un ano después, Miguel Monroy realizé aportes tan significativos como
los de Zaida Molina, sin embargo, en sus obras se plasma el término planeacion

didactica. Monroy (1998) refiere que planear es organizar la seleccién de
alternativas para establecer claramente las finalidades a las que se dirige la
accion (p. 456). Asimismo, Monroy (1998) indica que la planeacion didactica se
trata de una actividad que valora lo que ocurre o puede acontecer dentro del
aula, la cual especifica logros o fines. Del mismo modo, sostiene que prevé
acciones pedagogicas acorde a las necesidades tanto del estudiante como de la

entidad educativa. Ademas del aporte tedrico, Monroy propone un formato de
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planeacién didactica.

Anos mas tarde, Montagud (2020) indica que mediante la planeacion
didactica se lleva a cabo un programa que contempla los conocimientos que se
van a abordar, tomando en cuenta los objetivos, las caracteristicas de los
estudiantes y estableciendo las actividades que se van a desarrollar a lo largo
de la asignatura, ademas de indicar las estrategias que se utilizaran para
alcanzar los objetivos y como se llevard a cabo la evaluacion. Asimismo,
Montagud (2020) senala que para ejecutar una adecuada planeacién didactica
es necesario conocer los anhelos de los estudiantes, qué quisieran aprender y
qué objetivos buscan alcanzar con la asignatura.

En los recientes anos, han surgido nuevos autores que refieren a la
planeacién didactica como herramienta pedagdgica. Carriazo et al. (2020)
sefalan que viene a ser una herramienta de la labor docente la cual favorece la
esquematizacion, la ejecucion y el control de las asignaciones administrativas
teniendo como base los objetivos y recursos trazados. De igual modo, Espinoza
(2021) manifiesta que la planeacién viene a ser una herramienta fundamental
para desarrollar la formacion en competencias.

Asi como algunos autores senalaron, la planeacién didactica se ha
convertido en una herramienta importante. Esto posibilita que el docente ejecute
su practica de manera eficiente, pues no solo transmite informacion, sino que
permite desarrollar capacidades y habilidades en el estudiante de modo que,
contribuye en la mejora educativa. Monroy (1998), sefala que la planeacion
didactica anticipa lo que el docente ejecutara como respuesta ante las
necesidades del mismo estudiante, de la entidad educativa donde se encuentre

y de lo que la sociedad espera. Esto indica que la planeacion didactica, al ser
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definida como un instrumento, procura alcanzar propositos sociales. Lainez
(2015) considera las siguientes caracteristicas:

- Coherencia: Dentro de las actividades colocadas en la planeacién, debe
existir relacidon o coherencia, con el propésito de evitar que las actividades
muestren dispersion.

- Secuencia: Refiere a que debe existir una secuencia adecuada de las
actividades desde su inicio hasta el final.

- Elasticidad: Refiere a la flexibilidad, lo cual permite incluir algun item o
temas que no han sido previstos y que pueden complementar los que ya se han
establecido.

- Realismo didactico: La flexibilidad en la planeacion envuelve el concepto
de que debe ser realista, pues debe considerar el contexto del proceso de
aprendizaje.

- Precision y Objetividad: Con el propésito de evitar otra interpretaciéon a la
planeacidn, la redaccion de ello debe ser precisa, objetiva y clara.

A estas caracteristicas, Espinoza (2021) agrega la secuencia didactica
que implica la continuidad de las acciones orientadas a la busqueda del
cumplimiento del objetivo. Asimismo, Islas et al. (2014) indican que la planeacién
didactica debe ser flexible, es decir el docente puede cambiar o hacer ajustes a
lo que ha sido planificado; asi pues, antes de ejecutarlo en el aula, puede
modificar algun aspecto especifico de su planeacioén para que vaya acorde con
el contexto o ambiente. Ademas, una sesion de ensefianza - aprendizaje no
escapa de situaciones imprevistas, por tanto, la planeacion didactica debe ser
adaptable, permitiendo al docente disenar un plan acorde a las necesidades que

se presenten.
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Por lo expuesto anteriormente, la planeacion didactica ha cobrado
importancia con el paso del tiempo en los diversos niveles educativos. Por ello,
se entiende como planeacion didactica al proceso de organizacidn de actividades
para alcanzar los objetivos de aprendizaje previamente establecidos, de modo
qgue se convierte en instrumento de ayuda docente. Cabe sefalar que planificar
conlleva a organizar en un criterio cronologico, el cual permite estructurar
acciones acordes al progreso y desarrollo de la ensefianza.
2.2.2.2. Elrol del docente universitario en la planificacién

La sociedad en la que se vive hoy en dia esta sujeta a constantes cambios
sociales, culturales y tecnoldgicos que han generado un cambio en el rol del
docente, siendo este mas complejo que en el pasado. Antes el rol del docente
se centraba en la transmision de conocimiento. Muchos docentes, especialistas
en su materia, solo se preocupaban de llenar de informacion a sus estudiantes,
porque la ensefianza solo se centraba en el contenido. En muchos casos, ni
siquiera el docente planificaba su sesién de clase, sino que esta consistia en un
mondlogo.

En la actualidad, se busca que el docente se adapte al nuevo contexto
enmarcado por la globalizacién y los cambios, sin dejar de lado el cometido de
la universidad, la cual acorde a Parcerisa (2019) viene a ser la contribucion para
qgue sus estudiantes logren la excelencia en sus aprendizajes y cuenten asi con
los requisitos necesarios para ejercer un buen desempefio laboral para el
ejercicio activo en su de ciudadania. Es decir, el estudiante deja de tener un
papel pasivo de solo recepcion de informacion, para tener un papel activo que le
permite interactuar y construir su propio aprendizaje, convirtiendo al docente en

un orientador dentro del proceso de aprendizaje.
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Michel Serres (2014, citado por Parcerisa, 2019) manifiesta que ha
aparecido una nueva generacion que piensa distinto porque el mundo que lo
rodea es diferente y no se le puede valorar con criterios que forman parte de una
sociedad pasada. Este nuevo ser humano vive en un mundo virtual, y muestra
falta de interés y constancia, pero a la vez tiene una gran capacidad para
manipular gran cantidad de informacioén y llevar a cabo muchas tareas a la vez.
Por ello, en el nuevo rol del docente se encuentra ensefar a los estudiantes a
seleccionar, procesar y utilizar de manera adecuada la informacion que obtiene,
puesto que él ya no es el unico poseedor de informacién, sino que todo se
encuentra a través de internet.

Por lo mencionado anteriormente, se sabe que el papel del docente hoy
en dia va mas alla de la actualizacion en los avances de su disciplina. Se requiere
docentes que sean capaces de desarrollar habilidades en sus estudiantes. Que
planifiquen sesiones de clase amenas, didacticas y estructuradas que permitan
al estudiante aprender a pensar. Que se planifiquen actividades de acuerdo a los
objetivos que se quieran alcanzar, potenciando en gran medida la capacidad
critica y analitica del estudiante.

Parcerisa (2019) senala que, para lograr el buen desempefio del rol como
docente, este debe conocer bien la cultura de sus estudiantes y como éstos
aprenden para poder establecer el proceso de aprendizaje. EI cambio de rol y de
mirada que se espera del profesorado viene de centrar la docencia mas alla de
los contenidos que el docente desea ensefar, sino también en las actividades
basadas en los objetivos que llevaran a resultados de aprendizaje en el
estudiante.

Teniendo en cuenta lo que se espera del docente hoy en dia, es necesario
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que este utilice mejores herramientas para lograr sesiones de aprendizaje mas
efectivas, y es por eso que la planificacién cobra importancia dentro de la labor
del docente, al permitir estructurar cada sesion de clase con el objetivo de lograr
un aprendizaje significativo en el alumno, que le permita satisfacer a las
necesidades sociales.

Una manera en la cual el docente plasma su compromiso con su quehacer
pedagogico es el anticiparse a lo que va realizar en su clase; es decir, que la
planeacién didactica se constituye en una herramienta de apoyo para organizar
el desarrollo de las clases que se ejecutaran en un ambiente educativo.
Asimismo, Zabalza (2005) sefala que planear una sesion de ensenanza -
aprendizaje viene a ser una competencia del docente universitario y Hernandez
et al. (2019) sefalan que un plan didactico favorece una mejora en la calidad
educativa.

El éxito de la actividad docente considera diversos factores, y la
planeacién de su practica como tal viene a ser uno de los mas importantes. Para
elaborar dicha planeacién, Monroy (1998) indica que el docente debe manifestar
ética, dominio pedagogico y disciplinario. Para poder planificar es indispensable
que el docente tenga conocimiento sobre las necesidades, las caracteristicas,
cualidades y limitaciones de sus alumnos. Asimismo, para que el proceso de E-
A sea el 6ptimo, es relevante que el maestro universitario planifique, ejecute y
evalue. Ademas de crear un Plan Didactico, que incluya los objetivos que se
pretende lograr, considerando y adaptandose al grupo de estudiantes, también
debe plasmar las actividades que seran desarrolladas, los materiales didacticos
que se utilizaran y la evaluacion de los resultados.

En conclusién, se puede afirmar que el nuevo rol del docente es el de
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orientador, pues debe guiar al estudiante en el proceso de seleccion y analisis
de la informacion. Asimismo, tiene como rol el otorgar a sus estudiantes los
instrumentos necesarios para satisfacer los requerimientos de hoy en dia,
desarrollando habilidades y el pensamiento critico, que sélo se podran lograr a
través de sesiones de clase planificadas y estructuradas, con actividades de
acuerdo al perfil de los estudiantes y basandose en objetivos.
2.2.2.3. Etapas de la planeacién didéactica

Debido a que la planeacion didactica se considera como un proceso, se
debe conocer las etapas que forman parte de esta. Lainez (2015) indica que el
diagnostico de estudiantes viene a ser la primera etapa; la cual consiste en
investigar para esclarecer los intereses, dificultades y aspiraciones de los
estudiantes, la entidad educativa y la comunidad. Al identificar dichos intereses
y problemas, se puede conocer los contenidos conceptuales, procedimentales y
actitudinales. Identificarlos permite determinar el inicio en el proceso de E- Ay
plasmarlo en la planificacién.

El segundo paso es determinar los objetivos o logros. Los objetivos vienen
a ser la finalidad que el estudiante debe alcanzar. Para definirlos, es necesario
que el docente realice un analisis del contenido y del diagnéstico de los
estudiantes. Lainez (2015) indica que es importante definirlas, pues previene las
acciones que ejecutara para alcanzar las competencias y facilitar el aprendizaje
significativo. Ciertamente, el objetivo difiere de las competencias, puesto que el
objetivo de una sesion de clase no abarca en su totalidad una competencia. Sin
embargo, el objetivo permite aproximar la consolidaciéon de una competencia.
Dichos objetivos, permiten orientar la sesion de aprendizaje, convirtiéndose en

el eje de los siguientes pasos de la planeacion.
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Seguidamente, se encuentra definir el resultado o producto que indique el
logro de la sesion. Este resultado debe plasmar la consolidacion del logro de la
sesidon de ensefianza - aprendizaje; naturalmente este producto se convertira en
evidencia del nivel de aprendizaje alcanzado en el estudiante. Caceres y Rivera
(2017) manifiestan que estos resultados pueden ser evidencias tangibles e
intangibles. Para ello, el docente debera tener criterio al seleccionar el tipo de
producto, acorde a los pasos que ya se han llevado a cabo como el diagndstico
de los estudiantes. Paralelamente, debe considerar y determinar el instrumento
que evaluara el producto. Este instrumento debera ser claro, pertinente y de facil
comprension para el estudiante.

El siguiente paso es la seleccion de estrategias. Caceres y Rivera (2017)
sefalan que las estrategias para la ensefianza se convierten en un vinculo entre
los nuevos conocimientos y los que ya han sido consolidados. Por esta razén, es
relevante que el profesor seleccione las actividades y otros medios que ayuden
al estudiante en la elaboracion del resultado de aprendizaje y por tanto, el
objetivo de la sesidn. En esta etapa, se debe tener en cuenta la duracion de la
sesién, para determinar el tiempo para cada estrategia; el numero de
estudiantes, para la organizacion de grupos o actividades individuales; y el nivel
de complejidad de la estrategia acorde al previo diagndstico de grupo.

Paralelamente a las estrategias, se encuentra la seleccion de recursos
didacticos. Estos recursos hacen referencia a materiales de apoyo a la sesion de
aprendizaje, los cuales, a su vez, pueden ser “convencionales audiovisuales o
tecnolégicos” (Caceres y Rivera, 2017, p. 20). Los recursos didacticos
promueven la dinamica, despiertan el interés y facilitan la comprension del

contenido, de la practica y de actividades que se desarrollen dentro de una
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sesidon, siendo el enfoque principal que el estudiante alcance el objetivo
propuesto. Puesto que, existen diversos recursos didacticos, el docente debe
considerar el grado de utilidad del material, asi como las caracteristicas del
estudiante y del ambiente donde se desarrollara la sesion de aprendizaje.

En resumen, el diagndstico del grupo de ensefianza, determinar el logro
u objetivo, definir el resultado, seleccionar las estrategias y los recursos
didacticos, vienen a ser las etapas de la planeacion didactica (ver Figura 3). Cada
una de estas etapas debe guardar relacidon entre si. Cabe resaltar que, como se
trata de un proceso constante, existe la posibilidad de considerar modificaciones
en alguna etapa que sea conveniente. Por ello, una resaltante caracteristica de
la planeacion didactica es que es flexible, al adaptarse a las circunstancias,

contexto y grupo de estudiantes.

Figura 3.
Etapas de la planeacion didactica.

ETAPAS DE LA PLANEACION DIDACTICA

DIAGNOSTICO RESULTADOS
DE OBJETIVOS DE ESTRATEGIAS ;gggﬁscooss
ESTUDIANTES APRENDIZAJE
< EVIDENCIA SELECCION
INTERESES Y CONSTSILEJCCION NIVEL DE DE MATERIALES
PROBLEMAS APRENDIZAJE ACTIVIDADES DE APOYO
COMPETENCIAS ALCANZADO Y MEDIOS
CONTENIDOS 5
[ | CONCEPTUAL PRODUCTO 1 DURACION DE | DINAMICA
ES LA SESION
|| CONTENIDOS INSTRUMENTO 1 NUMERO DE COMPRENSION
PROCEDIMENTALES DE EVIDENCIA ESTUDIANTES 1 DE CONTENIDO
L1 COMPLEJIDAD L]
L CONTENIDOS DE LA INTERES
ACTITUDINALES ESTRATEGIA
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2.2.2.4. Elementos y componentes

Planificar, en términos pedagogicos, hace referencia a un “proceso que
coordina objetivos, contenidos, medios y criterios de evaluacion” (Gregorio y
Casas, 2014, p. 527). Cuando se esquematiza la planeacion didactica, pasa de
ser proceso a instrumento o herramienta para la docencia. Al convertirse en tal,
debe poseer componentes que permitan estructurarlos. Conocer estos
elementos que forman parte de la planeacion didactica permite organizar y saber
orientar la actividad docente de modo que exista un impacto en el aprendizaje
del estudiante.

Dichos elementos deben estar plasmados en un formato, de modo que
sirva de guia al docente. Sin embargo, existen diferentes formatos de planeacion
didactica, en los cuales los elementos plasmados estan vinculados con el
objetivo general del curso. Por otro lado, los elementos a considerar en este
estudio son: Objetivos, contenidos, resultados de aprendizaje e instrumentos de
evaluacion.

a. Objetivos

En el ambito pedagdgico, se entiende como un enunciado que plasma el
resultado que se pretende lograr. Los objetivos en la planeacion didactica reflejan
una meta a alcanzar. Respecto a ello, Montagud (2020) establece que los
objetivos son los logros de aprendizaje previamente planificados que se deben
alcanzar al finalizar el proceso de aprendizaje, estableciendo asi la razén de ser
y direccion de este proceso. En otras palabras, viene a ser la sintesis del para
qué se lleva a cabo el plan; que, a su vez, se convierte en el eje de los restantes
elementos de la planeacion didactica.

Por otro lado, Espinoza (2021) afirma que al cierre de la sesion de clase se
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debe llevar a cabo valoraciones de los logros alcanzados partiendo de los
objetivos planteados desde el inicio. Estos objetivos son el factor principal de la
planeacion didactica, ya que conllevan a establecer el trabajo del docente. Dicho
trabajo, técnicamente es de guiar el cumplimiento del objetivo en los estudiantes.
Sin embargo, esto no solo gira en torno al estudiante, sino también acorde a los
fines de la entidad educativa. Por ello, Molina (1997) refiere que crear y plasmar
objetivos, opera las grandes intencionalidades educativas, y se convierten en un
medio de respuesta ante las demandas del sistema educativo.

Cabe mencionar, que determinar los objetivos viene a ser una etapa
dentro de la planeacién didactica; y que a partir de ésta surgen las demas; pues
solo “en funcion de objetivos claros es posible planear una estrategia de
aprendizaje (actividades) y unos procedimientos de control (evaluacién)”
(Gregorio y Casas, 2014, p.527). Pues planear indica anticipacion y la planeacion
didactica prevé los medios para que se cumplan los objetivos considerando el
contenido, las estrategias y los recursos didacticos.

Ademas, al tener un objetivo definido, la planeacién didactica se vuelve
eficaz. Se debe considerar que, asi como se define un tiempo para las unidades
pedagdgicas, lo mismo acontece con los objetivos; esto, “permite que cada
alumno camine a su propio ritmo; y considera la actividad del alumno como eje
del proceso” (Gregorio y Casas, 2014, p. 527). Es decir, el docente debe
considerar también el tiempo y las caracteristicas del estudiante para concretar
el objetivo. Asi pues, cuando el docente analice y reflexione sobre las acciones
que se llevaran a cabo a partir de determinar el objetivo, la planeacién didactica
sera eficiente.

b. Contenidos
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El contenido es un elemento importante dentro de la planeacion didactica
y debe estar relacionado estrechamente con los objetivos. Segun Lainez (2015)
el contenido estd definido como un conjunto de conocimientos cientificos,
tecnoldgicos y culturales, que se convierten en mecanismos para promover el
desarrollo personal y profesional de los estudiantes. Los contenidos no son solo
materiales pedagogicos que se trasmiten. En relacion a ello, Molina (1997) los
define como saberes culturales, que abarcan mas alla del ambito académico, en
donde el contenido es un medio para concretar el conocimiento personal y social
del estudiante.

Ante ello, el contenido de la planeacion didactica no solo abarca el entorno
pedagaogico, sino repercute en la formacion integral del estudiante; por ello, el
contenido no solo debe ser tedrico, sino que también debe abarcar actividades
que plasmen valores y actitudes formativas del estudiante.

Asimismo, se debe considerar que hoy en dia la informacion cambia
constantemente y existe gran cantidad de contenidos, por lo que es dificil que el
docente esté actualizado en su totalidad. Por ello, la funcion del docente ya no
se centra en la mera transmisidon de conocimientos, sino en desenvolver
habilidades que le permitan al estudiante saber seleccionar, procesar y analizar
la informacion que obtiene. Monroy (1998) establece que el trabajo del docente
no radica en ensefiar conocimientos tedricos, sino en ensenar a pensar. Por esta
razon, en la actualidad no solo se habla de contenido conceptual, sino también
de otros tipos de contenidos que el docente debe tener en cuenta en el desarrollo
de sus asignaturas.

Dentro de los tipos de contenidos que deben ser presentes en la

planeacién didactica, tenemos los siguientes:
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- Los contenidos conceptuales o declarativos:

Engloba la informacion tedrica de una determinada materia o asignatura.
Presenta un listado de temas que deben desarrollarse en un ciclo académico
universitario. Latorre (2017) sostiene que este tipo de contenido responde a un
solo asunto “el saber qué”, los cuales pueden referirse a la memorizacion de
datos, fechas, y conceptos base.

Respecto al contenido declarativo, Latorre (2017) sostiene que este tipo
de contenido es indispensable en absolutamente todas las disciplinas puesto que
conforma el soporte fundamental sobre el cual estas estan conformadas. Es
decir, es la base sobre la cual se construye el conocimiento.

- Los contenidos procedimentales:

Responde al asunto “saber hacer” y se convierte en el paso que continua
a los contenidos conceptuales. Acorde a Latorre (2017), este tipo de contenidos
hacen referencia a la realizacion de estrategias, técnicas, capacidades,
habilidades, destrezas y procesos de manera ordenada y orientada al logro de
objetivos; para asimilar contenidos determinados a través de una metodologia
determinada.

Al establecer la ejecucidon de procesos, es preciso plasmar una secuencia
de actividades o pasos. Es imprescindible que para lograr afianzar los
conocimientos se cuente con este proceso claro de las actividades a realizar,
gue van a permitir desarrollar diferentes habilidades en los estudiantes.

- Los contenidos actitudinales:

Este contenido esta vinculado al asunto “saber ser”. Segun Lainez (2015)

plantea que “los contenidos actitudinales hacen referencia al saber ser y se

centran en los valores que se manifiestan por medio de las actitudes” (p.40).
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Es decir, a través de este tipo de contenido lo que se busca es inculcar
valores y actitudes, que son esenciales para la formacion integral del estudiante
y que serviran de guia para la adquisicién de los otros aprendizajes.

C. Evaluacién

La evaluacién es un proceso sistematico de reflexién sobre las actividades
realizadas en el proceso de aprendizaje, que involucra algo mas que una
calificacion. Es una etapa muy importante porque permite revisar
cuidadosamente lo realizado y detectar puntos de mejora. Monroy (1998) afirma
que la evaluacion parte del diagnéstico de necesidades educativas, de investigar
la situacion del contexto; la evaluacidén ayuda en la autorregulacion de procesos
educativos y forma parte del proceso final para la reflexiéon del nivel alcanzado.

Con ello se puede establecer que la evaluacion esta presente en todo el
proceso de aprendizaje y va a permitir medir el avance en el logro de
competencias por parte de los estudiantes, contrastando como empez6 y cdmo
culminé al final del proceso de aprendizaje, a través de la observacion y la
recopilacion de informacién sobre el estado inicial y el avance progresivo de cada
estudiante.

La evaluacion posee caracteristicas y modalidades, segun Molina (1998)
estas vienen a ser: La evaluacion unidireccional, donde el docente emite
opiniones respecto a los resultados obtenidos en el proceso de E-A; la
autoevaluacién, donde el alumno plantea opiniones sobre su propio aprendizaje
y logros obtenidos; y la mutua evaluacion, en donde los estudiantes emiten
opiniones sobre los resultados alcanzados por sus companeros de aula.

Es importante mencionar que el estudiante debe conocer cémo se llevara

a cabo su proceso de evaluacion, lo que le demandan los obijetivos
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institucionales, conocer las actividades que se espera que ejecuten y coOmo

deben desarrollarlas, asi como tener conocimientos sobre su nivel de avance en

la construccion del aprendizaje.

La evaluacion no solo debe abarcar los conocimientos teéricos; es decir,
la reproduccién memoristica de contenidos sino también la comprension de estos
y el saber hacer, que involucra la aplicacion del nuevo conocimiento en diferentes
situaciones. Asimismo, se debera evaluar también la dimension de las actitudes
y valores.

Se puede ver asi que la evaluacién es un proceso complejo y dependiendo
de su finalidad, existen tres tipos:

- Evaluacion diagnéstica: Se lleva a cabo al inicio de las actividades o
cuando hay un nuevo concepto o tema durante la sesidén de aprendizaje,
con la finalidad de conocer qué tanto conocen los estudiantes sobre
determinados aspectos, de manera que se pueda integrar y enriquecer
con los nuevos conocimientos. Monroy (1998) afirma que permite conocer
si los estudiantes cuentan con los requisitos indispensables minimos para
indicar un determinado tema.

- Evaluacion formativa: Se busca recoger informacion para conocer como
va avanzando el estudiante en su proceso de aprendizaje, coémo
interactuan los docentes y sus estudiantes y en base a ello, establecer
gué se debe cambiar, apoyar o mantener. Este tipo de evaluacion permite
reflexionar sobre si las técnicas, estrategias y métodos didacticos estan

propiciando la construccion del aprendizaje.
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- Evaluacion sumativa: Se analiza el logro alcanzado para determinar si el

nivel de aprendizaje obtenido es suficiente o, para establecer practicas a

futuro con la finalidad de mejorar el proceso de E-A.

Dentro de la evaluacién se ubican dos esquemas, los resultados de

evaluacion y los instrumentos.
- Resultados de aprendizaje

Constituye una parte importante dentro del proceso de aprendizaje,

puesto que refleja el objetivo de la aplicacion del contenido. Los resultados

de aprendizaje son a veces confundidos con los objetivos, pero a

diferencia de estos, el resultado de aprendizaje es puntual, especifico y

permite evaluarse.

Los resultados de aprendizaje segun Norman et al. (2021) son
“declaraciones de lo que se espera que un estudiante conozca, comprenda y/o
sea capaz de demostrar después de terminar un proceso de aprendizaje” (p. 7).
Es decir, se confia que al finalizar el proceso de ensenanza el estudiante sepa,
comprenda y aplique, y a su vez es lo que el docente somete a evaluacion.

Son enunciados que deben ser redactados claramente para que sean
entendibles para el alumnado como para el mismo docente. Segun el documento
mencionado anteriormente se debe considerar lo siguiente:

Al redactar el resultado de aprendizaje debe tener un verbo que indique la
accion que el estudiante debe ejecutar. Se redacta teniendo en cuenta la
estructura: Verbo, complemento, contexto. Este verbo utilizado debe estar
vinculado con el nivel de complejidad del aprendizaje y debe ser claro. Por ello,
es recomendable usar la taxonomia de Bloom, ya que los verbos presentan

diferentes niveles de complejidad.
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- Instrumentos de evaluacion

Para evaluar los resultados de aprendizaje, es necesario contar con
herramientas que permitan plasmar lo que se busca lograr en el estudiante.
Dependiendo de ello, se procede a elegir el instrumento pertinente. Dentro de
los instrumentos de evaluacion encontramos segun Drago (2017) los siguientes.
En primer lugar, el portafolio viene a ser una carpeta, ya sea de manera virtual o
fisica, la cual permite la recopilacién de una serie de evidencias de actividades
realizadas por un estudiante o un grupo de estos durante un periodo determinado
de aprendizaje. La presentacion de los trabajos es de manera periddica y
depende de la creatividad del estudiante.

El portafolio es un instrumento de recoleccidon de informacién que permite
captar los resultados de otros instrumentos, siendo una herramienta muy util al
evaluar de los resultados de aprendizaje. Los principales beneficios del portafolio
son los siguientes: Flexibilidad, promocién de la creatividad e iniciativa del
estudiante al usar sus propias estrategias, desarrollo de la capacidad de
autoevaluacién, generacion del desarrollo de conocimiento, retroalimentacion,
identificacion de las metas y criterios a mejorar del alumno.

En segundo lugar, la lista de cotejo la cual contiene una lista de aspectos

o criterios establecidos previamente para la evaluacion, reflejandose en una tabla
de columnas que se llena de manera sencilla.
La lista de cotejo es un instrumento que permite monitorear el proceso de trabajo
y verificar que se cumplan determinados requisitos en diferentes etapas o
momentos. Se adecua a las necesidades y presenta los siguientes pasos a
seguir:

Paso N° 1: Definir lo que se desea evaluar.
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Paso N° 2: Determinar la estrategia de evaluacion.

Paso N° 3: Redactar los criterios administrativos de la entidad.

Paso N° 4: Definir los criterios especificos a evaluar.

Paso N° 5: Construir un cuadro de tres columnas, para los criterios
seleccionados, para una escala, y una tercera (opcional) que considere
observaciones.

Dentro de las ventajas de la lista de cotejo vienen a ser los siguientes. Es
de amplia utilidad cuando se evalua una cantidad grande de trabajos o
informacion, en tiempo minimo. Asimismo, permite una retroalimentacion
concisa y rapida respecto al desempeiio estudiantil y el monitoreo de actividades
o resultados de aprendizaje de manera breve.

En tercer lugar, las escalas de apreciacion que consisten en un listado de
criterios e indicadores, con los cuales se podra estimar el grado o nivel que
presenta el alumno o una actividad realizada por este, en un minimo de tres
categorias.

Este tipo de escala permite registrar hasta qué punto se estan
desarrollando los aspectos del aprendizaje del alumno ya sea de naturaleza
actitudinal o conceptual, y en comparacién con una rubrica, no indica el nivel
alcanzado para cada criterio.

Dentro de este tercer instrumento tipo escala se encuentra los siguientes
tipos. Las escalas numéricas, que indican un grado a través de la seleccion de
un numero, el cual posee a un valor determinado. También se encuentran las
escalas graficas, que se presentan conceptos opuestos donde casilleros de
marcado o una linea grafica, determinan el nivel al que pertenece el alumno en

la actividad desarrollada. Finalmente, las escalas descriptivas, que presentan
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similitud a una lista de cotejo; sin embargo, se diferencia en que los niveles son
descritos de manera concisa y clara.

Dentro de los aspectos positivos al utilizar estas las escalas vienen a ser
qgue resulta aplicable tanto en los procesos como en los resultados o productos,
contribuye al proceso de retroalimentacion, permite la unidireccionalidad del
instrumento y que a su vez pueda ser autoevaluativo y coevaluativo. Y permite
una evaluacion formativa y sumativa.

En cuarto lugar, las rubricas, también conocidas como matriz de
valoracion, vienen a ser una tabla de doble entrada en donde se describen
caracteristicas especificas de una tarea académica, producto o proyecto en
diversos niveles de rendimiento, con la finalidad de clarificar lo esperado en el
trabajo del estudiante, de valorar su modo de ejecutar la actividad y finalmente,
facilitar el proceso de retroalimentacion.

Puesto que requiere preparacion, se debe considerar tres elementos
indispensables. Primero, los criterios de evaluacion, en donde deben estar
reflejados los procesos y aspectos a ser evaluados. Segundo, los descriptores
de calidad, se tratan de conceptos que explican detalladamente lo que el alumno
debe realizar para mostrar un nivel de eficacia en el cumplimiento de en un
criterio evaluativo. Y la escala de evaluacion, viene a ser los grados ordenados
en forma de escala, que sefialan desde un maximo desempefio hasta uno
deficiente.

Las ventajas del uso de la rubrica de evaluacibn como herramienta,
engloban la evaluacion de desempefios cognitivos y procedimentales, la
evaluacion formativa y sumativa, el apoyo de la observacion en la practica, la

promocion de la retroalimentacion diferenciada y detallada a favor del alumno y
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la disminucién de la subjetividad de la evaluacion.

En quinto lugar, las pruebas y examenes escritos, los cuales son los
instrumentos mas empleados respecto a la ensefianza de educacion superior.
Los examenes escritos poseen items, dentro de los cuales se encuentran dos
principales tipos utilizados en la educacion universitaria: los items de respuesta
cerrada y los de respuesta abierta.

Este primer tipo de items vienen a ser aquellos en los cuales las
respuestas son construidas y redactadas por el alumno, desarrollando los
aspectos que se solicitan en el enunciado o pregunta. Requiere pensamiento
creativo, organizacion de ideas, inferencias, analisis y evaluacioén critica a través
de la habilidad de expresion escrita del estudiante.

Las ventajas vinculadas al uso de items de respuesta abierta estan
relacionadas con el favorecimiento del pensamiento creativo y/o divergente del
alumno, la evaluacion de habilidades que consideran diversos niveles
taxondmicos pertenecientes al contenido conceptual y procedimental y el
desenvolvimiento de capacidades tales como la argumentacion, el razonamiento
y pensamiento critico del estudiante.

Por otro lado, los items de respuesta cerrada sefialan que, posterior a la
pregunta determinada, se presentan respuestas concretas preestablecidas que
sefialan su relacion o solucion. No dan espacio a preguntarse sobre su
correccidon y a su vez, dan lugar a evaluar una mayor cantidad de informacién en
un menor tiempo; no obstante, este tipo de items limita la habilidad de expresion
escrita del alumno y del mismo modo no favorece el pensamiento creativo del
mismo.

Algunas de las ventajas de hacer uso de este tipo de items estan
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vinculadas a que permiten objetividad y rapidez al momento de la revision, el
proceso de evaluacion demanda poco tiempo, permite correcciones poco
cuestionables, es recomendable cuando se evalua gran cantidad de informacion
en un grupo numeroso de estudiantes.
d. Contexto de la ensefianza —aprendizaje

Luego de tener claro los objetivos y contenidos y la forma en cdmo sera
evaluado, es indispensable pensar en las posibles actuaciones de los actores
educativos en las situaciones de ensefanza y de aprendizaje para poder
alcanzar los objetivos propuestos. Cabe resaltar que, la ensefanza trasciende a
las actividades llevadas a cabo en el aula. Pues, el aprendizaje no es solo
conocimiento tedrico, es también contacto con la situacion que rodea al
estudiante de educacion superior.

Segun Diaz y Hernandez (2006, citado por Monroy, 1998 establece que
“la situacién de la ensefanza y del aprendizaje se refiere a la labor del docente
para permitir que los alumnos participen de manera activa y reflexiva en
actividades educativas” (p. 473). Es decir, que parte de la labor del docente se
centra en buscar las condiciones necesarias para que el estudiante pueda
involucrarse de manera eficiente y activa en el proceso de aprendizaje, con la
finalidad de que dicho aprendizaje sea de utilidad para su vida. Por tanto, la
situacion de la ensefianza y del aprendizaje involucra también el contexto bajo
el cual se desarrolla.

Planear la situacién implica planificar la organizacion y la secuencia del
modelo educativo. La seleccidn y organizacion de contenidos y actividades
deben considerar los diversos elementos que confirman la situacién educativa.

Segun Monroy (1998) dentro de estos elementos se consideran los siguientes:
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- Profesores que difieren por sus propias caracteristicas como creencias,
valores, métodos y estrategias para la ensefianza, etc.

- Estudiantes con diferencias en cuanto a sus conocimientos, habilidades,
valores, etc.

- El apoyo o falta de apoyo de la parte administrativa y las autoridades.

- Los escasos recursos y materiales de apoyo didactico.

- Calidad de la infraestructura.

Carriazo et al. (2020) senala que la planeacion posibilita precaver en los
elementos esenciales e imprescindibles en la actividad educativa. Asimismo,
planear permite manejar claramente las tematicas de la clase y estructurar las
actividades a desarrollar para que se cumplan con los objetivos establecidos; de
modo que, tanto el estudiante como el docente son beneficiados al esquematizar
las actividades del proceso ensefnanza — aprendizaje.

2.2.3. Desempefio docente universitario

El desempeno docente universitario ha cobrado mucha importancia en los
ultimos afos, principalmente cuando se creoé la Ley Universitaria que rige todo el
sistema universitario, la cual ha buscado una mejora en la calidad educativa y
con ello también un mejor desempefio de los docentes. Este es un término
bastante complejo y para comprenderlo es necesario revisar diferentes aspectos
que giran en torno a este.
2.2.3.1. Marco legal del desempefio docente universitario

Para poder regular la evaluaciéon del desempefio docente en el contexto
universitario es necesario contar con leyes que normen su ejecucion. Las normas
vigentes que tenemos en el Peru referidas al desempefo docente universitario

son las siguientes:
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- Ley Universitaria N2 30220
- Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y

Certificacion de la Calidad Educativa
- Decreto Supremo N° 016-2015- Ministerio de Educacion: Politica de

aseguramiento de la calidad de la educacion superior universitaria
- Resolucion de Consejo Directivo N° 006-2015-SUNEDU/CD. Modelo de

Licenciamiento y su implementacion en el Sistema Universitario Peruano

del SUNEDU
- RCU_N®9295-2019: El Reglamento de Ingreso, Promocion, Ratificacion,

Evaluacion y Capacitacion del personal docente de la Universidad

Auténoma de Ica.

La Ley Universitaria N2 30220, emitida en el afnio 2014, es la ley base que
rige todo el funcionamiento del sistema universitario, desde la creacion de las
universidades hasta el cierre, estableciendo los requisitos necesarios. Tiene
como finalidad garantizar la calidad de la educacion en las entidades
universitarias. Se crea la Superintendencia Nacional de Educacion Universitaria,
como organo rector de velar por la busqueda de dicha calidad educativa, el cual
esta adscrito al Ministerio de Educacion.

Dentro de los principales cambios que causo esta ley universitaria, esta la
eliminacién del bachiller automatico. Es decir, para poder obtener el grado de
bachiller en cualquier especialidad, no solo se debe realizar el tramite
administrativo, sino también presentar un trabajo de investigacion. Asimismo,
para obtener el titulo profesional se debe ser obligatoriamente bachiller y
sustentar una tesis de investigacion, en la universidad donde culminaron sus

estudios.
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Un punto importante que incorpora la ley esta vinculado al ejercicio de la
docencia en la universidad. Esta ley exige que, el docente debe contar
minimamente con el grado de magister para ejercer la docencia en pregrado y
posgrado. Ademas, esta ley determina cuales son los deberes del docente dentro
del contexto universitario. Asimismo, recalca en primera instancia las funciones
del docente dentro del ambito universitario, las cuales son: desarrollo de la
investigacion, mejora continua y permanente de la ensefianza, proyeccion social
y gestidn en los ambitos universitarios que les corresponde.

La Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y
Certificacion de la Calidad Educativa — SINEACE, fue emitida en el afo 2006 y
busca garantizar la calidad educativa a nivel superior. Del mismo modo, norman
los procesos de evaluacion, acreditacion y certificacion de la calidad educativa y
crea como organismo regulador y supervisor al SINEACE (2006). Este
organismo promueve la autoevaluacién de aspectos ligados a la calidad de
educacion. Uno de estos concerniente a la pedagogia se encuentra en el articulo
11°, donde se promueve la autoevaluacion de la gestion pedagogica para
garantizar de esta manera un mejor desempeno laboral de los profesionales.

El Decreto Supremo N° 016-2015- MINEDU: Politica de aseguramiento de
la calidad de la educacion superior universitaria, fue creada en el 2015, con la
finalidad de garantizar que todos accedan a un servicio educativo universitario
de calidad, que busque el desarrollo integral del estudiante y ello conlleve a un
desempeio competente del profesional, teniendo como base los valores que
permita reflexionar sobre la situacion de nuestro pais a través de la investigacion.
Se plantea sobre el Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC) que involucra

una serie de procesos establecidos para el cumplimiento de estandares basicos
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de calidad en ambito universitario.

La Resolucion del Consejo Directivo N° 006-2015-SUNEDU/CD. Es
también conocida como Modelo de Licenciamiento y su implementacion en el
Sistema Universitario Peruano del SUNEDU, fue creada en al afio 2015, a través
de la cual se establece el modelo mencionado, las Condiciones Basicas de
Calidad-CBC, el Plan de Implementacidon Progresiva del proceso de
Licenciamiento y el cronograma- Solicitud de Licenciamiento institucional, lo cual
es de aplicacion obligatoria.

Por ultimo, RCU_N®9295-2019: El Reglamento de Ingreso, Promocion,
Ratificacion, Evaluacién y Capacitacion del personal docente. Mediante el cual,
el capitulo IV establece las normativas respecto a la evaluacion docente en la
Universidad Auténoma de Ica, entidad de interés en el presente estudio. Se
determina que la finalidad abarca mas que el cumplimiento de las normas
internas referidas al docente. Este proceso consta de 6 actividades de
evaluacion: de los documentos académicos, la supervision del docente en el
aula, del avance curricular del docente, del desempefo docente por parte de los
estudiantes, la participacion en actividades de autoevaluacion y acreditacion, y
finalmente la participacion en actividades de investigacion y produccién
intelectual.
2.2.3.2. Competencias del docente universitario

Ser docente exige mas que los conocimientos tedricos de la formacién
profesional. La docencia requiere un conjunto de habilidades, destrezas y
actitudes y valores que permitan orientar la formacion del alumnado; a esto se le
conoce como competencias. En vista de la constante mejora continua de la

educacion superior, Reyes (2020) menciona que es importante determinar
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competencias en el docente universitario, puesto que son necesarias al impartir
clases. Por tanto, ensefar es una actividad de complejidad que requiere de
competencias profesionales, y aun mas en el ambito universitario para orientar
el aprendizaje de futuros profesionales.

En un principio, las competencias se emplearon como variables para
explicar el desempefo de un trabajo, correspondiendo a un saber - hacer frente
a una situacion especifica en el mundo profesional. Sin embargo, Villarroel y
Bruna (2017) sostienen que actualmente en el campo de la docencia
universitaria, las competencias contribuyen a generar un perfil profesional. De
esto radica la importancia de competencias del docente universitario, pues
permiten identificar condiciones esenciales para desempenar el rol de formador
en profesionales inmediatos para con la sociedad.

Ademas, el docente de educacién superior posee la tarea de desenvolver
competencias profesionales de €l mismo y del estudiante. A través de estas
competencias, Rivadeneira (2017) mencionan que tanto docente como
estudiante pueden actuar responsablemente y con total autonomia, garantizando
asi construccion del conocimiento. Se recuerda que este estudiante, es proximo
al campo laboral y precisa analizar sobre las competencias que debe poseer, lo
cual segun Tardif y Nunez (2018) promover la reflexion sobre las propias
practicas del alumnado se ha convertido en la mayor preocupacion del docente
universitario.

Por lo mencionado anteriormente, diversos autores identifican, organizan
y definen competencias docentes en el ambito universitario. Existen autores
como Rivadeneira, que clasifican estas competencias en pedagogicas y

didacticas en donde ambas intervienen en la actividad del docente universitario.
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Entonces “se entiende como competencia pedagogica a una serie de
conocimientos, capacidades, habilidades, destrezas, actitudes que posee el
docente para intervenir en la orientacidn integral del estudiante” (Rivadeneira,
2017, p.51). Estas competencias vienen a ser las que permiten al docente guiar
al estudiante hacia la construccion del saber.

Por otro lado, se encuentran las competencias didacticas; las cuales,
segun Rivadeneria (2017), vienen a ser las destrezas que el docente emplea al
momento de desarrollar una sesidén de aprendizaje. Es decir, las competencias
didacticas estan conformadas indirectamente por una serie de estrategias
didacticas, técnicas y materiales que apoyan durante la clase impartida; sin
embargo, lo distintivo es saber como y cuando utilizarlas para construir el
aprendizaje. Asi pues, las competencias didacticas y las pedagogicas se
complementan.

Rivadeneira (2017) esquematiza estas competencias, donde las organiza
en ciclos (planificar, supervisar y evaluar) y habilidades (cognitivo, cognoscitivo
y metacognitivo). Dentro de ellas se encuentran las siguientes:

- Analizar los procedimientos que permitan la construccion del
conocimiento.

- Ejecutar estrategias que contribuyan al desarrollo del conocimiento
multidisciplinario.

- Construir métodos para relacionar teoria y practica.

- En base a la resolucion de problemas, establecer lineas de investigacion
derivados de éstas.

- A través de estrategias de aprendizaje, llevar a cabo la construccion del

conocimiento.
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- En el proceso de aprendizaje, hacer uso de la informacion para
transformarla en conocimiento.

- Con responsabilidad y autonomia dirigir el proceso dinamizador de los
contenidos.

- De manera individual y colectiva llevar a cabo el proceso de aprendizaje
cooperativo.

- Fomentar el aprendizaje cooperativo.

- Actuar de manera compresiva.

- Respetar y fomentar la innovacion.

- Llevar a cabo los nuevos retos con ética profesional.

Por otro lado, Zabalza (2005) sostiene que las competencias estan
involucradas en el papel que desempena el docente de nivel superior; tanto en
lo que debe ser como en lo que debe hacer. Pues una competencia comprende
mas que el actuar profesional. Dentro de estas, se encuentran 10 competencias.
Primero, planificar el proceso de ensefianza aprendizaje. Segundo, seleccionar
y preparar los contenidos disciplinares. Tercero, brindar informacion vy
aclaraciones inteligibles y estructuradas. Cuarto, manejo de tecnologias
actualizadas. Quinto, disefiar metodologia y esquematizar actividades. Sexto,
comunicarse - relacionarse con el alumnado. Séptimo, tutorizar. Octavo, evaluar.
Noveno, analizar e investigar respecto a la ensefanza. Y finalmente, identificarse
con la entidad educativa y trabajar multidisciplinariamente.

Por otro lado, Villarroel y Bruna (2017) proponen un perfil de competencias
docentes en educacion superior universitaria se componen en tres dimensiones.
Las competencias basicas que vienen a ser en si condiciones basicas para

ejercer la docencia, sin embargo, no indican un desempefo de excelencia.
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Asimismo, las competencias especificas, que se centran en el aprendizaje del
estudiante basado en las caracteristicas de este grupo de ensefianza. Por ultimo,
las competencias transversales, relacionadas a la reflexidn, metacognicion y la
capacidad de la autocritica lo cual posibilita mejorar su practica pedagdgica e
interactuar con sus estudiantes adecuadamente.

Ademas, Villarroel y Bruna (2017), a través de su estudio, determinan
algunas cualidades que caracterizan a un buen docente segun la percepcion del
estudiante; estas son: accesible, dinamico, practico, actualizado, responsable,
exigente, motivado, liderazgo, sabe comunicar, destacado en su carrera,
integral, clase organizada y retroalimenta. Al hacer un contraste con las
respuestas del docente se demuestra que existe dificultad en el uso de TICs,
explicar objetivos, realizar cierre de clase y en la retroalimentacion.

Después de analizar las competencias bajo diferentes autores, se puede
proponer las siguientes competencias basicas que debe cumplir todo docente
universitario:

- Ser un experto en la materia que ensena.

- Crear un buen clima laboral.

- Planificar la sesion de clase.

- Establecer claramente los obijetivos.

- Utilizar materiales y medios didacticos que faciliten el proceso de
aprendizaje, haciendo uso de las TIC.

- Aplicar estrategias didacticas acorde con las sesiones de clase.

- Hacer seguimiento al proceso de aprendizaje de cada estudiante.

- Evaluar oportunamente y brindar retroalimentacion.

Es preciso que el docente en educacion superior llegue no solo a
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desarrollar competencias vinculadas al dominio de la materia que enserie, sino
también competencias didacticas y pedagdgicas. Ademas, se puede observar
que la planificacion se ubica dentro de estas competencias del profesorado
universitario. Asimismo, el docente debe considerar competencias
interpersonales, pues son las mas destacadas bajo la percepcion del estudiante
y son ellos el centro de la formacién profesional en el ambito universitario.
2.2.3.3. Aproximacién conceptual del desempefio docente universitario

Viene a ser una terminologia empleada para realizar la medicién del
trabajo del profesional en educacion. Primero, se debe entender que
“‘desempeno” se origina de una accion; esto es, acciones que realiza el personal
docente. De esta manera, Martinez y Lavin (2017) sostienen que el desempefio
docente representa las actividades que deberian realizar los profesionales en
educacion como parte de su practica docente. Es decir, el desempefo docente
implica todas las actividades que debe realizar el pedagogo para alcanzar el
aprendizaje en sus estudiantes.

Un autor clasico en la definicion de este término es Valdés (2009), quien
establece que el desempeno docente es la labor educativa vinculada con la
ejecucion de los conocimientos que se han adquirido durante su formacién como
docente, en la cual las competencias que se deben desarrollar en él. Menciona
también, que abarca no solo el conocimiento tedrico sino también el
conocimiento practico concerniente al proceso de ensefianza aprendizaje y la
conducta del ser humano. Esto promueve el aprendizaje, asi como las relaciones
interpersonales.

Por otro lado, Garcia, citado por Cordova (2018) sostiene que el

desempefio docente debe estar basado en diferentes capacidades vy
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competencias pedagogicas, las cuales engloban factores que permiten la
eficacia de la funcion docente. Palomino (2012) establece que el desempenio es
un conjunto de actividades especificas que nos dan una medida de qué tan bien
se estd desempefnando una persona. Ademas, Montenegro (2005, citado por
Palomino, 2012) afirma que existen factores asociados al propio docente, asi
como factores relacionados al estudiante y otros asociados al contexto que
determinan el desempefio del docente.

Ante las definiciones obtenidas, se toma como base las ideas planteadas
por Palomino y se determina asi que el desempefio docente viene a ser una serie
de acciones planificadas que ejecuta el pedagogo para alcanzar los objetivos
establecidos, lo cual va a permitir conocer el rendimiento de este en su labor
como docente. Para ello, el docente debe considerar sus competencias y
capacidades pedagoégicas, con el fin de guiar al estudiante en el proceso de
aprendizaje. Cabe mencionar que, en ocasiones existen factores vinculados al
docente, al alumno y al contexto que afectan dicho proceso de aprendizaje.

Se puede afirmar que el desempefio docente abarca tanto las
capacidades en la labor docente como la disposicién del mismo, asi como su
responsabilidad social orientada al logro del aprendizaje. Ademas, el desempefio
docente comprende las tareas llevadas a cabo por el docente tanto dentro como
fuera del aula, asi como el acatamiento de la nhormativa establecida por la entidad
y las relaciones interpersonales con la comunidad educativa. Por tanto, el
desempeino docente involucra actividades realizadas en aula y en la entidad
educativa.
2.2.3.4. Laevaluacion del desempefio docente y aspectos a considerar

La evaluacion del desempefio en general se lleva a cabo desde hace
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mucho tiempo atras, cuyo inicio se da cuando el hombre brinda trabajo a otro y
este pasa a ser evaluado. Fuchs (1997, citado por Del Aguila, 2015) afirma que
se utilizd un sistema de evaluacion del desempefio desde los gobiernos y las
fuerzas armadas a comienzos de siglo y que constituye en una técnica para
administrar los recursos humanos, pues permite evaluar al personal. Estos
sistemas de evaluacién de desempefio se utilizaron desde la primera y segunda
guerra mundial para evaluar a los operarios y a los ejecutivos en Estados Unidos,
respectivamente.

La evaluacion se puede definir como un proceso dinamico que permite
determinar el nivel de eficiencia o eficacia de alguna persona. Dentro de la
empresa, es necesario evaluar el desempefo de un trabajador, que puede ser
desde diferentes enfoques. Para Dessler (1996, citado por Del Aguila, 2015) los
trabajadores siempre son evaluados, ya sea de manera formal o informal y de
manera continua por las organizaciones.

Rivero (2019) establece que un sistema de evaluacion de desempefio
comprende el cumplimiento, ejecucibn y compromiso, alcanzando los
estandares necesarios al llevar a cabo una ocupacién, cargo o profesion dentro
de una empresa y cumpliendo los objetivos establecidos. Si se plasma el
concepto del desempefo en el ambito educativo, a través de la evaluacion de
este se puede medir el nivel alcanzado de los objetivos propuestos, lo que
permitira una mejor toma de decisiones, ya que se podra detectar aspectos que
requieren ser mejorados.

Chavez (2020) sostiene que la evaluacion del desempeno docente viene
a ser una serie de procesos que permiten determinar el grado en el cual el

docente contribuye al alcance de los logros requeridos respecto a su formacion
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y desarrollo. Con ello, podemos ver la importancia que tiene la evaluacion, ya
gue permite medir el desarrollo de la labor docente. Por medio de la evaluacion
del desempeno docente se puede adquirir informacion fiable con el propdsito de
comprobar el efecto que tiene en su alumnado las capacidades pedagogicas y
su responsabilidad profesional.

Considerando los aportes de cada autor, se puede definir a la evaluacion
del desempefio docente como un proceso mediante el cual se logra medir el nivel
de cumplimiento de los estandares o necesarios para ejecutar la labor docente
de manera Optima, considerando el cumplimiento o no de los objetivos
establecidos, lo cual va a permitir establecer puntos de mejora en el proceso
educativo.

La evaluacién del docente ha sido aceptada positivamente pues
consideran que es una via para mejorar la calidad educativa; sin embargo,
muchas veces el docente no lo percibe de manera positiva, asi lo manifiesta
Galvez y Milla (2018). Por ello, esta evaluacion no deberia observarse como un
mecanismo de vigilancia o de control de actividades de dicho profesional, sino
como una manera de perfeccionar la labor docente, para poder identificar
aquellas cualidades y requisitos que debe cumplir un buen docente y en base a
ello, establecer politicas educativas adecuadas.

Uno de los propositos de la evaluacion del desempefio es obtener
informacion para brindar retroalimentacién al docente sobre su labor educativa
con el objetivo de encontrar mecanismos para mejorarla. A través de ello, se
puede determinar la necesidad de capacitacion, actualizacion o
perfeccionamiento en la practica docente. Hay que considerar que algunos

problemas de desempeio pueden resolverse con una adecuada capacitacion,
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pero existen otros problemas que requieren de una correcta asesoria u
orientacion por parte de la universidad hacia el docente.

Evaluar el desempefio del docente implica evaluar aspectos inherentes a
este. Dichos aspectos vienen a ser las estrategias didacticas y materiales
didacticos que el docente ejecuta en cada sesion de clase, asi como sus
capacidades pedagdgicas y su responsabilidad para desempefiar su labor como
tal. Para lograr un adecuado desempefio docente es necesario que estos cuatro
aspectos se trabajen de manera conjunta, ya que la falla o deficiencia de alguno
de ellos repercute directamente en la labor docente.

a. Estrategias didacticas

Las estrategias didacticas son elementos complementarios que se
entrelazan a los procedimientos, técnicas y medios los cuales el docente debe
estar provisto para el proceso de ensefianza, centrandose en el desarrollo de
capacidades y logros de aprendizaje a partir de las competencias.

Palomino (2012) las define como procedimientos empleados por los
docentes durante la ensefianza de manera flexible y reflexiva con el objetivo de
desarrollar capacidades y obtener aprendizajes en los estudiantes. Es decir,
estos procedimientos se adaptan al grupo de estudiantes al cual va enfocado y
va a variar en funcién a sus necesidades.

El docente tiene la responsabilidad de planificar las actividades que
ejecutara para alcanzar los objetivos de la materia. Es importante que conozca
a sus estudiantes y los evalue, con la finalidad de establecer las estrategias que
se adapten a ellos, las cuales deben construirse teniendo en cuenta la estructura
curricular y considerando las posibilidades cognitivas de los alumnos.

Al emplear estrategias adecuadas, es factible desarrollar ciertas
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capacidades en el estudiante tales como: la responsabilidad de su propio

aprendizaje, el planteo de sus propias estrategias de aprendizaje, el uso eficiente

y oportuno de la tecnologia, el trabajo en equipo, su integracién a equipos

multidisciplinarios y el desarrollo integral del estudiante.

Mediante las estrategias didacticas se logra fomentar tanto el aprendizaje
auténomo como el colaborativo, asi como el trabajo en equipo, el aprendizaje
basado en problemas y el aprendizaje significativo.

Hernandez et al. (2015) dan a conocer algunas de ellas, que se presentan
a continuacion:

- Clase magistral: Viene a ser una modalidad metodoldgica para presentar
la sintesis de la informacion y procesos formativos de manera ordenada y
adaptada al estudiante, la esquematizacion y secuencia de los
contenidos, la eleccidon de los recursos para exponer y la consideracion
de la retroalimentacién hacia los estudiantes.

- Exposicion: Presenta contenidos de un tema a un grupo de manera
ordenada. Normalmente es el docente quien realiza la exposicion; sin
embargo, ahora los estudiantes tienen una participacién activa en el
proceso y de acuerdo a la labor del docente poder lograr que el grupo de
estudiantes interactue y se sienta motivado por el tema tratado.

- Posibilitar la pregunta: Fomenta en los alumnos el analisis y discusion de
los contenidos. El docente, bajo el enfoque de competencias, debe
promover la capacidad analitica del estudiante a través de la formulacién
de preguntas abiertas, lo que conlleva al alumno a la elaboraciéon de

respuestas.
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- Lluvia de ideas: Estrategia que permite explorar los conocimientos previos
del estudiante, desarrollando su potencial creativo, al recoger informacion
y plantear soluciones a los problemas suscitados. Permite llevar a cabo
actividades que retan la creatividad, lo que permite obtener soluciones
innovadoras.

- Discusion: Estrategia que permite desarrollar la capacidad critica del
estudiante, asi como el manejo de diferentes orientaciones sobre un tema.
Permite desarrollar habilidades de escucha y tolerancia al trabajar en
grupos. El docente es quien propone un tema controversial y establece
los roles al interior del grupo.

- Trabajo de casos: Estrategia que permite al alumno un acercamiento a la
realidad, mediante el estudio de casos reales que potencian el analisis y
su capacidad critica.

- Tutoria: Estrategia importante tanto en el aprendizaje como en el
desarrollo individual del alumno, al desarrollarse competencias de tipo
social y emocional. Su utilidad radica en que mediante la tutoria el docente
ayuda a resolver problematicas que afectan al desempefio académico
dando soporte al logro de competencias en los estudiantes.

Como se puede observar, cada estrategia posee su propia utilidad
especifica y permite el desarrollo de capacidades distintas en los estudiantes. Es
importante que el docente conozca cada una de ellas y pueda aplicarlas de
manera pertinente, dependiendo del objetivo que se quiera alcanzar y las
competencias que se quieran desarrollar.

b. Materiales didacticos

Palomino (2012) sefiala que los materiales didacticos se encuentran
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vinculados con la capacidad de los docentes para utilizar los medios adecuados

y pertinentes que le permitan transmitir sus conocimientos a sus estudiantes.

Cabe sefalar que estos materiales deben adaptarse a la ciencia y tecnologia

para lograr que el alumno desarrolle tanto sus habilidades como capacidades de

manera integral. Por lo cual es de relevancia que el pedagogo se encuentre
actualizado en cuanto a las innovaciones tecnoldgicas.

Para Vargas (2017), los medios educativos son materiales (tangibles) que
se utilizan y facilitan el proceso de E- A y se seleccionan de acuerdo al
aprendizaje. Es decir, los materiales didacticos se pueden siempre tocar y medir;
y a su vez son flexibles, porque se adecuan al tipo de aprendizaje. Asimismo,
establece que existen dentro de los materiales didacticos, los medios visuales y
audiovisuales que facilitan el proceso de ensefianza aprendizaje. A continuacion,
se detallan cada uno de ellos:

- Medios visuales: Son aquellos vinculados con la vista y la psicologia de la
percepcion visual y se incluye el lenguaje escrito. Dentro de estos medios
encontramos el uso de las diapositivas, una transparencia, proyector o la
pizarra, asimismo la transmision de un contenido completo a través de un
texto escrito. De todos ellos, la pizarra es el medio clasico utilizado desde
hace mucho tiempo atras. Sin embargo, cabe sefnalar que el uso de las
diapositivas como medio didactico para la presentacion de la sesion de
clase y su proyeccion a través del retroproyector, esta cobrando
importancia en la actualidad.

- Medios audiovisuales: Estos medios transmiten una informacion
completa. Se consideran complementarios de la accion del profesor y no

de apoyo como los visuales. Dentro de ellos se encuentra el video, que es
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utilizado por la mayoria de docentes en aulas universitarias para

complementar la parte tedrica brindada en clase y facilitar el

entendimiento de lo explicado.
C. Capacidades pedagogicas

Para comprender la definicion de capacidades pedagogicas, se debe en
primer lugar desglosar cada palabra. Capacidad es contar con las cualidades y
condiciones, principalmente intelectuales, para poder llevar a cabo una
determinada funcion. Cuando se menciona pedagogia, se refiere a la ciencia que
se encarga de metodologia y las técnicas utilizadas en la educacién durante el
proceso de ensefianza. Es decir, las capacidades pedagdgicas, vienen a ser
aquellas cualidades, aptitudes o condiciones que un docente debe tener,
vinculado a las estrategias ejecutadas en la ensefianza, con el propédsito de
alcanzar el aprendizaje en el alumnado.

Respecto a las capacidades pedagogicas del docente en la universidad,
Bozu y Herrera (2006, citado por Albarran y Alarcén, 2017) lo describen como
“conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para
realizar una docencia de calidad” (p. 6). Es decir, estas capacidades agrupan
saberes tedricos como practicos para poder afrontar las dificultades y/o
inconvenientes que podrian surgir al ensefar. Por tanto, esta capacidad
pedagogica es mas que transmitir conocimiento, es también adecuarlo a los
requerimientos y necesidades del estudiante y de la sociedad.

La presencia de capacidades pedagodgicas en el docente permite que la
sesion de clase impartida cumpla su propésito. Zabalza (2005) plantea
capacidades pedagogicas necesarias para la efectividad de una clase, estas son:

1) Seleccion, preparacion y dominio de los contenidos del curso. 2) Brindar
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explicacion e informacion clara, organizada y precisa 3) Estar alineado con la
nueva tecnologia. 4) Establecer una metodologia adecuada y llevar a cabo
actividades de manera organizada. 5) Planificar oportunamente el proceso de
enseflanza-aprendizaje.

Del mismo modo, Palomino (2012) considera las capacidades
pedagogicas como dimension del desempefio docente. Menciona que éstas
comprenden: el nivel de dominio que posee el docente respecto al contenido que
imparte, asi como la calidad de comunicaciéon verbal y no verbal, cuanto
contribuye al fomento de valores y desarrollo de capacidades valorativas, y
desarrollo del proceso de reflexion autocritica. Se observa que, los items
propuestos abarcan aspectos sociales del docente. De este modo, cabe
mencionar que el docente no ejerce la docencia apartando sus valores y
cualidades como persona.

Por otro lado, Reyes (2016) las define como “capacidades que le permitan
hacer frente de manera satisfactoria su labor como docente” (p. 22). Asimismo,
adiciona algunas capacidades; como las siguientes: Capacidad para hacer el
curso interesante y entretenido; para reconocer, entender las problematicas del
aula y adecuar su practica pedagdgica; empleo de diversidad de metodologias
pedagdgicas; nivel de conocimiento y un trato acorde a las caracteristicas
psicoldgicas de los estudiantes; capacidad para fomentar un entorno que permita
al estudiante conocer tanto sus derechos como sus responsabilidades, y a la vez
pueda ejercerlos.

Si bien las capacidades mencionadas anteriormente por dichos autores
se encuentran relacionadas, existen investigaciones que evidencian qué

capacidades son relevantes. Sepulveda et al. (2016) demuestran que tanto
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docentes como estudiantes estan de acuerdo que, el dominio del contenido,
dominio de metodologias constructivas que promuevan la colaboracion y el
interés verdadero en ensefar y generar aprendizaje; son capacidades
pedagogicas indispensables en docentes de educacién superior. Una vez mas,
el dominio de la materia no es suficiente al ensefnar a futuros profesionales.

Cabe resaltar que, la mayoria de docentes universitarios, no poseen estas
capacidades pedagogicas. Esto se encuentra relacionado a que los docentes
son profesionales en otras especialidades, pero no en la docencia; es decir
poseen amplio conocimiento y experiencia en su materia, mas no cuentan con
dominio en el campo pedagogico. Por esa razdn, puede existir dificultad en el
logro del aprendizaje en el estudiante. Ademas, es claro que surjan
inconvenientes al impartir docencia, por lo que es necesario que el docente
posea capacidades que le ayuden a abordar una sesién de aprendizaje.
d. Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones

Este aspecto del desempeio docente esta relacionado con la formacion
personal y valores ante su actuar en la docencia. Schiaffino (2019) menciona
que, como cualquier profesional, el docente se encuentra influenciado por un
ambito social que repercute en sus decisiones y cualidades. Sin embargo, pese
a que el entorno interviene en el comportamiento y su modo de ser, el docente
al final toma de decisiones que le permiten llevar a cabo adecuadamente sus
actividades como tal, y es en este punto que la responsabilidad desempefa un
rol importante.

Desempenfar una funcién educativa requiere responsabilidad, aun mas al
tratarse de la formacion directa de profesionales inmediatos para con la

sociedad. Esto implica desenvolverse de manera eficaz para cumplir con el
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propésito de la formacion universitaria. Ademas, implica que el docente cumpla
ciertas funciones. Reyes (2016), menciona que dichas funciones estan
relacionadas con la puntualidad, la participacion en la entidad educativa, su
capacitacion permanente, el cumplimiento de las normas, entre otras
actividades. Ubillus (2019) menciona a la puntualidad en la asistencia diaria a
clases y el nivel de autonomia para ejecutar su tarea profesional en la
universidad como dos indicadores de responsabilidad al ejercer la docencia.
Retomando lo mencionado por Reyes (2016), este autor establece a la
responsabilidad en el cumplimiento de las funciones como una dimension del
desempeiio docente. Para ello, define los siguientes indicadores: puntualidad y
asistencia a la institucion educativa, participacion activa en las reuniones o
jornadas de reflexion entre docentes, cumplimiento de las normas institucionales,
grado profesional alcanzado, involucrarse en la toma de decisiones de la
universidad, nivel de autonomia profesional ejecutada en su labor como docente.
Por tanto, ejecutar sus funciones con responsabilidad esta implicado
dentro de las acciones que realice el docente como parte de su desempeno.
Estas funciones son también percibidas por otros actores educativos. La
formacion profesional no se limita a sélo la actividad en el ambito de un aula,
sino también al sistema educativo. Zabalza (2009) menciona que la influencia en
los estudiantes viene también por la manera de ser del docente y la relacion con
estos actores. Por ello, el desempefio docente involucra su participacién en
diversas escenas de la institucion.
2.2.3.5. Laplaneacion didactica como parte del desempefio docente
La evaluacion del desemperio docente involucra todas las actividades que

este personaje educativo realiza. Estas actividades incluyen que el docente
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planifique. Segun algunos autores, se sefiala que la planificacion viene a ser una
dimension del desempefio docente. Para ello, Reyes (2016) sefala que la
planificacién viene a ser una habilidad dentro de la actividad docente. Pues, esta
habilidad abarca otras actividades como: determinar el objetivo, jerarquizar
problemas que se presenten y solucionarlos, discernir las estrategias y
materiales pertinentes a la sesion de clase y al alumnado, entre otras.

Ademas, el desempefio del docente implica las competencias del mismo.
Zabalza (2005) define a la planificacion del proceso ensefianza - aprendizaje
como una de las primeras competencias del docente en educacion superior.
Pues, planificar parte de definir un objetivo, y sin ello, una sesion de aprendizaje
no tendria orientacion. Asimismo, la planeacion hace posible que una idea o
varias se concreten en actividades orientadas al aprendizaje del estudiante.

De igual manera, partiendo de que evaluar el desempeio del docente
considera sus competencias profesionales, Villarroel y Bruna (2017) establecen
que la planificacion y organizacion del disefio de una sesion de aprendizaje forma
parte de las competencias especificas. Se recalca que este tipo de competencias
involucra a la interaccion con el estudiante y su aprendizaje, por tanto, si la
planeacién didactica se afecta, puede repercutir en el alumnado.

Evaluar como planifica el docente incide en la calidad de la educacion.
Respecto a la evaluaciéon docente y la calidad, Segovia y Cabello (2017)
mencionan que “se trata de mejorar la calidad del servicio educativo en cuanto a
la planificacion y organizacién de la asignatura a fin de que el docente logre una
orientacién ordenada, légica y secuencial” (p. 413). Por tanto, al reconocer la
importancia de la planeacion y al obtener resultados de la evaluacion del

desempefio docente, se puede discernir con facilidad si es un aspecto primordial
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para mejorar.

Ademas, es necesario considerar la opinion del estudiante respecto a la
planeacion del docente, puesto que son ellos quienes reciben el servicio
educativo. En la investigacién de Melgarejo y Rivas (2021) se demuestra que,
para los estudiantes, la calidad del proceso ensefanza — aprendizaje comprende
evaluar aspectos que engloba la planificacidén. La planeacion desempefia un rol
importante en la labor docente, pues no solo evita la improvisacion, sino que abre
paso a un mejor aprendizaje y logro de objetivos.

En conclusion, la planificacion forma parte de la evaluacién del
desempefio docente. Si el docente logra desarrollar una 6ptima planeacién
didactica, este indicador sera de utilidad para medir su desempefio como
docente. En cuanto el docente planifique mejor sus actividades, mas
probabilidades de que se logre el aprendizaje en estudiantes tan proximos a la
realidad social. Ademas, se debe considerar que estos estudiantes perciben que
planificar forma parte de los quehaceres primordiales en la docencia.

2.3. Definicion de términos

A continuacion, se presentan los términos considerados claves para el
desarrollo de esta investigacion.
a. Desempefio docente

Proceso que engloba un conjunto de acciones que ejecuta un docente
dentro de su ambito de trabajo, el cual nos brinda un indice de su rendimiento y
determina el nivel alcanzado en cuanto a los objetivos propuestos. Segun
Palomino (2012), el docente busca cumplir con sus funciones y debe enfrentar
factores vinculados con el propio docente, el estudiante y su entorno.

b. Estrategias didacticas
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Palomino (2012) sostiene que vienen a ser guias de accion que involucran
procedimientos que el profesor emplea en el proceso de ensefianza, y que va a
permitir lograr la consolidacion del aprendizaje en el estudiante y el desarrollo de
capacidades, alcanzando asi los objetivos propuestos. Con ello, segun
Hernandez et al (2015), da sentido y coordinacion a todas las acciones que se
van a ejecutar para desarrollar competencias en los estudiantes.

c. Materiales didacticos

Segun Palomino (2012) vienen a ser medios y recursos, que en algunas
situaciones usan distintas maneras de representacion simbdlica, y en otros,
refieren a la realidad, los cuales permiten la reconstruccién del conocimiento y
estan vinculados con la capacidad del docente para difundir sus conocimientos
de manera efectiva a los estudiantes. De acuerdo a Cabero (2001, citado por
Valdez, 2017), estos recursos deben ir acorde con el avance tecnoldgico y lograr
el desarrollo de habilidades y capacidades.

d. Capacidades pedagoégicas

Palomino (2012) indica que vienen a ser atributos vinculados con los
conocimientos que posee un docente en cuanto a la especialidad de su
formacion profesional y la manera como transmite este conocimiento a sus
estudiantes. Acorde a Reyes (2016), estas capacidades le van a permitir ejecutar
su labor de manera satisfactoria, reflejandose sus habilidades pedagdgicas,
metodoldgicas y didacticas y fomentando la participacion activa. Es importante
tomar en cuenta las necesidades de la sociedad y adaptar el contenido al
contexto en el que se vive.

e. Responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones

Palomino (2012) lo sefala como dimensidon que engloba los atributos
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personales que posee el docente, los cuales estan vinculados con la puntualidad,
asistencia, y cumplimiento de las funciones que debe ejecutar tanto dentro como
fuera del aula; ademas Reyes (2016) agrega la intervencion en las sesiones
metodoldgicas, el cumplimiento de las normas de la institucion, su capacitacion
constante, involucrarse en la toma de decisiones de la universidad, etc.
f. Planeacion didéactica

Monroy (1998) indican que viene a ser la forma en la que el profesor
estructura los contenidos y las actividades a llevarse a cabo, asi como la forma
en que se evaluara para que se puedan alcanzar los objetivos propuestos, de
modo que se manifiesta su conocimiento y profesionalismo.
g. Objetivos

Lo que se busca alcanzar o el propésito de lo que sera ensefiado acorde
a las expectativas del alumno y las propuestas de la entidad educativa, los cuales
orientan el trabajo del docente y son el principal factor de toda la planeacion
(Monroy, 1998).
h. Contenidos

Monroy (1998) los sefialan como un conjunto de saberes como resultado
de la experiencia, la investigacion y la cultura, los cuales, segun Lainez (2015)
son impartidos en el tiempo de estudio propuesto por la entidad educativa, para
promover el desarrollo integral de los estudiantes y en beneficio a la sociedad
que lo rodea.
I Situacién de la ensefianza aprendizaje

Monroy (198) indican que viene a ser el ambiente creado por el docente
para fomentar la participacion activa y reflexiva de sus estudiantes, de modo que

se interactue colaborativamente. Asi pues, el docente debe planear el trabajo en
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el aula y en otros espacios a utilizar.
B Evaluacién
Monroy (1998) sefialan que viene a ser un proceso reflexivo que involucra
la valoracién de la condicidn inicial del aprendizaje, asi como los avances que se
logran durante el proceso de ensefanza aprendizaje en relacion a los objetivos
establecidos, considerando dificultades y necesidades que han surgido en dicho
proceso.
K. Percepcién
Campos (2019) lo definen como representacion mental que se construye
a partir de las experiencias de cada persona, con el fin de elaborar un juicio
respecto a ello de modo que condiciona su propio actuar. Asimismo, Pajares
(1992) senalan que esta percepcion va a influenciar en las creencias del sujeto
y repercutira en el comportamiento del mismo.
2.4. Hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
- Existe relacion estadisticamente significativa entre las percepciones sobre
la planeacion didactica y el desempefio docente por parte de los
estudiantes de las carreras de Administracion y Finanzas, Ingenieria de
Sistemas, Ingenieria de Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia
del octavo al décimo ciclo de una universidad privada de Ica.
2.4.2. Hipotesis especificas
- Existe relacion estadisticamente significativa entre los objetivos en la
planeacién didactica y estrategias didacticas, materiales didacticos,
capacidades pedagogicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus

funciones del desempeno docente desde la percepcion de los estudiantes
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de las carreras de Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria de Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo
al décimo ciclo de una universidad privada de Ica.

Existe relacion estadisticamente significativa entre los contenidos en la
planeacién didactica y estrategias didacticas, materiales didacticos,
capacidades pedagogicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones del desempefo docente desde la percepcidn de los estudiantes
de las carreras de Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria de Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo
al décimo ciclo de una universidad privada de Ica.

Existe relacién estadisticamente significativa entre la situacion de la
enseflanza aprendizaje en la planeacion didactica y estrategias
didacticas, @ materiales  didacticos, capacidades pedagdgicas,
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones del desempefio
docente desde la percepcion de los estudiantes de las carreras de
Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo
de una universidad privada de Ica.

Existe relacion estadisticamente significativa entre la evaluacion en la
planeacién didactica y estrategias didacticas, materiales didacticos,
capacidades pedagogicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones del desempefio docente desde la percepcién de los estudiantes
de las carreras de Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria de Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo

al décimo ciclo de una universidad privada de Ica.
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Existe diferencia estadisticamente significativa entre la variable
Planeacidén didactica y sus dimensiones segun la Facultad a la que
pertenecen los estudiantes de una universidad privada de Ica.

Existe diferencia estadisticamente significativa entre la variable
Desempefno docente y sus dimensiones segun facultad a la que
pertenecen los estudiantes de una universidad privada de Ica.

Existe diferencia estadisticamente significativa entre la variable
Planeacién Didactica y sus dimensiones segun la carrera profesional de
los estudiantes que pertenecen a una universidad privada de Ica

Existe diferencia estadisticamente significativa entre la variable
Desempefio Docente y sus dimensiones segun la carrera profesional de
los estudiantes de una universidad privada de Ica.

Existe diferencia estadisticamente significativa entre la variable
Planeacién didactica y sus dimensiones segun los ciclos a los que
pertenecen los estudiantes de una universidad privada de Ica.

Existe diferencia estadisticamente significativa entre la variable
Desempefno docente y sus dimensiones segun los ciclos a los que

pertenecen los estudiantes de una universidad privada de Ica.
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CAPITULO Ill: METODO

El tercer capitulo del estudio tiene como finalidad presentar el proceso que
conduce a la demostracion de las hipétesis establecidas. Por ello, describe la
metodologia empleada, sefala la poblacion de interés, asi como también,
describe las variables del estudio con sus respectivos indicadores e
instrumentos, terminando con las técnicas de procesamiento y analisis de los
datos obtenidos.

3.1. Nivel, tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion pertenece al enfoque cuantitativo, el cual busca
explicar fenémenos, controlar variables y predecir a partir de los resultados
obtenidos. Sanchez et al. (2018), sostienen que las investigaciones que se llevan
a cabo con este enfoque hacen uso de la recoleccion de datos y el analisis de
estos, con el propdsito de responder a las preguntas de la investigacion y probar
las hipétesis en base al conteo, medicion numérica, y la aplicacién de la
estadistica, con el fin de determinar con exactitud los patrones de
comportamiento de un grupo de individuos. Es decir, con la informacion obtenida,
este enfoque pretende generalizar los resultados, para ello utiliza muestras
representativas y hace uso de variables.

Con respecto al nivel de investigacion, pertenece al descriptivo, ya que se
describe y analiza la relacion que existe entre las dos variables de estudio:
planeaciéon didactica y desempefio docente, tomando en consideracion la
percepcion de los estudiantes. Tamayo y Tamayo (2006) afirman que este nivel
de investigacion comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion de

la naturaleza actual, y la composicidon o procesos de los fendmenos. Asimismo,
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menciona que, dentro de los tipos de estudios descriptivos, se encuentra el
estudio de casos, estudios exploratorios, estudios causales, estudios de
desarrollo y los estudios por encuesta. Este ultimo es el que se utiliza en esta
investigacion.

En cuanto al tipo de investigacion, es basica y sustantiva, ya que resuelve
una cuestion teorica y contribuye a la ampliacion del conocimiento cientifico. Con
ello permite desarrollar nuevas teorias o modificar las que ya existen, generando
asi un aporte en el campo de estudio. Tamayo y Tamayo (2006) establecen que
este tipo de investigacion se apoya dentro de un contexto teérico y su propésito
principal es generar teoria a través del hallazgo de generalizaciones o principios.
Asimismo, se utiliza el procedimiento de muestreo, con el propdsito de extender
mas alla los resultados obtenidos del grupo de estudio. Se preocupa poco por la
aplicacién de los hallazgos, pero si en el planteamiento de formulaciones
hipotéticas de posible aplicacién a futuro. En el presente estudio, se utiliza
precisamente la técnica de muestreo, a través del cual se pretende contrastar
las hipotesis planteadas.

En relacion al disefo, es correlacional. Hernandez et al. (2014), indican
que el término diseno hace referencia a la estrategia establecida para extraer la
informacion deseada con el objetivo de dar respuesta al planteamiento del
problema. Sanchez et al., (2018) definen la correlacion como el grado de la
relacion cuantitativa y sentido de la variacion de dos o mas series de datos. En
este caso, es correlacional porque se busca medir la relacion existente entre dos
variables: Planeacion didactica y Desempefio Docente, bajo la percepcion del
estudiante. En los estudios correlacionales, se mide, analiza y establece las

relaciones entre dos 0 mas variables para evaluar su grado de asociacion
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(Hernandez et al., 2014).

Donde:

-

— = <+0

M= Muestra de estudiantes

O1= Observacion de variable 1 “Planeacién didactica”
O2= Observacion de variable 2 “Desempeino Docente”
r= Correlacion entre variables
3.2. Participantes

Vienen a ser aquellas personas voluntarias que colaboraron para poder
llevar a cabo la investigacion. Estos sujetos son objeto de estudio y son a quienes
se les aplica los instrumentos, por lo que es de relevancia su participacién para
poder contrastar las hipotesis planteadas.
3.2.1. Poblacion

La poblacién es la cantidad total de personas estudiadas a través de la
investigacion, también conocida como universo, la cual puede ser medida y
cuantificada. Cuando ya se tiene definida la unidad de muestreo, se determina
la poblacién sobre la cual se busca generalizar los resultados obtenidos.
Hernandez et al. (2014) afirman que una deficiencia encontrada en diversas
investigaciones es que no se describe de manera detallada las caracteristicas
de la poblacion. Por ello, es importante delimitarla considerando los aspectos de
contenido, lugar y tiempo. Los criterios van a depender de lo que el investigador
esté buscando con su estudio; es decir, los objetivos establecidos.

En la presente investigacion, la poblacion estuvo compuesta por

estudiantes del octavo al décimo ciclo, de las carreras de Administracion y
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Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria en Industrias Alimentarias,
Enfermeria y Psicologia, que pertenecen a la Facultad de Ingenieria, Ciencias y
Administracion, de una institucion educativa superior de Ica. Sus edades fluctuan
entre los 20 y 25 afios. Esta poblacidn se caracteriza por ser jovenes que estan
proximos a culminar su carrera profesional, por lo que tienen mayor experiencia
y madurez, lo cual permite obtener resultados mas reales y fiables. La poblacién
total es de 378 personas.
3.2.2. Muestra
La muestra se refiere a la porcion de la poblacion que sirve para aplicar
los instrumentos y medir asi las hipétesis formuladas. Hernandez et al. (2014)
afirman:
Para el proceso cuantitativo, la muestra es un subgrupo de la poblaciéon
de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y
delimitarse de antemano con precision, ademas de que debe ser
representativa de la poblacion. El investigador pretende que los resultados
encontrados en la muestra se generalicen o extrapolen a la poblacion (en
el sentido de la validez externa que se comenté al hablar de

experimentos). El interés es que la muestra sea estadisticamente
representativa. (p.173)

Al tratarse de una poblacion mayor a 300 estudiantes, fue necesario
aplicar una técnica de muestreo para determinar el tamafio de la muestra a
quienes se les aplicé ambos instrumentos. Se considerd un nivel de confianza
del 95% y un margen de error del 5%. La muestra se calculé a través de la

siguiente formula:

K2pgN

n=
E2(N-1)+K2pq

Donde:

N: Poblacion
E: Margen de error
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K: Nivel de confianza

p: Probabilidad de éxito

g: Probabilidad de fracaso

La muestra conformada por 130 estudiantes se distribuy de acuerdo a

los criterios de carrera, facultad y ciclo:

Tabla 1

Distribucién de los estudiantes segun carrera
Carreras N° estudiantes % estudiantes
Administracion y Finanzas 11 8.46%
Enfermeria 53 40.77%
Ingenieria de Sistemas 5 3.85%
Ingenieria en Industrias Alimentarias 11 8.46%
Psicologia 50 38.46%
Total 130 100%

La tabla 1 se muestra que el 40,8% de los estudiantes es de la carrera
profesional de Enfermeria en una universidad privada de Ica; el 38,5% es de
Psicologia; el 8,5% es de Administracion y Finanzas; el 8,5% es de Ingenieria en

Industrias Alimentarias y el 3,8% pertenecen a la carrera de Ingenieria de

Sistemas.

Tabla 2

Distribucién de los estudiantes segun facultad
Facultad N° estudiantes % estudiantes
Facultad de Ciencias de la Salud 103 79.2%
Facultad de Ingenieria, Ciencias y 27 20.8%
Administracion
Total 130 100%

La tabla 2 se muestra que el 79,2% de los estudiantes pertenecen a la
Facultad de Ciencias de la Salud de una universidad privada de Ica y el 20,8%

de la Facultad de Ingenieria, Ciencias y Administracion.

Tabla 3

Distribucién de los estudiantes segun ciclo
Ciclo N° estudiantes % estudiantes
Vil 27 20.8
IX 29 22.3
X 74 56.9
Total 130 100

La tabla 3 se expone que el 56,9% del cuerpo estudiantil de la universidad
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evaluada pertenecen al X ciclo; el 20,8% de estudiantes estan en el Vlll ciclo y
el 22,3% de estudiantes estan en el IX ciclo.
3.3. Variables de investigacién

Para Sanchez et al. (2018), una variable de investigacion es aquella
cualidad o atributo propia de un objeto o fendmeno que puede adoptar una
categoria, valor o numero. Se trata de un concepto abstracto que debe
transformarse a formas concretas observables o manipulables, susceptibles a la
medicion. De esta manera, se afirma que cualquier conducta, situacion,
acontecimiento o caracteristica individual, puede ser catalogada como una
variable. De las variables se obtienen los indicadores.

Para esta investigacion se presentan dos variables principales que son la
planeacién didactica y el desempeio docente. Se pretende medir la relacion que
existe entre ambas variables, tomando en cuenta la percepcion del estudiante,
que es la tercera variable. La percepcion hace variar tanto la planeacion didactica
como el desempefio docente. Es decir, un cambio en la percepcion del
estudiante generara un cambio en las otras dos variables. Para medir esta

relacion, se utilizara el coeficiente de correlacion.

Tabla 4
Variables de estudio y su definicion
Variables Definicion Subvariables  Definicion ltems
Percepcion Forma en la que el Objetivo Lo que se busca alcanzaroel 1, 2, 3,
de la profesor estructura proposito de lo que sera 4,5
planeacion tanto los contenidos ensefado (Monroy, 1998).
didactica como las actividades Contenido Conjunto de saberes que son 6, 7, 8,
ejecutarse y el modo impartidos en el tiempo de 9, 10
en que se evaluara estudio  (Monroy,  1998;
para que se cumplan Lainez, 2015).

los propositos u Situacion de Ambiente creado por el 11,12
objetivos determinados |a ensefianza docente para propiciar la 13,14,

(Monroy, 1998), aprendizaje  participacion activa y reflexiva 15
considerando la de sus estudiantes (Monroy,
informacién que el 1998).

estudiante capta del Evaluacion Proceso reflexivo que 16, 17,
medio que le rodea involucra la valoracion de la 18, 19,
(Campos 2019). situacion inicial del 20
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aprendizaje, asi como los

avances que se logran
durante el proceso de
ensefianza aprendizaje
(Monroy, 1998).
Percepcién Conjunto de acciones Estrategias Guias de accion que 1,2, 3,
del que ejecuta el docente didacticas involucran procedimientos 4, 5, 6,
desempefi  dentro de su ambito de que el docente emplea en el 7
o docente trabajo, el cual nos proceso de  ensefanza
brinda un indice de su (Palomino, 2012; Hernandez
rendimiento, et al., 2015).
considerando sus Materiales Medios y recursos, que 8, 9,
destrezas, habilidades, didacticos permiten la reconstruccién 10, 11,
y conocimientos que del conocimiento (Palomino, 12, 13,
posee, con la finalidad 2012). 14
de lograr el aprendizaje Capacidades  Atributos vinculados con los 15, 16,
en el estudiante pedagdgicas  conocimientos que posee un 17,18
(Palomino, 2012), docente en cuanto a |la
tomando en cuenta la especialidad de su formacién
informacién  que el profesional (Palomino, 2012;
estudiante capta del Reyes 2016).
medio que le rodea Responsabili Engloba los  atributos 19, 20,
(Campos 2019). dad en el personales que posee el 21,22,
cumplimiento  docente, los cuales estdn 23
de sus vinculados con la
funciones puntualidad, asistencia vy
cumplimiento de sus
funciones (Palomino, 2012;
Reyes 2016).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica empleada fue la encuesta, la cual es un procedimiento que se
utiliza para recopilar datos a través de un cuestionario de manera rapida y
eficiente. Ther (2017) afirma que esta técnica ya no es solo un mero dispositivo
de recoleccion de datos, sino que fomenta la produccién de opiniones. Tiene
como ventaja que permite recoger informacion de la poblacion general a través
de una muestra representativa a través de su aplicacion masiva. Es decir, su
aplicacién es facil y muy util para poder estudiar a una muestra.

Garcia Ferrando (citado por Casas et al., 2003) define la encuesta como:

Una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de

investigacion mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos

de una muestra de casos representativa de una poblacién o universo mas

amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una
serie de caracteristicas. (p.527)

En la presente investigacion, se utilizaron dos instrumentos de
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recoleccion; es decir, un cuestionario para medir la variable “planeacion
didactica” y otro para la medicidn de la variable “desempefno docente”.

Para medir el Desempefio Docente se usoé el test elaborado por el autor
Palomino (2012), creado para la realizacion de su tesis de maestria. En seguida,

se presenta la ficha técnica.

Tabla 5

Ficha Técnica de la Encuesta del Desempefio Docente

Dimension Concepto

Denominacion Encuesta de Desemperfio Docente

Autor Francisco Palomino Zamudio

Afo 2012

Objetivo Evaluar el desempefio del docente

Adaptacién Para efectos de la investigacion las tesistas direccionaron el
sentido de las preguntas desde la perspectiva del estudiante

Tipo de items Cerrado politomico

Tiempo Aproximadamente entre 10 a 15 minutos

Aplicacion Individual o grupal

Validez 0.90

La validez fue comprobada mediante el uso de consulta de
expertos. Se utilizo la validez concurrente, mediante el analisis de
correlaciones y analisis factorial (Para asegurarse de su validez,
se aplicé un test similar sobre el desempefio docente a un grupo
de estudiantes, con el propésito de medir la correlacion en los
resultados de la aplicacién de ambos tests, mientras mayor es la
correlacion, mayor es la validez).

Confiabilidad 0.941 de coeficiente de Alfa de Cronbach
Con respecto a la fiabilidad, se utilizé el valor Alfa de Cronbach
para medir la consistencia interna de las escalas. A través de la
consistencia interna se pudo evaluar o medir qué tan seguro son
las preguntas de la encuesta de Desempefio Docente que se
disenan para medir esta variable.

Tabla 6
Ficha Técnica de la Encuesta de Planeacion Didactica
Dimension Concepto

Denominacion Cuestionario de Planeacién Didactica

Autor Claudia Carmen Martel Zamora y Elaine Janet Villanueva
Mauricio

Afo 2021

Objetivo Evaluar la planeacion didactica desde la perspectiva del
estudiante.

Adaptacion Ninguna

Tipo de items Cerrado politémico

Tiempo Aproximadamente entre 10 a 15 minutos

Aplicacion Individual o grupal

Validez 5/ (5(2-1))=1
La validez fue comprobada mediante el uso de consulta de juicio
de expertos. Se aplicé la formula de la V de Aiken para obtener el
grado de validez y como el resultado fue 1, se puede afirmar que
el instrumento es valido.

Confiabilidad Coeficiente de Alfa de Cronbach.
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3.5. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Dentro de las herramientas utilizadas en el procesamiento de la
informacion, tenemos las siguientes para la validacion de instrumentos: V de
Aiken y Alfa de Cronbach.
a. V de Aiken

Viene a ser un coeficiente que mide la validez del contenido, basandose
en la evaluacion de N jueces sobre la relevancia de un item. Fusiona la facilidad
del calculo y la evaluacion de los resultados a nivel estadistico (Caycho, 2018).
Este puede tomar un valor entre 0 y 1, cuando mas cercano esté de 1, mayor es
la validez del contenido.

yoZ=!
k

Donde:
X = media de calificaciones de los jueces

| = valor de calificacion mas bajo de la escala
k = rango de los valores posibles de la escala de valoracion

b. Alfa de Cronbach (a)

Es un coeficiente para medir la consistencia interna de una escala. Es
conocida como una medicién de la fiabilidad de la consistencia interna de los
elementos que conforman una escala de medida (Frias-Navarro, 2020).

Nxr
1+(N-1)xr

Donde:

N = Ndmero de items
r = Correlacion media entre los items

En cuanto al analisis de los resultados, se utilizaron las siguientes
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herramientas: la estadistica descriptiva y las medidas de variabilidad:
C. Estadistica descriptiva:

Sanchez et al. (2018), afirman que viene a ser una estadistica de primer
nivel, puesto que por medio de ella se obtiene la distribucidén de frecuencias y las
medidas de tendencia central; asimismo se encarga de describir y sintetizar la
relacion que poseen los datos entre si. Dentro de la Estadistica Descriptiva, se
encuentra la Media, la cual es una medida de tendencia central que se define
como el valor promedio de un conjunto de datos numéricos. Se calcula sumando

el conjunto de valores para luego dividirlo entre el numero total de valores.

x1+x2+x3+x4+"'+xn

X =
N

Donde:

n= numero de datos

d. Medidas de variabilidad:

La desviacion estandar viene a ser una medida de variabilidad expresada
como la raiz cuadrada de la varianza.

- Varianza: Sanchez et al. (2018) afirman que es la medida estadistica
descriptiva de variabilidad, la cual es definida como la medida de los
cuadrados de las desviaciones en relacion a la media aritmética. Se
obtiene elevando al cuadrado la desviacion tipica. Es el indice de
variabilidad de una distribucion de datos respecto a su valor medio. Su

formula es:
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Donde:

S2: Varianza

2: Sumatoria

Xi: Puntaje de numero de casos
X: Media aritmética

n= Numero de casos

- Desviacion estandar: Sanchez et al. (2018) afirman que viene a ser la raiz
cuadrada de la varianza. Opera con puntajes en escala de intervalo. Es el
promedio de desviacion de las puntuaciones en relacion a la media y se
expresa en las unidades originales de medicion de la distribucion. Se
interpreta en relacién con la media. Cuanto mayor es la distribucion de los
datos alrededor de la media, mayor es la desviacion estandar. Para datos

agrupados se calcula a través de la siguiente férmula:

Donde:

X: marca de clase

X: media aritmética

fi : frecuencia absoluta

S: desviacion estandar

n: numero de datos

- Prueba de normalidad: Esta prueba busca establecer el grado en que
difiere la distribucion de los datos observados respecto a lo esperado si
es que procediera de una distribucién normal con la misma media y
desviacion tipica. Como la muestra es mayor a 50 personas, para analizar

la normalidad se utiliza la prueba Kolmogorov-Smirnov, también conocida

como prueba K-S. Sanchez et al. (2018) establece que en estadistica esta
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prueba K-S es una prueba no paramétrica que determina la bondad de
ajuste de dos distribuciones de probabilidad entre si. Se debe considerar
que la prueba K-S es mas sensible a los valores cercanos a la mediana
qgue a los extremos de la distribucidon. A través de esta prueba se puede
establecer si se debe utilizar los estadisticos paramétricos o no
paramétricos.

Estadistica inferencial: “Es una parte de la Estadistica que permite probar
las hipétesis poblacionales y estimar parametros” (Hernandez et al., 2014,
p.299). Dentro de ella se encuentra en primer lugar la correlacion, la cual
mide la relacion o grado de asociacion que exista entre dos o mas
conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en particular.
“En ocasiones solo se analiza la relacion entre dos variables, pero con
frecuencia se ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas
variables” (Hernandez et al., 2014, p.93). En segundo lugar, se presenta
la comparacion, que consiste en establecer semejanzas y diferencias
entre dos 0 mas objetos o sujetos, por medio de la observacion.

Todos los procedimientos descritos anteriormente se realizaron

empleando un software estadistico: el Statical Package for the Social Sciences

(SPSS). Posterior a la aplicacion de los instrumentos de recoleccion ya

establecidos, se desarrollé una base de datos para su registro en el SPSS. Se

realizo una tabla de codigos, donde se plasmé qué significa cada uno, para una

mejor interpretacion de los datos. El software estadistico elegido proceso la

informacion y gener6 tablas de frecuencias, graficos y por medio de ello, se

obtuvieron los resultados de la investigacion.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

En el presente capitulo se plasman los resultados estadisticos que
demuestran el logro de los objetivos del estudio. Para ello se ejecutaron pruebas
estadisticas considerando los criterios empiricos sugeridos para la toma de
decisiones.

En primera instancia, se obtuvo datos de estadistica descriptiva que
permiten identificar la cantidad de estudiantes distribuidos por ciclo, facultad y
carrera teniendo en cuenta la tendencia de respuestas de acuerdo con las

variables del estudio.

Tabla 7
Datos descriptivos teniendo de los valores correspondientes a las variables de estudio por
ciclo académico

Ciclo Estadisticos
Desempefio Docente  Planeacion Didactica
N 27 27
VI Media 117.48 84.81
Desv. Desviacion 21.136 16.971
Error estandar de la 4,068 3.266
media
N 29 29
Media 112.72 86.97
IX Desv. Desviacion 28.453 14.327
Error estandar de la 5.284 2.660
media
N 74 74
X Media 114.73 87.95
Desv. Desviacion 19.541 15.121
Error estandar de la 2.272 1.758
media
N 130 130
Total Media 114.85 87.08
Desv. Desviacion 22.007 15.281
Error estandar de la 1.930 1.340

media

Tabla 8
Datos descriptivos considerando los valores correspondientes a las variables de estudio por
facultad
Facultad Desempefio docente  Planeacion didactica
Facultad de Ciencias N 103 103
de la Salud Media 115.11 86.88
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Desv Desviacién

20.913

15.888
Error estandar de la 2.061 1565
media )
Facultad de N 27 27
Ingenieria, Ciencias Media
y Administracién 113.89 87.81
Desv Desviacion 26.191 12.944
Error estandar de la 5.040 2491
media ) )
Total N 130 130
Media 114.85 87.08
Desv Desviacion 22.007 15.281
Error estandar de la 1.930 1.340

media

Tabla 9
Datos descriptivos considerando los valores correspondientes a las variables de estudio por
carrera
Carrera Desempefio docente  Planeacion didactica
Administraciony N 11 11
finanzas
Media 110.36 86
Desv Desviacion 25.065 15.106
Error estandar de la 7.557 4.555
media
Enfermeria N 53 53
Media 116.81 89.19
Desv Desviacion 18,666 12.496
Error estandar de la 2.564 1.716
media
Ingenieria de N 5 5
sistemas
Media 116.00 95.80
Desv Desviacion 23.780 6.573
Error estandar de la 10.635 2.939
media
Ingenieria en N 1 1
Industrias
Alimentarias
Media 116.45 86
Desv Desviacion 30.098 12.288
Error estandar de la 9.075 3.705
media
Psicologia N 50 50
Media 113.30 84.44
Desv Desviacion 23.112 18.652
Error estandar de la 3.269 2.638
media
Total N 130 130
Media 114.85 87.08
Desv Desviacion 22.007 15.281
Error estandar de la 1.930 1.340

media
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Con las tres previas tablas de informacion descriptiva se determino el
coeficiente de normalidad haciendo uso de la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov (KS), con la finalidad de identificar la distribucion de las
variables. Como es factible observar, en la tabla 10 y las figuras 4 y 5, se
evidencia que los datos de la variable planeacion didactica y el desempefio
docente corresponden a una distribucion no normal; debido a que el valor de
significancia es menor a .05 (p=.000). Por tanto, se procedio a la aplicacion de
la prueba no paramétrica del coeficiente de Rho de Spearman (rs) con el fin de
comprobar la correlacion entre las variables y la prueba de ANOVA de Kruskal

Wallis para establecer la comparacién entre grupos.

Tabla 10
Prueba de normalidad de la variable de planeacion didactica y el desempefio docente

Kolmogorov-Smirnov?®

Estadistico Gl Sig.
Planeacion didactica 199 130 000
Desempefio docente 146 130 000

Figura 4
Distribucién de normalidad de la variable planeacion didactica

Normal esperado

50 75 100 125 150

Valor observado
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Figura 5
Distribucién de normalidad de la variable desempefio docente

Normal esperado
i

1] 20 40 60 80 100 120

Valor observado

4.1. Correlacion entre la planeacion didactica y el desempefio docente

A continuacién, se muestra los resultados correspondientes al objetivo
general el cual pretendia establecer la relacién entre la percepcion sobre la
planeacién didactica y el desempeno docente desde la percepciéon de los
estudiantes de las carreras de Administracion y Finanzas, Ingenieria de
Sistemas, Ingenieria de Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del
octavo al décimo ciclo de una universidad privada de Ica. De esa manera, asi
como se expone en la Tabla 11, se hallé que existe una muy baja correlacién
negativa entre las variables totales del estudio (r=-.135) y un valor p superior a
.05 (p=.125), el cual no es significativo, por tanto, se rechaza la hipétesis alterna

(Ha) y se acepta la hipétesis nula (Ho).

Tabla 11

Resultados de correlacion entre los puntajes totales de las variables planeacion didactica y el
desempefio docente usando la Rho de Spearman (rs)

Variables Is P N

Planeacion didactica- desempeno Docente -.135 125 130

Ahora bien, referente al primer objetivo especifico que buscaba

determinar la relacion entre los objetivos en la planeacidn didactica y estrategias
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didacticas, materiales didacticos, capacidades pedagdgicas, responsabilidad en
el cumplimiento de sus funciones del desempeno docente desde la percepcidn
de los estudiantes de las carreras y ciclos ya mencionados de una universidad
privada de Ica; se encontré que todas las variables en cuestion describen muy
bajas correlaciones como se detalla en la Tabla 12. Por lo cual se acepta la
hipoétesis nula (Ho) y se rechaza la hipétesis alterna (Ha) debido a que no existe

significatividad estadistica.

Tabla 12
Resultados de correlacién entre la dimension objetivos y las subvariables del desempefio
docente

Variables I's P N
Objetivos — estrategias didacticas -,097 273
Objetivos — materiales didacticos -,101 ,254 130
Objetivos — capacidades pedagogicas -,120 172
Objetivos — responsabilidad en el cumplimiento -,040 ,653

de sus funciones

Referente al segundo objetivo especifico que buscaba determinar la
relacion entre los contenidos en la planeacion didactica y estrategias didacticas,
materiales didacticos, capacidades pedagogicas, responsabilidad en el
cumplimiento de sus funciones del desempefio docente desde la percepcion de
los estudiantes de las carreras y ciclos ya mencionados de una universidad
privada de Ica, se encontrd que existe correlaciones muy bajas pero
estadisticamente significativas entre la dimension contenidos y las estrategias
didacticas, materiales didacticos y capacidades pedagogicas. No obstante, se
observa que entre los contenidos y la responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones se mantiene la baja correlacion que ademas no es significativa. Por
tanto, se acepta la hipétesis nula (Ho) y se rechaza la hipotesis alterna (Ha) en
los tres primeros casos mas no en el ultimo. A continuacion, se observa estos

datos en la tabla 13.

Tabla 13
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Resultados de correlacion entre la dimension contenidos y las subvariables del desempefio
docente

Variables Is P N
Contenidos - estrategias didacticas -.186 .034
Contenidos - materiales didacticos -181 .039 130
Contenidos - capacidades pedagdgicas -.220° .012
Contenidos - responsabilidad en el -.136 122

cumplimiento de sus funciones

Respecto al tercer objetivo que buscaba determinar la relacion entre la
situacion de la ensefanza aprendizaje en la planeacién didactica y estrategias
didacticas, materiales didacticos, capacidades pedagogicas, responsabilidad en
el cumplimiento de sus funciones del desempeno docente desde la percepcidn
de los estudiantes de las carreras y ciclos mencionados de una universidad
privada de Ica, se encontrd que todas las variables en cuestion describen muy
bajas correlaciones como se detalla en la Tabla 14. Por lo cual se acepta la
hipotesis nula (Ho) y se rechaza la hipétesis alterna (Ha) debido a que no existe

significatividad estadistica.

Tabla 14
Resultados de correlacion entre la dimension situacién de ensefianza aprendizaje y las
subvariables del desempefio docente

Variables Is P N
Situacion de ensenanza aprendizaje - -.155 .078
estrategias didacticas
Situacion de ensefianza aprendizaje - -.149 .092
materiales didacticos 130
Situacion de ensenanza aprendizaje - -.158 .073
capacidades pedagogicas
Situacion de ensefanza aprendizaje - -.097 272
responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones

Referente al cuarto objetivo especifico que buscaba determinar la relaciéon
entre la evaluacion en la planeacion didactica y estrategias didacticas, materiales
didacticos, capacidades pedagdgicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones del desempeno docente desde la percepcion de los estudiantes de las
carreras y ciclos mencionados de una universidad privada de Ica, se encontro

que todas las variables en cuestion describen muy bajas correlaciones como se
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detalla en la Tabla 15. Por lo cual se acepta la hipotesis nula (Ho) y se rechaza

la hipdtesis alterna (Ha) debido a que no existe significatividad estadistica.

Tabla 15
Resultados de correlacion entre la dimension evaluacion y las subvariables del desempefio
docente

Variables Is P N
Evaluacion - estrategias didacticas -.151 .086 130
Evaluacion - materiales didacticos -.138 116 130
Evaluacion - capacidades pedagdgicas -.144 101 130
Evaluacioén - responsabilidad en el -.083 .348 130

cumplimiento de sus funciones

4.2. Comparacion de los resultados

Respecto al quinto objetivo especifico que buscaba comparar las
percepciones sobre la Planeacion didactica y sus dimensiones segun la Facultad
a la que pertenecen los estudiantes de una universidad privada de Ica, se
presenta en la tabla 16 los coeficientes respectivos, utilizando la prueba de
Kruskall-Wallis, para la variable planeacién didactica y sus respectivas
dimensiones en funcion a la facultad a la que pertenecen los estudiantes. Tal
como se expone en dicha tabla, no existen diferencias estadisticamente
significativas por lo que se rechaza la hipotesis alterna (Ha) y se acepta la

hipotesis nula (Ho) al obtener valores p superiores a .05.

Tabla 16
Resultados de la Comparacién por Facultad respecto del puntaje total de la planeacion
didactica y sus dimensiones usando el ANOVA de Kruskall Wallis

Facultades N ANOVA gl Variables p
Ciencias de la Salud 103 Objetivos 771
067 1 Contenidos 1
Ingenieria, Ciencias y 27 Situacionde la
Administracion ensefianza 752
aprendizaje
Evaluacion 695
Planeacién
Didactica 820
Total 130

Referente al sexto objetivo especifico que buscaba comparar los
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resultados para la variable desempeno docente y sus dimensiones segun
facultad a la que pertenecen los estudiantes evaluados, se presenta en la tabla
17 los coeficientes de comparacion, utilizando la prueba de Kruskall-Wallis, para
la variable desempeno docente y sus dimensiones en funcién a la facultad a la
que pertenecen los estudiantes. Se evidencia que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre los grupos debido a que todos los niveles

de significancia son mayores a .05.

Tabla 17
Resultados de la Comparacién por Facultad respecto del puntaje total del desempefio docente
y sus dimensiones usando el ANOVA de Kruskall Wallis

Facultad N ANOVA gl Variables p
Ciencias de la Salud 103 Estrategias 795
didacticas
1 Materiales
didacticos 741
Ingenieria, Ciencias y 27 .067 Capacidades 782
Administracion pedagdgicas )
Responsabilidad
engl 867
cumplimiento de
sus funciones
Desempefio Total
.754

Total 130

Respecto al séptimo objetivo especifico que buscaba comparar los
resultados para la variable Planeacion Didactica y sus dimensiones segun la
carrera profesional de los estudiantes que pertenecen a una universidad privada
de Ica, se presenta en la tabla 18, los coeficientes de comparacion, utilizando la
prueba de Kruskall-Wallis, para la variable planeacién didactica y sus
dimensiones en funcion a las carreras profesionales a la que pertenecen los
estudiantes. Se evidencia que no existen diferencias estadisticamente
significativas entre los grupos debido a que todos los niveles de significancia son

mayores a .05.

Tabla 18
Resultados de la Comparacion por Carreras respecto del puntaje total de la planeacion
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didactica y sus dimensiones usando el ANOVA de Kruskall Wallis

Carreras Profesionales N ANOVA gl Variables p
Administraciony 11 Objetivos .250
Finanzas :
Contenidos 478
Enfermeria 53 Situaciéndela
ensefianza .583
aprendizaje
Ingenieria de Sistemas 5 2972 5
Ingenieria en Industrias 11 Evaluacion 345
Alimentarias )
Psicologia 50 Planeacion 234

didactica Total

Total 130

Respecto al octavo objetivo especifico que buscaba comparar los
resultados para la variable Desempefio Docente y sus dimensiones segun la
carrera profesional de los estudiantes evaluados, se presenta en la tabla 19 los
coeficientes de comparacion utilizando la prueba de Kruskall-Wallis para la
variable desempefno docente y sus dimensiones en funcién a las carreras
profesionales a la que pertenecen los estudiantes. Se analiza 5 grupos: a)
Administracion y Finanzas. b) Enfermeria. c) Ingenieria de Sistemas. d)
Ingenieria en Industrias Alimentarias y e) Psicologia. Se evidencia que no existen
diferencias estadisticamente significativas entre los grupos debido a que todos

los niveles de significancia son mayores a .05.

Tabla 19
Resultados de la Comparacién por Carreras respecto del puntaje total del desempefio docente
y sus dimensiones usando el ANOVA de Kruskall Wallis

Carreras Profesionales N ANOVA gl Variables p
Administraciony 11 Estrategias .704
Finanzas didacticas
Materiales
didacticos 802
Enfermeria 53 Capacidades
P .852
pedagadgicas
Ingenieria de Sistemas 5 2972 5
Ingenieria en Industrias 11 Responsabilidad
Alimentarias en el
S .696
cumplimiento de
sus funciones
Psicologia 50 Desempeiio .705
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docente Total

Total 130

Acorde al noveno objetivo especifico que buscaba comparar los
resultados para la variable Planeacion didactica y sus dimensiones segun los
ciclos a los que pertenecen los estudiantes evaluados, se presenta en la tabla
20 los coeficientes de comparacioén utilizando la prueba de Kruskall-Wallis. Para
la variable planeacién didactica y sus dimensiones en funcién al ciclo al que
pertenecen los estudiantes. Se evidencia que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre los grupos debido a que todos los niveles

de significancia son mayores a .05.

Tabla 20
Resultados de la Comparacién por Ciclos respecto del puntaje total de la planeacion didactica
y sus dimensiones usando el ANOVA de Kruskall Wallis

Ciclos N ANOVA gl Variables p
VIl Ciclo 27 Objetivos 521
Contenidos 864
IX Ciclo 29 Situaciondela
.664 2 ensefianza 921
aprendizaje
X Ciclo 74 Evaluacion .834
Planeacion 772

didactica Total

Total 130

Respecto al décimo objetivo especifico que buscaba comparar los
resultados de la variable Desempefio docente y sus dimensiones segun los ciclos
a los que pertenecen los estudiantes de una universidad privada de Ica, en la
tabla 21 se presentan los coeficientes de comparacion utilizando la prueba de
Kruskall-Wallis para la variable desempefno docente y sus dimensiones en
funcidén al ciclo al que pertenecen los estudiantes. Se evidencia que no existen
diferencias estadisticamente significativas entre los grupos debido a que todos

los niveles de significancia son mayores a .05.
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Tabla 21

Resultados de la Comparacion por Ciclos respecto del puntaje total del desempefio docente y
sus dimensiones usando el ANOVA de Kruskall Wallis

Ciclos C ANOVA gl Variables p
VIII Ciclo 27 Estrategias 717
didacticas
Materiales
didacticos 760
IX Ciclo 29 Capacidades
.664 2 pedagéaicas 723
X Ciclo 74 Responsabilidad
en el 370
cumplimiento de
sus funciones
Desempeiio
docente Total 693
Total 130
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

En el presente capitulo se analiza e interpreta los resultados obtenidos
considerando las hipétesis del estudio. Respecto a la hipotesis general que
planteaba que, existe relacion estadisticamente significativa entre las
percepciones sobre la planeacion didactica y el desempefio docente por parte
de los estudiantes de las carreras de Administracién y Finanzas, Ingenieria de
Sistemas, Ingenieria de Industrias Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del
octavo al décimo ciclo de una universidad privada de Ica, se encontr6é que existe
una muy baja correlaciéon y no significativa entre las variables de estudio, tal
como se detallé en la Tabla 8 (r=-.135; p=.125). Por tanto, se rechazé la hipétesis
de trabajo.

Respecto a este hallazgo, Morales (2018) en su investigacion encontrd
que, desde la percepcion del docente, la planeacion tiene impacto en la
evaluacion de su desempefo; de modo que el 91% de los encuestados
consideran muy favorable su planificacion didactica. Ademas, en la investigacion
se evidencia que el 95% de los docentes tienen una buena percepcion respecto

a la elaboracion y empleo de materiales didacticos, sin embargo, el 16% de los
mismos perciben carecer de estrategias didacticas en las sesiones de clase. En
general, se observa que ambas variables presentan relacion y que las
percepciones de los encuestados varian acorde a las dimensiones investigadas.

Por otro lado, este hallazgo guarda relacion con lo dicho por Schutz et al.
(2020), quienes refieren que las creencias son personales, aunque cambiantes,
en donde a menudo son fuertemente inquebrantables; del mismo modo, senalan

qgue la estabilidad de las creencias esta relacionada con su interconectividad
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entre estas mismas. Por ello, se hace posible que diversidad de ideas sean
compatibles unas con otras. Asimismo, Montanares y Junod (2018) sefalan que
las creencias son conocimientos subjetivos, a través de los cuales se interpreta
y se toma decisiones respecto a lo que suceda en su entorno del individuo.

Del mismo modo, se relaciona con lo mencionado por Campos (2019),
quien sostiene que las percepciones son individuales y que a su vez estan
condicionadas a diversas creencias y experiencias, por ello posee diversos
significados. Ademas, Palomino (2018) también afirma que cada individuo posee
una percepcion propia acorde a sus intereses, experiencias, estado de animo y
cultura. Asimismo, esto se relaciona también con el estudio que realizaron Ochoa
y Moya (2019), el cual investigo sobre los factores que inciden en la evaluacion
del desempeno docente desde la percepcion del estudiante, encontrando
aspectos como las huelgas o paros de los docentes, la relacion interpersonal
entre el docente y el alumno y la calificacion final.

Sin embargo, Térrez (2016) al investigar la planificacion docente desde la
percepcion del docente y del estudiante, encontrd percepciones similares pese
a que ambos grupos diferian en caracteristicas. Dentro de estas percepciones,
se encontré que la planificacion es importante y que la minoria la considera
significativa. Esto se relaciona con la investigacion de Diaz y Valle (2020), la cual
afirma que las percepciones al evaluar el desempefio del docente universitario
poseen cierto grado subjetividad y, por tanto, no son completamente fiables. Sin
embargo, Tapia y Tipula (2017) sostienen que, pese a la subjetividad y a la
influencia de diferentes factores, la percepcién del alumno sigue siendo una
fuente de informacién sobresaliente, puesto que son los captadores de la

presencia o ausencia de la planeacion del curso. Son espectadores naturales de
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lo que sucede en el aula y los que transcurren la mayor parte del tiempo con el
docente.

Respecto a la primera hipétesis especifica que planteaba que, existe
relacion estadisticamente significativa entre los objetivos en la planeacién
didactica y estrategias didacticas, materiales didacticos, capacidades
pedagogicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones del
desempeno docente desde la percepcion de los estudiantes de las carreras de
Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Industrias
Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo de una
universidad privada de Ica, se encontré que existe muy baja correlacion y no
significativa entre las variables de estudio tal como se detall6 en la Tabla 9 (r=-
.097; p=.273). (r=-.101 ; p=.254). (r=-.120 ; p=.172). (r=-.040 ; p=.653). Por tanto,
se rechaza esta hipétesis de trabajo.

Con relacion a ello, Caceres y Rivera (2017) sostienen que los materiales
didacticos facilitan alcanzar el objetivo determinado, ademas de servir como guia
y motivacion del estudiante. Respecto a esto, Hernandez et al. (2015) encontrd
que los estudiantes percibieron que, sus docentes casi hunca 0 hunca preparan
ni emplean materiales didacticos para la ensefianza, repercutiendo de manera
negativa en la percepcion sobre la funcion del docente. De esta manera, se
observa que la percepcion del alumno varia acorde a la preparacion del docente
para llevar a cabo la sesion de ensefianza-aprendizaje.

Respecto a la segunda hipotesis especifica que planteaba que existe
relacion estadisticamente significativa entre los contenidos en la planeacion
didactica y estrategias didacticas, materiales didacticos, capacidades

pedagogicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones del
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desempeno docente desde la percepcion de los estudiantes de las carreras de
Administracion y Finanzas, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Industrias
Alimentarias, Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo de una
universidad privada de Ica, se encontré que existe muy baja correlacion pero
estadisticamente significativas entre la dimension contenidos y las estrategias
didacticas, materiales didacticos y capacidades pedagdgicas, tal como se detallé
en la Tabla 10 (r=-.186; p=.034%). (r=-.181; p=.039%). (r=-.220; p=.012%). Por
tanto, se acepta la hipdtesis de trabajo en estas tres sub variables de la
percepcion del desempeno docente. Sin embargo, se observa que entre los
contenidos y la responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones se mantiene
la baja correlacidn que ademas no es significativa (r=-.136; p=.122). Por ello, se
rechaza la hipétesis de trabajo en este aspecto.

El hallazgo guarda relacién con el resultado de la investigacion de Reyes
(2020), quien halldé que, desde el punto de vista del estudiante, una capacidad
pedagogica necesaria viene a ser el dominio del contenido y la utilidad de este
en la vida diaria, ademas de la capacidad de emplear diversidad de materiales
didacticos, y a su vez de realizar evaluaciones con su respectiva
retroalimentacion. Esto conducira a un buen desarrollo de cada sesion de clase.
Ademas, se relaciona con lo mencionado por Térrez (2016), puesto que se
observo que para cada contenido plasmado en la planeacién del docente se
implementaron estrategias didacticas. Asimismo, sefiala que el contenido debe
estar acorde al uso de los recursos y/o materiales para que la comprensién del
tema sea la adecuada; sin embargo, cuando se observa la dimensién evaluaciéon
se evidencia que no existe un tipo de evaluacion definido para el contenido a

evaluar, y que, a su vez, este aspecto resulta desconocido para el estudiante.
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Ademas, Caceres y Rivera (2017) senalan que revisar el contenido
sefalado es imprescindible para disefar los recursos didacticos de cada sesion.
Ante ello, Zabalza (2005) destaca como una competencia docente la seleccion y
preparacion de contenidos, a lo cual menciona que una problematica vigente
viene a ser la falta de conexién entre la parte cientifica, dentro de la cual se hallan
los contenidos, y la parte didactica, la cual incluye los materiales didacticos y las
estrategias que emplea el docente. Por tanto, los contenidos guardan relacién
con las estrategias didacticas, materiales didacticos y competencias
pedagdgicas.

Respecto a la tercera hipotesis especifica que, sostenia que existe
relacion estadisticamente significativa entre la situacion de la ensefianza
aprendizaje en la planeacion didactica y estrategias didacticas, materiales
didacticos, capacidades pedagogicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones del desempeno docente desde la percepcion de los estudiantes de las
carreras de Administracion y Finanzas. Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de
Industrias Alimentarias. Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo de
una universidad privada de Ica, se encontré que existe muy baja correlacion no
estadisticamente significativa entre las variables de estudio, tal como se detalld
en la Tabla 9 (r=-.155; p=.078). (r=-.149; p=.092). (r=-.158; p=.073). (r=-.097;
p=.272). Por tanto, se rechaza esta hipotesis de trabajo.

Al respecto, cuando se menciona “situacion de ensefianza- aprendizaje”
hace referencia a “la labor del docente para permitir que los alumnos participen
de manera activa y reflexiva en actividades educativas propositivas” (Monroy,
1998, p. 473). En la investigacion Diaz y Valle (2020), se observa que items

descritos en su instrumento tales como “docente facilita intercambio de ideas y
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discusidn de clase” y “docente favorece la participacion en clase” poseen una
percepcion alta y favorable dando como resultado un adecuado desempefio
docente. Schiaffino (2019) encontré que los alumnos perciben de forma positiva
el desempefo docente, sefialando que aplicar “metodologias docentes
innovadoras” como estrategia didactica promueve la participacion activa del
alumnado en las diversas actividades académicas. Asimismo, cuando describe
el uso de materiales didacticos menciona que “utilizar correctamente las TIC”,
permitira la interaccion y una ensefianza mas dinamica.

Del mismo modo, cuando se describe la responsabilidad en el
cumplimiento de sus funciones, Schiaffino (2019) menciona actividades como
“ejercer la accion tutorial con los estudiantes” y “desarrollar y evaluar proyectos
de investigacion”, poseen una percepcion favorable. De igual manera, Segovia
(2017) encontrd que los estudiantes perciben positivamente la puntualidad en el
inicio y término de clase, la entrega de resultados de las evaluaciones y también
en el seguimiento del silabo.

Respecto a la cuarta hipotesis especifica que, planteaba que existe
relacion estadisticamente significativa entre la evaluacién en la planeacion
didactica y estrategias didacticas, materiales didacticos, capacidades
pedagogicas, responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones del
desempefo docente desde la percepcion de los estudiantes de las carreras de
Administracion y Finanzas. Ingenieria de Sistemas. Ingenieria de Industrias
Alimentarias. Enfermeria y Psicologia del octavo al décimo ciclo de una
universidad privada de Ica, se encontré6 que existe muy baja correlacion no
estadisticamente significativa entre las variables de estudio, tal como se detalld

en la Tabla 12 (r=-.151; p=.086). (r=-.138; p=.116). (r=-.144; p=.101). (r=-.083;
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p=.348). Por tanto, se rechaza esta hipotesis de trabajo.

Ante estos resultados, Eusebio (2022) sefala que la evaluacion por lo
general ha sido relacionada con la calificacion, y ésta influye en la percepcién
del desempefo docente. En la investigacion de Eusebio (2022) demostré que,
segun la percepcion del estudiante, el sistema de evaluacidén presentd un nivel
alto al evaluar el desempeno del docente. Todo ello indica que el estudiante
percibe a la evaluacibn como una experiencia importante en su proceso de
aprendizaje.

Al respecto, Zabalza (2005) menciona que el docente es mucho mejor
ensenante que evaluador, puesto que en muchas ocasiones basta con hacer una

cantidad minima de preguntas para evaluar toda la materia, ademas de que se
insiste en fuentes diversificadas. Sin embargo, al momento de evaluar solo se
consideran los apuntes o el manual, a lo cual recomienda mantener una
evaluacion coherente entre los planteamientos y lo que se ha ensefado. Esto se
relaciona con el hallazgo de Islas et al. (2014), quien senala que, dentro de la
planificacién, la evaluacion abarca tanto los instrumentos para evaluar el
aprendizaje como los criterios de evaluacion; sin embargo, esto no se aplica a
cabalidad puesto que se observa una discrepancia entre planeado y lo ejecutado.
Referente a la quinta, séptima y novena hipotesis que sostenia que,
existen diferencias estadisticamente significativas entre la variable Planeacion
didactica y sus dimensiones segun la facultad, la carrera profesional y los ciclos
a los que pertenecen los estudiantes de una universidad privada de Ica, se halld
gue no existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos,
debido a que todos los niveles de significancia son mayores a .05, por lo que se

rechazan estas hipétesis de trabajo.
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En relacién a ello, Andrade et al. (2018) comprobo6 también que no hubo
diferencia estadisticamente significativa entre la variable Planeacion Didactica y
sus dimensiones, segun los afos de estudio de los alumnos (1°, 2° y 3° afo),
pues presentan una percepcion homogénea sobre las competencias de sus
docentes en la carrera de Medicina, dentro de las que se incluye la planeacion
académica. Sin embargo, se debe considerar que los de 3er afio presentan un
mejor dominio sobre asuntos educativos.

Mientras que Huaman (2021) obtuvo en su investigacion que existen
diferencias no significativas en la variable de planificacion, segun los afos de
egreso, la especialidad, y la escuela profesional. Asi, por ejemplo, se obtuvo que,
con respecto al tiempo de egreso, la percepcion sobre su planificacion curricular
es buena si es menor a 5 anos de egreso; sin embargo, dicha percepcién se
considera regular a partir de 6 afios de egreso; esto es, una percepcion
divergente conforme aumenta el tiempo de egresado.

Con ello, se puede afirmar que dependiendo del grupo o muestra de
estudio se puede generar o no diferencia estadisticamente significativa entre una
variable y sus dimensiones tomando en cuenta diferentes criterios, ya que cada
institucion educativa presenta grupos de estudiantes con diversas maneras de
pensar. En la presente investigacion, los estudiantes de la universidad privada
de Ica presentan una percepcidon homogénea sobre la Planeacién Didactica y
sus dimensiones segun la edad, la facultad, la carrera profesional y los ciclos.

En relacion a la sexta, octava y décima hipotesis que planteaba que existe
diferencia estadisticamente significativa entre la variable Desempefio docente y
sus dimensiones, segun la facultad, la carrera profesional y los ciclos a los que

pertenecen los estudiantes de una universidad privada de Ica, se encontré que
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no existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos debido a
que todos los niveles de significancia son mayores a .05, por lo que se rechaza
esta hipdtesis de trabajo.

En cuanto a ello, Schiaffino (2019) comprob6é también que no hubo
diferencia estadisticamente significativa entre la variable Desempefo Docente y
sus dimensiones, segun los diversos ciclos de la carrera de Tecnologia Médica,
determinando que el 51.1% de los estudiantes, sin importar el ciclo, califican
como nivel medio al Desemperio Docente.

Mientras que Padilla (2018) obtuvo por el contrario que, si existe diferencia
estadisticamente significativa entre la variable Desempefio Docente y sus
dimensiones segun la carrera, ya que por ejemplo para la dimensién estrategias
didacticas, sefal6é que es de nivel medio solo para el alumnado de Psicologia e
Ingenieria de Sistemas, mientras que para la dimension materiales didacticos,
resulté de nivel medio solo para los alumnos de Ingenieria Ambiental, Psicologia
y Contabilidad.

Al igual que con la variable Planeacion Didactica, el cuerpo estudiantil de
la universidad privada de Ica presentan una percepcion homogénea sobre el
Desempefio Docente y sus dimensiones segun la edad, la facultad, la carrera

profesional y los ciclos de los estudiantes.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el ultimo capitulo se muestran las conclusiones, asi como las

recomendaciones, luego de haber obtenido los resultados de la aplicacion de los

instrumentos.

6.1. Conclusiones

1.

La percepcion de los estudiantes sobre la relacién entre la planeacién
didactica y el desempeio docente presenta una baja correlacion no
significativa estadisticamente, puesto que las percepciones son personales
y estan condicionadas por un sistema de creencias que posee cada
individuo.

Se determin6 que desde la percepcion de los estudiantes existe una baja
correlacidn no significativa estadisticamente entre los objetivos de la
planeacién didactica y estrategias didacticas, materiales didacticos,
capacidades pedagodgicas y responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones de la variable desempefo docente. Lo que lleva a comprender que
los estudiantes perciben que los objetivos de la sesion de clase no se
encuentran vinculados con las estrategias y materiales que emplea el
docente, asi como con sus capacidades y el cumplimiento de su funcion
como tal.

Se ha comprobado que desde la percepcion de los estudiantes existe una
baja correlacion estadisticamente significativa entre los contenidos de la
planeacidon didactica y las estrategias didacticas, materiales didacticos,
capacidades pedagogicas, pero no significativa estadisticamente entre

contenidos y responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones de la
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variable desempeno docente. Esto indica que el docente considera el
contenido de ensefanza al momento de aplicar sus capacidades y
estrategias, asi como en los recursos que emplea. Sin embargo, dichos
contenidos no guardan relacion con el cumplimiento de la normativa de la
entidad educativa.

Se ha demostrado que desde la percepcion de los estudiantes existe una
baja correlacion no significativa estadisticamente entre la situacion de la
ensefanza aprendizaje de la planeacion didactica y las estrategias
didacticas, materiales didacticos, capacidades pedagdgicas vy
responsabilidad en el cumplimiento de sus funciones de la variable
desempeno docente. De este modo, el estudiante percibe que el contexto en
el que se lleva a cabo la ensefanza no determina las estrategias y recursos
que el docente emplea en la sesion de clase.

Se ha demostrado que desde la percepcion de los estudiantes existe una
baja correlacion no significativa estadisticamente entre la evaluacion de la
variable planeacion didactica y las estrategias didacticas, materiales
didacticos, capacidades pedagdgicas y responsabilidad en el cumplimiento
de sus funciones de la variable desempefo docente. Es decir, la evaluacion
se mantiene de manera independiente a las dimensiones del desempefo
docente.

Se ha comprobado que no existen diferencias estadisticamente significativas
entre la variable Planeacion didactica y sus dimensiones segun la facultad,
la carrera profesional y los ciclos a los que pertenecen los estudiantes; es
decir, el grupo de estudiantes presenta una percepcion homogénea, al

tratarse de una sola institucion educativa que comparte un sistema de
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creencias que los identifica como tal, ademas de haberse aplicado los
instrumentos en un mismo momento bajo un mismo contexto.

7. Se ha demostrado que no existen diferencias estadisticamente significativas
entre la variable Desempefo Docente y sus dimensiones segun la facultad,
la carrera profesional y los ciclos a los que pertenecen los estudiantes; es
decir, el grupo de estudiantes presenta pensamientos similares. Cada uno
presenta su propia jerarquia de creencias y dependiendo del contexto el
individuo adecua su pensamiento. Asimismo, al pertenecer a una misma
institucion educativa, comparten un mismo sistema de creencias.

6.2. Recomendaciones

1. Se recomienda investigar otros constructos del pensamiento docente tal
como las creencias docentes, y de esta manera profundizar en los factores
que configuran las percepciones del estudiante respecto a la planeacion
didactica y el desempeno del docente.

2. Se recomienda realizar investigaciones mixtas que relacionen la planeacién
didactica y el desempefo docente, para profundizar en el analisis de las
variables de estudio. Con ello, evitar la deseabilidad social en la aplicacion
de las encuestas y minimizar las respuestas aquiescentes que pueden
condicionar y sesgar los resultados.

3. Se sugiere promover la participacion activa, no solo del estudiante sino del
propio docente en cada sesion de clase. Asimismo, plantear espacios de
reflexion docente de forma individual y comunitaria que le sirva en el analisis
de su desempefo y practica pedagdgica.

4. Se recomienda que, a pesar de la subjetividad de las percepciones, se

continue abordando problematicas en el ambito docente desde la percepcion
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del estudiante, puesto que su informacion es valiosa al ser receptores
directos del proceso E-A y espectadores de la labor docente en el aula.

Se sugiere que el docente plantee claramente los objetivos de la sesion de
clase, de modo que se puedan utilizar estrategias de aprendizaje, materiales
y procedimientos de control (evaluacién) acorde a éstos. Una mejor
preparacion del docente influye positivamente en la percepcién del
estudiante.

Se recomienda que el docente estructure de manera articulada el contenido
de la sesion de aprendizaje y en base a ello, haga uso de los recursos que
se ajusten al tipo de contenido y al grupo de estudiantes.

Se sugiere que el docente promueva un contexto que favorezca la
participacion reflexiva del cuerpo estudiantil en cada sesion de clase. De esta
manera se fomente el aprendizaje y la capacidad analitica del estudiante en
cada tema propuesto.

Se recomienda que la evaluacion sea objetiva y abarque solo los contenidos
desarrollados en clase, indicando claramente los criterios a evaluar. De esta

manera el estudiante conoce los aspectos que seran evaluados.
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APENDICE A

MODELO DE MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo de la tesis: Planeacion didactica y desempeno docente desde la percepcion de estudiantes en una universidad privada de Ica.

Tesistas: Claudia Carmen Martel Zamora |

Elaine Janet Villanueva Mauricio

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION NIVEL, TIPO, TECNICAE
(Def. conceptual) OPERACIONAL DISENO DE INSTRUMENTOS
INVESTIGACION

¢Qué relacion | Objetivo general: Hipotesis general: Planeacion didactica: | Planeacion Nivel: Técnica:

existe entre Establecer la Existe relacion | La planeacion es una | didactica: Medida Descriptivo Encuesta

planeacion relacion entre la estadisticamente actividad profesional, | por el cuestionario

dldactlca~ y planeacion significativa entre la | es  un espacio dg | b planeacion Tivo: e

desempefio didactica y el planeacion didactica | privilegiado para | didactica, cuyas | 'PO-

docente desde desempefio y el desempefio | valorary transformar la | dimensiones son: | Cuantitativo L.

la percepcion de docente desde la docente desde la | actuacion docente | objetivos, Cuestionario  de

los estudiantes percepcion de los percepcion de los | sobre lo que sucede o | contenidos, Diserio: p!aqeqcuon

de las carreras estudiantes de las estudiantes de las | podria suceder en el | resultados de | Correlacional didactica.

de carreras de carreras de | aula. Es la reflexion | aprendizaje e : 3

Administracion y Administracion vy Administracion y | que hace el docente de | instrumentos de Cuesttonano de

Finanzas, Finanzas, Finanzas, Ingenieria | manera individual- | evaluacién. evaluacion  del

Ingenieria  de Ingenieria de de Sistemas, | aunque seria mejor si desempefio

Sistemas, Sistemas, Ingenieria de | se realizara con otros | Desempeiio docente.

Ingenieria  de Ingenieria de Industrias docentes para [ docente: Medida

Industrias Industrias Alimentarias, identificar y organizar | por el cuestionario

Alimentarias, Alimentarias, Enfermeria y | las acciones en el aula. | de desempefio

Enfermeria vy Enfermeria y Psicologia del octavo | La planeacién esta [ docente, cuyas

Psicologia  del Psicologia del al décimo ciclo de | vinculada dimensiones  son:

octavo al décimo octavo al décimo una universidad | estrechamente con la | capacidades
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ciclo de una
universidad
privada de Ica?

ciclo de una
universidad privada
de Ica.

Objetivos especificos

1.1

1.2

Determinar la
relacion entre los
objetivos y
estrategias
didacticas,
materiales
didacticos,
capacidades
pedagdgicas,
responsabilidad en
el cumplimiento de
sSus funciones
desde la
percepcion de los
estudiantes de las
carreras de
Administracion vy
Finanzas,

Ingenieria de
Sistemas,
Ingenieria de
Industrias
Alimentarias,
Enfermeria y
Psicologia del

octavo al décimo
ciclo de una
universidad privada
de Ica.

Determinar la
relacion entre los

privada de Ica.

Hipotesis especificas:

1.1

1.2

Existe relacion
estadisticamente
significativa entre los
objetivos y
estrategias
didacticas,
materiales
didacticos,
capacidades
pedagdgicas,
responsabilidad en el
cumplimiento de sus
funciones desde Ila
percepcion de los
estudiantes de las

carreras de
Administracion y
Finanzas, Ingenieria
de Sistemas,
Ingenieria de
Industrias
Alimentarias,
Enfermeria y

Psicologia del octavo
al décimo ciclo de

una universidad
privada de Ica.
Existe relacion

estadisticamente
significativa entre los
contenidos y
estrategias
didacticas,

evaluacion de Ia
practica educativa.
(Monroy, 2008).

Desempeiio docente:

El proceso de
movilizacion de sus
capacidades

profesionales, su

disposicion personal y
su responsabilidad
social para: articular
relaciones
significativas entre los
componentes que
impactan la formacion
de los alumnos;
participar en la gestion
educativa; fortalecer
una cultura
institucional
democratica, e
intervenir en el disefio,
implementacion y
evaluacion de politicas
educativas locales vy
nacionales, para
promover en los
estudiantes

aprendizajes y
desarrollo de
competencias y

habilidades para la
vida. (Robalino, 2005).

pedagdgicas,

estrategias y
materiales
didacticos y

responsabilidad en
la funcion docente.
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1.3

contenidos y
estrategias
didacticas,
materiales
didacticos,
capacidades
pedagogicas,
responsabilidad en
el cumplimiento de
sus funciones
desde la
percepcion de los
estudiantes de las
carreras de
Administracion vy
Finanzas,

Ingenieria de
Sistemas,
Ingenieria de
Industrias
Alimentarias,
Enfermeria y
Psicologia del

octavo al décimo
ciclo de una
universidad privada
de Ica.
Determinar la
relacion entre 1a
situacion de la
ensefanza
aprendizaje y
estrategias
didacticas,
materiales
didacticos,

1.3

materiales
didacticos,
capacidades
pedagdgicas,
responsabilidad en el
cumplimiento de sus
funciones desde la
percepcion de los
estudiantes de las
carreras de
Administracién y
Finanzas, Ingenieria

de Sistemas,
Ingenieria de
Industrias
Alimentarias,
Enfermeria y

Psicologia del octavo
al décimo ciclo de

una universidad
privada de Ica.
Existe relacion

estadisticamente
significativa entre la
situacion de la
ensefanza
aprendizaje y
estrategias
didacticas,
materiales
didacticos,
capacidades
pedagogicas,
responsabilidad en el
cumplimiento de sus
funciones desde la
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14

capacidades
pedagogicas,
responsabilidad en
el cumplimiento de
sus funciones
desde la
percepcion de los
estudiantes de las
carreras de
Administracién  y
Finanzas,

Ingenieria de
Sistemas,
Ingenieria de
Industrias
Alimentarias,
Enfermeria y
Psicologia del

octavo al décimo
ciclo de una
universidad privada
de Ica.
Determinar la
relacion entre la
evaluacion y
estrategias
didacticas,
materiales
didacticos,
capacidades
pedagogicas,
responsabilidad en
el cumplimiento de
sus funciones
desde la
percepcién de los

1.4

percepcion de los
estudiantes de las
carreras de
Administracion y
Finanzas, Ingenieria

de Sistemas,
Ingenieria de
Industrias
Alimentarias,
Enfermeria y

Psicologia del octavo
al décimo ciclo de

una universidad
privada de Ica.
Existe relacion

estadisticamente
significativa entre la
evaluacién y
estrategias
didacticas,
materiales
didacticos,
capacidades
pedagogicas,
responsabilidad en el
cumplimiento de sus
funciones desde la
percepcion de los
estudiantes de las
carreras de
Administracién y
Finanzas, Ingenieria

de Sistemas,
Ingenieria de
Industrias
Alimentarias,
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1.5

1.6

estudiantes de las
carreras de
Administracion vy
Finanzas,

Ingenieria de
Sistemas,
Ingenieria de
Industrias
Alimentarias,
Enfermeria y
Psicologia del

octavo al décimo
ciclo de una
universidad privada
de Ica.

Comparar las
percepciones sobre
la variable
Planeacion
didactica y sus
dimensiones seguin
la facultad a la que
pertenecen los
estudiantes de una
universidad privada
de Ica.

Comparar las
percepciones sobre
la variable
Desempeiio
Docente y sus
dimensiones segun
la facultad a la que
pertenecen los
estudiantes de una
universidad privada

1.5

16

1.7

Enfermeria y
Psicologia del octavo
al décimo ciclo de
una universidad
privada de Ica.
Existe diferencia
estadisticamente
significativa entre la
variable Planeacion
didactica y sus
dimensiones segun
la Facultad a la que
pertenecen los
estudiantes de una
universidad privada
de Ica.

Existe diferencia
estadisticamente
significativa entre la
variable Desempefio
docente y  sus
dimensiones segun
facultad a la que
pertenecen los
estudiantes de una
universidad privada
de Ica.

Existe diferencia
estadisticamente
significativa entre la
variable Planeacion
Didactica y sus
dimensiones segun
la carrera profesional
de los estudiantes
que pertenecen a
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1.7

1.8

1.9

de Ica.

Comparar las
percepciones sobre
la variable
planeacion
didactica y sus
dimensiones segun
la carrera
profesional de los
estudiantes  que
pertenecen a una
universidad privada
de Ica.

Comparar las
percepciones sobre
la variable
Desempeiio
Docente y sus
dimensiones segun
la carrera
profesional de los
estudiantes  que
pertenecen a una
universidad privada
de Ica.

Comparar las
percepciones sobre
la variable
Planeacion
didactica y sus
dimensiones seguln
los ciclos a los que
pertenecen los
estudiantes de una
universidad privada
de Ica.

una universidad
privada de Ica

1.8 Existe diferencia
estadisticamente
significativa entre la
variable Desempefio
Docente y  sus
dimensiones segun
la carrera profesional
de los estudiantes de
una universidad
privada de Ica.

1.9 Existe diferencia
estadisticamente
significativa entre la
variable Planeacion
didactica y  sus
dimensiones segun
los ciclos a los que
pertenecen los
estudiantes de una
universidad privada
de Ica.

1.10 Existe diferencia
estadisticamente
significativa entre la
variable Desempefio
docente y  sus
dimensiones segun
los ciclos a los que
pertenecen los
estudiantes de una
universidad privada
de Ica
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1.10 Comparar las
percepciones sobre
la variable
Desempefio
docente y sus
dimensiones segun
los ciclos a los que
pertenecen los
estudiantes de una
universidad privada
de Ica.
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APENDICE B
FORMATO DE CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es realizada por Claudia Carmen Martel Zamora v
Elaine Janet Villanueva Mauricio, egresadas de la Maestria en Educacion en la
Universidad Femenina del Sagrado Corazon.

El objetivo de esta investigacion es recoger la percepcion sobre la planeacion
didactica y el desempefio de su docente de manera general.

La paricipacion es voluntaria v Ia informacion recogida sera confidencial; no se
usara para ningun otro proposito fuera de la investigacion.

Si Ud. desea participar, se le solicitara completar los siguientes documentos:

- Encuesta de Desempefio Docente
- Encuesta de Planeacion Didactica

Si tiene alguna duda de este proyecto o desea mas informacion, puede
contactarse al siguiente correo: elaine_ villanuevam@unife_pe

Desde va le agradecemos su paricipacion.

Luego de haber recibido informacion sobre la investigacion, reconozco que la
informacion gue proporcione es estrictamente confidencial v no sera usada para
ningun otro proposito fuera de este estudio, sin mi consentimiento.

Firma del paricipante
Fecha: / /21
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APENDICE C
FORMATO DE CARTA SOLICITANDO JUICIO DE EXPERTO

“Afio del Bicentenario del Peni: 200 anios de independencia™
Lima, 20 de julio de 2021.
Presente.

ASUNTO: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERTO

Deespugs de un cordial zaludo, es grato dimgimos a Ud. para presentamos como
estudiante de la Maestma en Educacion - Docencia Universitana, de la Escusla de
Posgrado de la Universidad Femenina Sagrado Corazon. Actualments nos enconframos

desarrollando el provecto: “Planeacion Didactica v Desempefio Docente desde la
percepeion de estudiantes de una Instituc1on Educativa Superior de Lima™.

Cabe sefalar que comprendemos por planeacion didactica a la manera en la que
gl docente orgamiza loz comtemidos, las actividades a desarrollar v la manera en que
evaluara esta estructura para que se puedan cumplir objetrvos establecidos.

Por tal motivo, recurmimos a su persona para solicitar su opimion profesional con
el fin de validar los instrumentos de la investizacion.

Apradeciendo anticipadamente su valioso aporte en fimcion & su expenencia, le
hacemos llegar los sigmentes documentos:

1. Hoja de validacion del mstnmmento de medicion.
2. Instmumento de investigacion.
3. Matriz de Operacionalizacion de variables

Atentamente.

MARTEL ZAMOERA CLAUDIA
DINI: 46095796

VILLANUEVA MAURICIO ELAINE
DINI: 72345502
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APENDICE D
CUESTIONARIO DE PLANEACTON DIDACTICA
Estimado (a) estudiante:

El presente cuestionario es parte de un trabajo de mvestigacion que tiene por objetivo
obtener informacién acerca de la Planeacisn Didéctica, la misma que es anomma. Por
favor responder con sinceridad y total libertad las sigmentes prepuntas. Agradecemos su
valiosa colaboracion.

Instrucciones:

A contmuacion, se le presenta un conjunto de items, cada une de ellos va seguido de cinco
posibles alternativas de respuesta que debe calificar. Segin su grado de acuerdo o de
desacuerdo con la afirmacion correspondiente, responda marcando con un aspa (x) la
altemativa elezida.

Nunca=1
Aveces=1
Ocasionalmente = 3
Con frecuencia = 4

Siempre = 5

OBJETIVO S

1. ;El docents da 2 comocer los objetivos de la
asignatura’

2. ;Los objetvos del curso estan planteados con
claridad?

3. ;Los objetivos planteado: estan directamente
vinculados con el contenido del curso?

4. ;Los objetivos responden a las expectativas que
tiene usted del curso?

5. jLos objetivos abarcan todo el contemdo del cursa”

TﬁﬂTENﬂ]ﬂE
6. ;El docente presenta el contenido de manera
dmarmica?
1. iCree que el docente domina el conterdo del
CUurso?
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8. (Considera que los contenidos tedricos entre cada
clase poseen una relacion coherente v organizada?

9. ;Cree que el docente plantea actividades que
pongan en practica lo aprendido en clase? Por
ejemplo: la realizacién de una ficha practica o
proyecto.

10. ; Considera que el docente promueve valores
durante el desarrollo de la asignatura?

SITUACION DE ENSENANZA — APRENDIZAJE

11.;El docente incentiva el aprendizaje por medio de
preguntas reflexivas?

12. ;El docente considera el contexto actual en el
proceso de ensefianza?

13. ;Percibe el apoyo de la parte administrativa y/o
autonidades ante alouna solicitud?

14 ;Los matenales utilizados por su docente favorece
su aprendizaje?

15. ;El docente ejemplifica el conocimiento tedrico
con sttuaciones reales?

EVALUACION

16. ;Las evaluaciones fueron acorde a los conterudos
desarrollados por el docente?

17. ;El docente evalua tanto el contenudo tedrico
como el practico?

18. ;El docente explica el proceso de evaluacidn de la
asignatura?

19. ;El docente entrega los resultados de evaluacion
oportunaments?

20. ;El docente brinda una adecuada
retroalimentacidn posterior a la evaluacidn?
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APENDICE E
VALIDACTON DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES

1.1 Nombres v apellidos del experto:

1.2 Grado académico:

1.3 Cargo e institucion donde labora:

1.4 Titulo de la investizacion: “Planeacion Didactica v Desempetic Docente desde
la percepcion de estudiantes de una Instrtucion Educativa Superor de Lima™

1.5 Autor del instrumento: Clandia Carmen Martel Zamora v Elame Janet
Villarmeva Mauricio

1.6 MaestriaDoctorado/Mencion: hlaestria en Educacion con mencidon en
Diocencia universitana

1.7 Nombre del instrumento: Cusstionano de Planeacion didactica

INDICADDEES sl MO alLGEREMNCLAS

1.

;El docente da a conocer los objetrvos de
la asignatura?

[

;Loz  objetrvos  del curso  estan
planteados con clandad?

. ;Loz  objetivoz  planteado:  estan

directamente  wvinculados con el
contenido del curso?

;Lo objettvos  reszponden a  las
expectativas que tiene usted del curso?

LA

. ;Loz  objetivoz  abarcan fodo el

contenido del curso?

;El docente presenta el comtemdo de
indmica?

. ;Cree que el docemte domima el

contenido del curso?

. [Conzdera que los contemidos tecricos

entre cada clase poseen uma relacion
coherents v orgamzada”

; Cree que el docente plantea actividades
que pongan en practica lo aprendide en
clase? Por ejemplo: 12 realizacion de una
ficha practica o proyvecto
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10. ;Considera que el docente promusve
valores durante el desarrello de la
asiznatura?

11. ;El docente incentrva el aprendizaje por
medio de preguntas reflexivas?

12. ;El docente considera el contexto actual
en el proceso de ensefianza”

13. jPercibe el apoyo de la parte
admmistrativa v'o autoridades ante
alguna solicitud?

14, ;Losz matenzles utilizados por su
docente favorece su aprendizaje?

15. ;El docente ejemplifica el
conocimiento tedricoe con situaciones
reales?

16. ;Las evaluaciones fueron acorde a los
contenidos desarrollados por el docente?

17. ;El docente evalia tanto el contenido
tedrico como el practico?

18. ;El docente explica el proceso de
evaluacion de la asignatura?

1%, ;El docente entrega los resultados de
evaluacion oportunamente?

20. ;E1 docente brnnda una adecuada
refroelimentacion  posterior a la
evaluacion?

COMENTARIOS:

Lugar ¥ fecha: covviivniiinsinsmnsmsss s snnane

o T T
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APENDICE F

Declaracion jurada de documento de tesis firmado por asesor y tesistas

Yo, Claudia Carmen Marel Zamora, identificada con DN N 46083728 v Elaine
Janet Villanuevs Mauricio, identificada con DNI N® 72843302.

En calidad de auforas de la tesis titulsda Flanescion didactica y desempeno
docenfe desde la percepoion de estudianfez de una universidad pnvada de loa,
para optar el grado de Maestria en Educacion con la mencion en Docencia
Universitaria.

Declaramos y damos fe; que, durante el desamollo de la investigacicn de tesis,

=& ha cumplido con los permisos ¥y procesos requeridos.

Yo, Mg, Maro Armando Caragena Beteta idenfificado con DRI M° 102318873
Con Codigo ORCID WN® 0000-0002-1558-485%. En calidad de Asesor de |a tesis
titulada Planeacion didactica y desempenc docenfe desde la percepcion de
esfudiantes de uns universidad privads de lea.

Declaro v doy fe que; durante el desarrollo de la investigacion de tesis se ha

cumplido con los permisos y procesos reguernidos:

&. Permiso del autor o autores de los nstrumentos utilizados:
Mombre del instrumento: Cuesfionario de Flaneacion Didactica;
Autor: Claudia Mariel Zamora y Elaine Villanueva Bauricio.
Mombre del instrumento: Cuestionaric de Desempenic Docente;
Autor: Francisco Cesar Paloming Zamudic
b. Se cumplioc con el permiso escrito oficial de la autoridad de la institucion
donde se aplicd los instrumentos.
c. Se cumplid con los permisos escritos o digitales oficiales del consentimiento

informado de las personas 2 las cuales se aplicd los instrumentos.

Todo ello establecido por las normas internas para la obtencion de los grados
académicos de maesiria y doctorado de la Escuela de Posgrado - UNIFE y por
la Guia Basica para el informe final de tesis - Vicerrectorado de investigacion

UNIFE.
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En fe de lo expuesto firmamos la presente Tesista y Asesor.

Lima, 23 de junio de 2022

Claudia Carmen Martel Zamora

ert

Elaine Janet Villanueva Mauricio

Y o

>,
-

7 G |
Mg. Mario ,Jmanéo Cartagena Beteta
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